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PRESENTACION

El l ibro "En foque de cudcna de valor local: gu ia de ~pl icac i6n ", ha s ido elaborado
por cl cqu i po de! PADER a partir de la exper ienc ia ob tcn ida en la real izac i6n y

superv is ion de ve in tic inco es tud ios. Es ta d irigido pr ine i palmen比a I亡cn icos que
trabajan en los n ivclcs mun ic i pales y, com plemcn ta riamcn te, a au toridades de
gob icmos mun ic i palcs, en t idadcs de la coopcrac i6n in temac ional, organ izac ioncs
no gubcmamen包!es, eonsultoras y pro fes ionales, quc es血desarro !lando ac tiv idades
en el campo de dcsarrollo ccon6m ico local y munic i pa l.

La tco ria de cadenas, quc es princ ipalmen tc dcsarrollada por Po rter, cncucn tra en
EMBRAPA 1, una inst i tuc i6n que ha desarrollado eonceptos y expe rienc ias val iosas
quc han inspirado el 血bajo d e! PADER.

La part icular idad, dcl cn foquc del PADER sobrc cadcnas de valor, cs quc los
estud ios son real izados con ampl ia partic ipac i6n de los productores, que su alcance
cs de un amb i to local. involucrando a uno o m缸mun ic i p ios, y sus resul 匕dos buscan
ser incorporados dcn tro los proccsos de plan i ficac i6n a n ivcl mun ic i pal o
mancomµn itario cual i ficando la vis ion compart ida de los espac ios de conce rtac i6n
publ ico- privada quc impulsan la construcc i6n de Mun ic i p io Productivo como partc
del proceso de desarrollo econ6m ico local.

Es im portante se iialar que es ta guia necesariamen tc debc ser adaptada a las cond ic iones
locales de cada mun icipio o regi6n en la quc se la apl iquc

Edmundo Gara ful ic Gu tierrez
Coord inador Nac iona\

PADER- COSUOE

I EMB R,\PA: Em pn:sa Bras ilcra de Pcsqu isas A gropccuarias



RES IJMEN

El l ibro''En foquc de cadcna de valor local: gu ia
de apl icac i6n'·. es凶d ir i g ido pr inc i palmen te a
lecnicos que trabajan en !os n iveles mun ic i pales,
en cl campo de promoc i6n y dcsarrollo ccon6mico
mun ic i pa l.

La part icularidad de esta gu ia es quc las cstud10s
de cadcnas son rca! i ,.ados a travcs de un proccso
de ampl ia pa rt ic i pac i6n de las actores locales,
par ticularmen te produc torcs, hac ienda una
contribuc为n para cnr i queccr los procesos de
plan i ficac i6n par t ic i pa t iva incorporando el
cornponen te econ6m ico a traves de una v is i 如

s is tcm ica de la producc i6n y la transformac i6n

En la claborac i6n de es tc ins trumen to se ha
part ido de la propuesta de mun ic i p io produc t ive
y de los conceptos tc6r icos de promoc巾n
econ6m ica mun ic i pa l.

Los clemcntos pr inc i palcs de la propues ta !tan
s ido val idados en mun i cipios de d iversas regiones
de! pa is en los que cl PADER ha apoyado,
or ien tado o financiado vc in t ic inco cs tud ios de
cadenas

Una cadcna de valor es un conj unto i ntcrac t ivo
de ac tores econ6m icos, ar t iculados en d iversos
procesos produc t ivos desde la prov is i6n de
ma tcr ias pr imas, su trans formac i6n y
comcrc ial izac i6n, basados en la demanda dcl
mercado consum idor bajo pr inc i p ios de
compe t i t iv idad cqu idad y sos tcn ib i lidad.

Por o tra partc, la promoc ion econ6m ica es una
acc i6n plan i licada ejecu tada par el Es tado (sector
p tib !ico), en conccr tac i6n con los ac torcs
econ6m icos y privndos, destinada a con t ribu ir el
incremen to y sos ten ibil idnd de las invers iones
pr ivadas en una region o sec tor de la economla
En un Mun icip io Producc ivo, sc ve cl resultado
de la implemcn tac i6n de una propues ta pi.1bl ica
de promoc i6n ccon6m ica

Grac ias al en fo que de cadenas de valor, un
mun ic i p io produc t ivo se benc fic ia de una
propucs ta de po rtafol io de invcrs iones pub !icas
y pr ivadas y de in i cia t ivas no financ ieras para
fomen tar la concertac i6n ptibl ico - pr ivada y
fac il i ta la claborac i6n de una a genda de
responsabil idad compart ida.

Los nc torcs econ6m icos privados d isponen d己la
in forrnac ion necesaria para tom1r dec is iones de
invers iooes que hagan pos ible incrcmen tar su
compe ti t ividad en los mercados. Las autoridades
mun ic ipales t ienen una base ob」e t iva para se订alar
sus proycc tos de fomen to a bs ac t iv idades
produc t ivas de! mun ic i p io

Un cs tud io de cadena pcrm i te la idcn t i ficac咖
de po tenc ial idades y l im i tac iones locales,
idcn ti ficac i6n de dcmandas locales cod i ficadas,
fac il i ta !J in formac i6n neccsar ia para lograr
comprom isos soc iales e instirucionales quc logren
ob tcner financ iam icn to para acciones, favorccc
en tre ac tores en el n ivel mun ic i pal

Los es tud ios son d iv心dos en Ires ctapas. La
pr imera so re阮re a qucrcr real izar un es tud io
cn tre los ac tores locales de un mun ic i p io, la
segunda se renere a saber real i心r es tc cs tud io
con apoyo tecn ico espec ial心do y finalmcn tc la
terccra partc se rc fierc al poder de las ac torcs
locales de rcal izar las acc iones recomendadas
por cl csrud io jun ta a al iados cs tra t (.:g icos.

En cl marco opcra t ivo, pane de la leg山m idad
del proceso de in1ervenc i6n, subrayando los
pun tos rc fcr idos a conccrrnr la ncccs idnd de
claborar el es tud io, ob tcncr un d iagn6s t ico
mun ic i pal c idcnl币car pos iblcs negoc ios o
cadcnas opo rtun idad en el tcrr i tor io.

En la scgunda e tapa quc se re 订ere al saber
(d iagn6s t ico y modelac沁n de la cadena de valor),
se anal izan las tcmas rcferidos a la modelac如

de la cadcna de valor opo11un idad, los resul比dos
csperados con el es tud io, la d imens ion tecn ica
de la e tapa y la d imens ion par如pa t iva.

La tcrccra e tapa: Podcr ( formulac i611 de una
agenda de res ponsab il idad com pa rt ida de
promoc i6n econ6m ica), tra ta sabre la de伽 ic i6n
de la agenda de rcsponsab山山d com part ida
anal izundo lo re fer ido a toma de dcc is iones,
planeam ien to de soluc iones a los problemas
encontrados, la mov il izac i6n y con trol soc ial, la
inducc i6n y concer1ac i6n, en func i6n a In o ferta
de! produc to versus la demanda <le i m ismo, para
lucgo formular la v is ion dcl desarrollo del rubro
y los procesos de corresponsab il i z.,c i6n de las
ac tores.



La d imens ion tecnica sc re ficre a la cspcc ia lidad y los tallcres de prioriza ci6n de la cadena oportunidad
de la un idad de promoc i6n econ6m ica mun ic ipal yes团complcmentada con un conjunlo de anexos
y las aec iones concretas dcl mun ic ip io. • en los que se han incorporado fichas, boletas, matri ce;

La gu ia abarca tamb血 如 as referidos al acop io de y olro tipo de infonnaci6n de utilidad para aplicar
infonnaci6n de los provee<lores de bienes y如cios su conten ido en s iluaciones concretas .



I. lNTRODUCCION

I. An teceden tes

A part ir <le i 20 de abril de 1994, sc implemcn ta
el proceso de Part ic i pac i6n Popular en Bol iv ia,
de fin icndo a las mun ic i p ios como un idadcs de
plan i ficac i6n dcl desan卢ollo loca l. En cse proccso
se u t il iza, eo tre o tros ins trumcn tos, la
plan i ficaci6n par t ic i pa t iva con cl objc t ivo de
involucrar a los ac tores soc iales locales,
rcprcsen tados med ian te las Organ izac ioncs
Terri torialcs de Base (OTBs), en la plan i ficac i6n,
implemen tac ion, segu im iento y con trol de las
pol i t icas de dcsarrollo mun ic ipa l. De cs tc modo.
se in ic ia la elaborac i6n de los planes qu inquenalcs
de desarrollo mun ic i pal (PDMs), la forrnulac ion
de los programas opera t ivos anualcs (POAs) y
otros

En cs tc con tcx to, duran te los ult imos nuevc a iios,
el Yicem in is ter io de Plan i ficac i6n Eslra tegica y
Part ic i pac i6n Popular (VMPEPP) y el S istema
de Plan i ficac ion Nac ional (SISPLAN) in ic iaron
la elaborac i6n de nom,as b的cas e ins trumcn tos
mctodol <i g icos de plan i ficac i <in pa rt ic i pa t iva
(gu ias, manuales y car t illas), los cuales se han
ido perfecc ionando y adecuando a la rcal idad
del dcsarrollo de los mun ic i p ios bol iv ianos. S in
embargo, ex is ten aun de fic ienc ias, princ i palmen tc
las rc feren tcs a la plan i ficac i6n dcl iunb i to
ccon6m ico de un mun ic i p io.

En es tc marco, con cl fin de fortaleccr la
plan i f'icac ion pa rt ic i pa t iva a po 「 tando al
perfecc ionam icn to de la plan i ficac i6n econ6m ica
mun ic i pal, cl proycc to Promoc i6n al Dcsarrollo
Econ6m ico Rural (PADER) ha a <lccuado el
Cl,fnque de wde11a de valor, como ins t rumen to
para la fonnulac i6n de cs tra tcg ins de dcsarrollo

En la claborac i6n de cste ins trumcn to sc ha
pa rt ido de la pro pues ta de "Mun ic i p io
produc t ivo" y de las conceptos tcor icos de
promoc ion econ6m ica mun ic i pal, tomando en
cucn ta var ios de ellos, desarrollados sobrc el
enfnque de cadena de valor para la plan i ficac i6n
es tra比g ica

El ins trumen to se ha dcnom inado "El et!foque de
cadena de valor local: gu ia de aplicac i611" y
cn fa t iza el an :il is is de la rea lidad local de! amb i to
rural cons iderando uno o mas mun ic i p ios de una
reg ion ccon6m ica, anal izando las d in :im icas
c-con6m icas locales, sus partic i pan tes y cl ncgoc io
en cs tud io, dcsdc cl s is tcma producl ivo que sc
cncuen tra en el mun ic i p io hasta cl mcrcado,
v isualizando, con los propios agcn tcs ccon6m icos,
los fac torcs quc inc idcn pos i t iva o ncgal ivamen te
sabre su ncgoc io

La propuesta que sc prcscn ta sc ha val idado en
tcrrcno por mas de cua tro a的s, prohando su
cons is tcnc ia, u t il izando herram icn tas de car.ic ier
tccn ico (codena., de,·a/or) y procesos de ca戊c ter
pa rt ic i pa t ivo (Mun ic i p io produc t ivo/Promoc i6n
Econ6m ica) para asegurar la concrec i6n de
agendas de respomab ilidad co11,partida (ARCO)
cnlrc ac torcs publ icos y pr ivados quc perm曲

fac il i tar a los opcradorcs mun ic i palcs, de
mancomun idadcs, a tccn icos de ins1 i1uc ioncs de
dcsarrollo, la clabornc i6n, concc rtac i6n,
a probac i6n y ejccuc i6n de agendas de
respnusah il idad co111par t ida (ARCOs) para la
promoc ion ccon6m ica mun ic i pal (PEM), con el
obje t ivo de mcjorar las ac t iv idadcs de los agcn tcs
econ6m icos y con cllo ob tcner empleos e ingrcsos
para la pohlac i6n de! mun ic i p io

2. Es tud ios rca lizudos

ccon6m ico mun ic i pal or ienladas a la Los clemcnlos pr inci palcs de la propuesta han
implcmcn ta ci加de po li t icas, planes, programas s ido val idados en mun ic i p ios de d ivcr.;as regioncs
y proycclos hac ia la promoc ion cconom ica de los del pa is, como sc aprcc ia en el cuadro que s iguc,
ncgoc ios con mayores oporlun idades y vcnlajas a lmvcs de procesos de invcsl i gac i c\n, tallercs y
pam compcl ir en cl mcrcado, a part ir de una reg心n lrabajo ccinjunlo cnlrc lecn icos mun ic i pales.
econom ica, con uno o var ios mun ic i p ios. produclorcs y aulor idadcs mun ic i palcs:

______-- —一 一一 一 ）
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Rela cion de cs tud ios rcalizados

llln Producto Eco-re2i6n Re2i6n 、
I Durazno Valles Mun ic i p io de San Ben i to, Cochabamba
2 Leche Valles Mun ic i p io de San Ben i to, Puna ta, Cochabamba
1 Cebolla Valles Mun ic i p io de M1zque, Cochabamba
4 Sem,lla de papa Valle Al to - Puna Mun ic i p io de M izque, Cochabamba
5 Al farcria I Valles I Mun ic i p io de Tara ta, Cochabamba
6 Te j idos Valles Mun ic i p io de Tara ta, Cochabamba
7 Loco to Subtrop ico Mumc i p10 de Colom i , Cochabamba

. 8 Haba Al ti plano humcdo Mun ic i p10 de Colom i , Cochabamba
9 Papa Ah i plano h timedo Mun ic i p10 de Colom,, Cochabamba
10 Papahsa Ah,plano humedo Mun ic i p io de Colom,, Cochabamba
II Trueba Subtr6p ico Mun ic i p io de Colom,, Cochabamba
12 Lcchc Tr6pico humedo Mancomun idad Sara-lch ilo, San ta Cruz
13 Mango Tr6p ico humedo Mancomun idad Sara-Jch ilo, San ta "Cruz
14 C i tricos Tr6p ico humcdo I Mancomun idad Sara-lch ilo, San ta Cruz
15 Yuca Tr6p ico humedo Mancomun,dad Sara-lch ilo, San ta Cruz
16 Ca fe Trop,co bumedo Mancomun,dad Sara-lch ilo, San ta Cruz
17 Ov inos Al11plano seco Mancomun idad dcl Nor te Po tos i , Potos i

18 Tarw, ， A lt iplano 艾CO Mancomun idad de! Norte Po tos i , Potos i

19 Tr igo A ltiplano seco Mancomun,dad de! Nor te Po tos i , Po tos i

20 Arvcja A lt iplano scco Mancomun1dad de! Norte Po tos i , Potos i

21 Papa-Chu的 A lt1plano seco Mancomun,dad de! Norte Po tos i , Po tos i

22 Qu inua A lt iplano seco Mancomun idad de! Nor te Po tos i , Po tos i

23 Tc 飞op ico humcdo Mancomun idad de Guanay, La Paz
24 Ma iz Chaco Mancomun idad de Villa Vaca Guzm知 ，Chuqu isaca

IJ:5 Haba Nac ional Depar tamen tos· Po tos i, Cochabamba, La Paz, Chuqmsaca

La apl icaci6n mclodol6g ica dcl cslud io dccadena las gob icrnos mun i ci palcs para apoyar cl
de valor ha perm ilido quc las mun ic ip ios in ic icn mejoram ienlo de es tos negoc ios (Un idad de
C?mb ios princ ipa!menlc, en la rcadecuac i6n dcl promoc i6n econ6m ica del gob iemo mun ic ipal -
rol y de la o ferta ins t iluc ional de! gob ierno UPEM)
mun ic i pal para cl desarrollo ccon6m ico yen la
calificaci6n de la dcmanda de las aclorcs locales. Con rclac ion a la demanda de las aclores locales,

Con rclac i6n a la rcadecuac ion de! rol, sc ha y clas i ficac i6n de los ac torcs ccon6m icos
obscrvado un camb io en la or icnlac i6n de las v inculados al negoc io en cs tud io y sc anal iza las
血c iativas de los aclorcs publ icos rcspcc to de la opcrac iones real izadas, idenl i ficando ias
invers ion de recurses mun ic i palcs para cl de fic ienc ias y las oportun idades relat ivas a su
mejoram ienlo de los ncgoc ios dcl mun ic ip io con dcscmpc的 ， pr iorizando las acl iv idadcs a ser
mayorcs oportua idadcs en cl mcrcado. En cs tc dcsarrolladas con csos aclores.
marco de gesl ion para la promoc i6n econ6m ica,
los gob iernos mun ic i pales se han ido • Adcm的 ， perm i te que los agen tes econ6m icos
espcc ial izando en la promoc i6n de c icrtos · privados (AEPs), in ic icn o mcjorcn los proccsos
negoc ios de pcquc的s produclo『cs, fru to de las de concertac i6n y coord inaci6n con cl amb ilo
agendas de responsabilidad compartida quc publ ico local, cal i fi quen sus demandas de
surgen de los cslud ios de cadenas de valor. Para proycc tos y acc ioncs fac t ibles para el
cllo, sc han crcado un idadcs esp_ec ial izadas en mcjoram icnlo de su ncgoc io.

cl es tud io pcrm i te la iden t i ficac i6n, t i p i ficac i6n

c
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Durante el estudio se idcn tifican, tambien, aliados 4. Con ten ido de la gula
potcnc ialcs y se gcstan al ianzas cstra呴gicas entre

produc torcs y entre cs tos Y proveedorcs de b iencs El con ten ido de la gu ia es ta d iv id ido en cuatro
y scrv i cios ( insumos ， 还 istcnc吐cnica y scrv ic ios grandes partes:
financ ieros y serv ic ios no financieros).

3. Objetivo de la gu ia y sus des tina tarios

El..E可叨11e de cadena de valor local: g11 ia de
aplicacion ··, cs un instrumcnto p志 tico que perm此

trans fer ir los conoc im icntos dcsarrollados y
aprcnd idos par cl PADER a las apcradores
mun ic ipales y de mancamun idadcs, a tccn icas de
i ris t i tuc iancs de dcsarrallo para elabarar estud ias
de cadcnas de mada quc es tas s irvan en la
canstrucci6n, concertac i6n,aprobac i6n y ejecuc i6n
de agendas de responsab ilidad compart ida
mun i cipa l.

De manera camplemen tar ia, la gu ia puede servir

para ar ien tar e incen t ivar a las au tar idades
mun ic ipales ya las respansables de ins ti tuc ianes
de desarralla a impulsar la aplicaci6n de cs tud ias
de cadenas de valar en el marca de la construcc i6n
dcl mun ic i p ia produc t iva.

A. La primera se rc fierc a los an teceden tes, cl
tcma a tratar , el obje t ivo de! documento y sus
princ ipales des t ina tarios.

B. La segunda par te presen ta el marco
concep tual de la propues ta: cl tema de
mun ic i p io produc t ivo y promoc i6n econ6m ica,
cl en fo que de cadenas de valor y la relac i6n
en tre estas dos propues tas.

C. La tcrcera pa rte presen ta la propues ta
opera t iva y me todol6g ica de! documen to quc
cons is te en trcs c tapas para la elaborac i6n de un
estud io de cadena., de valor: el QUERER, el
SABER y el PODER.

D. En la cuar ta parle encon traremos la
cxpcr icnc ia de apl icac i6n de la propucs ta y su
mc todolog ia.
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II. MARCO CONCEPTUAL

I. Conccptos: Mun i cip io produc tivo y cadcnn
de valor

A. Mun ic ip io produclivo.

Scgtin la propues ta de lrabajo del PADER, un
1111111 ic ip io produc tivo es una propues ta
mc todol6g ica p叩la claborac i6n de una agenda
de re.,ponsabilidad compartida mun ic ipal que
busca la promoc i6n de produc torcs con cl objctivo
de generar emplco e ingresos en un mun ic i p io

As i , un municipio productiva 沁ra cl resullado
de la implementa ci6n de una po li t ica pub lica de
promoci6n eco116mico. En cs te scn t ido, sc pucde
en tender que 111111, ic,p/oproductivo es aquel dondc
c iudadanos y -c iudadanas, t icncn mayorcs
pos ib il idades de oblcner un empleo d igno y un
ingrcso que !cs pcrm i ta sa t isfaccr sus neccs idadcs
d ignamenle,

De cs ta mancra, la promoci611 econ6mica,
im plemen tada med ian te una · po li t ica ptibl ica,
para crcar un mun ic ip io productivo, cs una acci6n
plan i ficada y ejeculada por el Es tado (sec tor
publ ico) en concer tac i6n con los ac torcs
econ6m icos pr ivados des t inada a contr ibu ir al
incremen to y sos ten ib ilidad de las invcrs iones
pr ivadas en una reg ion o sec tor de la econom ia.

Por tan to, cLop t im izar su cal idad de v ida, cs ta
d irectamcn te relac ionado con el incrcmenlo de
los n ivclcs de invers ion privada,dcsl inados a
aprovechar el po tenc ial del mun ic ip io y las
oportun idades de mercado.

B. Cadena de valor.

Es un cn fo que que se pucdc u t ihzar como
hcrram icnla tecn ica part ic i pa t iva, para cl

如gn6s t ico de un rubro y la idenl币cac i6n de
soluc ioncs a los problemas que en frenta el m ismo
desdc 山,a reg ion ccon6m ica.

Es dec ir, quc cl cn fo que se conv ierte en
hcrram icnla para el a吐l is is de rubros
"oportun idad" cn tendiendo enlonces "Una cadena
de valor como un conjun to in teract ive de·actores
ccon6m icos, arl iculados en d ivcrsos procesos
producl ivos desde la prov is ion de ma ter ias
pr imas, trans formac i6n y comcrc ial izac i6n,
basados en la dcmanda de! mcrcado consum idor
bajo princ ip ios de compc t i t iv idad, cqu idad y
sos tcn ib il idad" i.

En es tc marco el PADER cn t icnde el en foque
come un modelo mental ordenador de la d inam ica
ccon6m ica desdc un mun ic i p io o grupos de
mun i cip ios quc confonnan una 兀g i6n ccon6m ica
y que sc in tegran a una cadcna reg ional o
nac iona l. Es as f come se util izaron insumos
conccp tualcs con d f fcrcnlcs acepc iones come
ser: cadenas de valo r. cluster conglomerados o
agrupam ien tos indus tr iales, o cadenas agro­
al imcn tar fas, cnlrc oleos come conccptos con
s im il i tudes, d i ferenc iados per el prop6s ilo al que
s irven y fo而ulados en func i6n de la corr ien te
de pcnsam icn to a la que sc adscribcn

En s fn tcs is para cl PADER la u t il izac i6n del
cn fo quc de cadena de valor come herram icn ta
para la promoc i6n ccon6m ica conduc ira a la
cons trucc i6n del mun ic ip io produc t ive

En la fi gura I, podemos observar los d i fercn tes
eslabones que componcn la cadena de valor y
los d is t in tos amb i tos en la que sc dcsenvuclve.

I EMBRAPA 1999, Proyccro Nucvo l' :ir.>d ign,a ISNAR.

4
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F igura 1: Represcn ta ci6n de una cadena de valor
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2. Rcla cioncs com plemcn tar ias cn trc
mun i cip io productivo y cadena de valor para
la promocion del desarrollo cconomico rura l.

La pro pues ta del mun ic i p io produc11vo,
apl icando el e1ifoque de cadena de valor, a
n ivel mun i ci pal o mancomunado t iene una
final idad comuu: con tr ibu ir al desarrollo
ccoa6m ico rural, vale dec ir, fomcn tar a las
agen tes econ6m icos privados, para que generen
o consol iden em pleos e ingresos en,ireas
rurales. lCualcs son, cn tonces, las rclac ioncs
enlre ambas in ic ia t ivas?, lSOn independ ien tes,
concu 『ren tes, complemen ta rias, d i feren tes o
s im ilarcs?

Nucs tra pro pues ta es cons idcrar que las
concep tos de nwn ic ip io prod11c1 iva y de cadena
de valor son complemen ta rios. Cada uno t icnc
sus espcc币c idadcs y con tr ibuyc de manera
prop ia al desarrollo ccon6m ico rural y, al m ismo
t icmpo, son interdcpend icn tes, vale dccir que
ambos son ncccsa rios, n inguno cs suCTc icn tc,
por s i solo, y que, adom :is s i comb inan sus
in ic ia t ivas, pueden consol idarse el uno al o tro,
logrando, as i , mas fac il y c阮azmcn te sus
respec t ivos obje t ivos

A con tinuac i6n en la Ggura 2, podemos obscrvar
que cx is tc complemen tar iedad en tre mun ic i p io
produc tivo y cadenas de valor.

5
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F igura 2: Complemen tar iedad en tre mun iclp io productivo
y cadena de valor a n ivel local
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En c fcclo, cl 1111111 icip ioprod11ctivo conlr ibuyc a
la consol idac i6n de ncgoc ios oportun idad de un
mun icip io, quc ana lizados con ca foquc de cadena
de valor penn i tc v isual izar fac torcs cri t icos quc
incidmcn su dcscmpcfio, idealificando de fic icnc ias
de as i gnac i6n d ；； 兀curses ccon6m icos que cl
mcrcado por s i m ismo no pucde rca lizar y
equi librarlos con invers iones pub licas para mejorar
su desempe ilo y compe t i t iv idad como insumos
ind ispensables para la promoc i6n econ6m ica
mun ic i pal, cons idcrando la cs pcc ial izac i6n
ccon6m ica dcl terr i torio.

La pro pues ta pre tcnde conlr ibu ir a la
com plemcn tar icdad, • al momenlo de la
fonnulaci6n c implcmcnlac i6n de ambos en foqucs
por la cnl idad cjcculora en el con tcx to terri tor ia l.

A con t iuuac i6n •mos tramos por quc y c6mo
ambas son a la vcz es pc ci ficas y
com plcmcn tar ias, cons iderando quc la
cons trucc i6n del 1111111 ic ip io product ivo genera
rcsu ltados quc consl i tuycn apo rtcs impo rtan tcs
para las cadenas de valor y, en rc torno, la
apl icac i6n dcl ei,foque de cadenos de valor
con t ribuyc s ign币ca t ivamenlc a la consol idac i6n
dcl 1111111 ic ip io produc t ivo, fomcnlando cl
dcsarrollo ccon6m ico rural (DER).

A. El cn foque de cadcna de valor agrcga valor
al 1111111icipio prod11ctivo.

Grac ias al e可oque de cadena de valor, un
1111111 ic ip io produc t ivo sc bcnc fic ia con la
iden t i ficac i6n de propues tas de invers iones
沁Iicas, pitb lico-pr ivadas y pr ivadas y como
tamb ien de in ic ia t ivas no- financ ieras para
fomcn tar la concer tac i6n p itbl ico-pr ivada y
fac il i tar la claborac i6n de su agenda de
responsab山dad compar t ida, de acc iones,
proycc tos y po li t icas. En cfcclo, como rcsultado
de un es tud io de cadena de valor:

a. Los aclores ccon6m icos privados d isponcn
de in formac i6n proccsada, or icn tac iones
gcncralcs y pro pucs tas " in tcl i gcn tcs" de
invers ion, vale dec ir, part icularrnen te pe rt inen tes,
quc Ics pcrm i tcn saber lque haccr, c6mo haccr
y cuando haccr? para fortalccer sus ac tiv idades
Los agcn tcs ccon6m icos pr ivados (AEPs)
puedcn mejorar, as i , sus dec is ioncs de invers ion
para incremen tar su compe t i t iv idad en los
mcrcados

b. Las au tor idadcs mun ic i palcs, los ac torcs de
la par t ic i pac i6n popular, y con cllas todas las
o tras cn t idadcs pitbl icas y privadas de dcsarrollo
rural, t icnen una base obje t iva para d ir i g ir sus
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proycc tos de fomcn to a las ac t iv idadcs
econ6m icas espec ializadas del mun ic i p io

c. Los ac tores mun ic i pales d ispond卤n todos de
una m isma propucs ta tccn icamentc cons is ten te
(recomcndac iones capaccs de fomcn tar a las
activ idades privadas), in比gral (recornendac iones
con tcmplando cl conjun to de las ac t iv idades y
ac tores del mun ic ip io) y que perrn i t ira optim i,.ar
el uso de los pocos recurses publ icos, grac ias a
la e fcc t iv idad y c fic icnc ia de las propuestas
pr iorizadas de invers ion

B. El mlln icipio productivo consol ida el
en foque de cadena de valor.

El municipio produc t ivo con tr ibuyc a su vcz a
la consol idac i6n de una cadena de valor med ianle
resultados que gcncran ideas para la construcci6n
de un cn torno innovador para el desarrollo
econ6m ico mun ic i pa l. Es1c a porle cs
ind ispensable para ajustar la propuesta de cadena
de valor a las cond ic ioncs rnun ic i palcs y
consol idar su implcmen tac i6n.

La cons trucc i6n de un mun icip io produc t ivo
pcrm i te o frecer las s i gu ienles cond ic ioncs a la
consol idac i6n de una cadena de valor:

a. ldcn tificacion de po tcn ciales y lim i ta cioncs
locnlcs para adecuar/ or icn tar la o fcr ta y las
in i cia tivas de la cadena de valor ;,EN QUE
APOYAR?

Un m1111 icipio productivo perrn i tc a las agen tes
ccon6m icos privados (AEPs) locales idcn t i ficar,
con el conoc im ien to irremplazable de su en tomo,
las po tenc iales y las l im i tac iones locales que hay
quc contcmplar cuando se tra ta de valorizarlos.
Estos po tcnc iales y l im i tac ioaes locales son
iden t i ficados, al momenta de conce比订la v is ion

,“:ro 乙ONCErn七 心

Los rubrcs, productos a ac t iv idndcs, iden t i ficados
n part ir de los po tcnc ialcs y las l im i taciones, por
las agcn tcs cconom icos pr ivados (AEPs),
reprcscn tan una oportun idad cuando hay una
cs trccha correspondcnc ia entrc lo priorizado por
las agen tes cconom icos privados (AEPs) y lo
promocionado por una cadcna de valor.

Caso con trar io, cuando lo ident i ticado y lo
promoc ionado no se corrcsponden en tre s i - por
ejemplo, s i los producto芯 invierten en cul rivos de
locc to y un progran,a de cadena de valor lcs o阮它

apoyo para pap还 ～ex isti rian se rias an1en严严

la cadena de valor, ya que dcstinaria sus recurses
a c icrtas ac tiv idades de los agen tes cconom icos
privados (AEPs), cuando cs tos es团n inv i rt icndo
en o tra.s ac tiv idades

b. lden t ifica ci cin de demandas locales
cua li ficadas quc fac il it :in la buena
implemen tn cion <le i programa de cadena de
valor 0QUE APOYAR Y PARA QUIEN?

Un mun ic i p io produc t ive pcrm i te cuan t i ficar,
idcnl i ficar y pr ior izar invcrs iones publ icas
neccsar ias para gcnerar un en torno innovador
quc favorczca la compc t i t iv idad c idcn t ificar
demandas de cond ic iones para el mejoram icn to
de la c fic icnc ia de los agcn tcs ccon6m icos
pr ivados (AEPs), as i como cual i ticarlas, en
funci6n de las carnc tcr is t icas y d imens ioncs de
las demandan tes (d inam ismo, ca pac idad
gercnc ial, financ icra y/o tccno16 g ica,
comprom iso, sos tcn ib il idad, e tc.) y de la cal idad
de sus proycc tos y la capac idad de es tos para
generar empleos e ingrcsos. Es ta iden t i ficacion
y aprcciaci <in se hace al momen ta de anal izar cl
po tcnc ial de los agen心econ6m icos pr ivados
(AE l's).

com pa rt ida dcl desarrollo econ6m ico del c. Facilidad para crcar insti tu ciona lidud para
mun ic i p io. Tales da tos son muy val iosos c el dcsarrollo cconom ico local, cs dcc ir, con tar
irrem plazables, pcro, muy a mcnudo sub- con los comprom isos soc iales e insti tucionales
es t imados o i gnorados por los tccn icos y de los :ic tores mun i cipalcs, nccesar ios para
responsables, rcg ionales y nac ionalcs. Para fi 皿n ciar las acc iones de consol ida ci6n y
promovcr "lo local es lindo" para que todos los dcsarrollo de la cadcna de valor, su repl ica y
agen tes reaprcndan a ago tar pr imero opciones sostcn ib i lidad iQUIEN Fl NANC I/\ QUE,
en su alrcdedor. HOYY MANANA'/
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Un mun ic i p io produc t ivo foc il i ta quc los ac torcs
locales involucrados sc pongan de acucrdo para
agorar las pos ib il idades de su cn tomo y mov il iwr
sus rccu飞os linancicros y no financ icros - <le i

gob ierno mun ic i pal, de o tras ins t i tuc iones de
dcsarrollo y de las agcn tes ccon6m icos pr ivados
(AEPs) - en cl marco de la conce rtac i6n de la
agenda de rcsponsabil idad compart ida para el
dcsarrollo ccon6m ico loca l. Es tos recursos son
呻spensables para complcmcn tar aqucllos
o frec idos par el programa de cadenas de valor.

En efcc to, n ingim programa o proycc to do
如arrollo ccon6rn ico rural pucdc pretender que,
con sus prop ios rccursos, sc financ ic cl conjun to
de las acc ioncs ncccsnr ias para desarrollar y
consol idar las ac t iv idadcs de los agcn tes
econ6m icos pr ivados (AEPs).

As im ismo, perm i tc a imer, cap tar y mov ihzar
rccursos de o tras cn t idadcs pr ivadas y p i,b licas
de desarrollo econ6m ico rural, en cl marco de
la idcn t i ficac i6n de invcrs ioncs pr ior i tar ias quc
呻conccrtadas en la agenda de rcsponsab il idad
compart ida, pcrm i t icndo, as i , sumar cs fucrzos
y mcdIOS.

Una bucna ilus trac ion de invers ion de recursos
no financ ieros para cons tru ir cond ic iones
innovadoras dcsdc los gob icrnos -mun ic i palcs
son la claborac i6n y sobre todo la apl icac i6n de!
plan de uso de suelo como un insrrumcn to de
rcgulac i6n de la aprop iac i6n adccuada de los
『ccursos na turnlcs y como clemcn to cen tral parn
un dcsurrollo ccon6m ico rural rcn tablc y
sos tcn iblc

Ad ic ionalmen tc yen a tcn ci6n al rol asum ido por
el gob icrno mun ic i pal, a sus recursos para la
promoc i6n econ6m ica ya la concertac i6n en tre
todos los ac torcs a n ivcl mun ic i pal, las nccioncs
de apoyo a los agen tcs ccon6m icos pr ivados
(AE l's) pucdcn toner una mayor sos ten ib il idnd
pol i t ica e insl i tuc ionnl, pucs to que cl gob icrno
mun ic ipal pucde asum ir las recomcndac iones de
una caderrn de valor.n诅s all :i de uno u o tro
programa de fomcn to de d icha cadena.

d. La ins!Huc ionnl iza ci6n de ncucrdos y
puc tl)S CIIIICC r'l i1dos CII trc ac torcs Iuca1cS CII cl
marco dcl d ircc tor io local de promo cion
ccon6m ica (DILPE).

El acucrdo cn trc los ac tores perm ilc
dcsarrollar cl comprom iso y la acep1ac i6n soc ial
para lograr la aprobac i6n general de la promoci6n
ccon6m ica mun ic i pal, cl for1alcc im ien10 de los
agenlcs ccon6m icos pr ivados (AEPs) y cl
incrcmenlo o la consol idac i6n de mayores
cmplcos c ingrcsos

Ex islcn su fic ienlcs ejem plos donde la
ingcrcnc ia po li tica y soc ial de ac torcs locales ha
vulnerado los es fuerzos de programas de
dcsarrollo rural, como para tomar eslc aspeclo
muy en cuen ta, a pesar de su caracler muy
cual i1a1 ivo (conn ic1os en las zonas m ineras y
tur is t icas, rcchazo de comua idadcs a in ic ia tivas
pr ivadas ex ilosas, elc.).

C. ln tervcn ir en una cadena de valor en
pr ior idnd donde hay un 1111111icipio productivo.

Las vcnlajas quc pucde o frccer un municipio
produc t ivo para una cadena de valor son
su fic icn tes coma para dar, de伽 i t ivamcntc, la
pr ior idad en las inlcrvcnc ioncs de un programa
de cadenas de valor a los ngenles econ6m icos
pr ivados (AEPs), quc pueden conlar con un
cnlomo mun ic i pal, dondc sc rcal izaron avances
en la conslrucc i6n dcl 111111, ic ip io product ivo,
como ser por cjcmplo: conla「con un d ircc tor io
local de promoc i6n econ6m ica (DILPE) ac1 ivo,
un gob icrno mun ic ipal con una capac idad prop ia
para la promoc i6n econ6m ica, e tc

D. La conslrucci6n de un 1111111icipioproductil'o
µar tc de idcn t i ficar la voca cion produc t iva
del m ismo, que ayuda a formular la v is ion
com p叮I ida del desarrollo econom ico
mun i ci pal, med ian le el en fo que de cadena de
valor.

La voca ci6n produc t iva y la cspec ial izac i6n
ccon6m ica do un mua ic i p io L icncn quc scr
cu idadosamenlc annl izadas, para dclem1 inar la
d imens ion de las polcnc ialcs rcalcs para cl
desarrollo econ6m ico rura l. La prcdom inanc ia
de c icrlas acl iv idadcs lrad ic ionalcs no pucde ser
cons ideradn como un ind icador su fic icnlc para
la promoc i6n ccon6m ica mun ic i pal, esle
momen!o cs import.1n!c para crear los parad igmas
para el desarrollo ccon6m ico <le i lcrrilorio.

8
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Lo importan tc es dctcrrn inar la compe t i t iv idad
sis tem ica de! terri tor io, la compe t i t iv idad y
e fic ienc ia de los produc tores, tanto para sus
ac t iv idadcs trad ic ionales como para las nucvas
El en foque de cadena de valor perrni te de tem1 inar
la sos ten ib il idad amb ien tal, soc ial, econ6m ica y
po li t ica dcl lerr i tor io de estud io y la v iab il idad
de las activ idades ccon6m icas y dc fin ir las
cond ic iones bajo las cuales pod rian, o no,
represcn tar rubros interesan tes de invers ion para
el desarrollo rura l.

E. 七Que hace un programa de fomcn to de
una cadena de valor s i no cx isten avances en
la construcci6n de! n11111icipioprod11ctivo?

Lo recomendable, en es tos cases, espec ialmcn te

dondc las cond i ciones na turales son
pa rt icularmcn tc favorables y las agen tes
econ6m icos privados d inam icos, es complemen tar
la cadena de valor con un apoyo -del m ismo
programa que fomcn ta la cadcna de valor o de
o tras ins t i tuciones- para la construcc i6n del
m11n icip io productivo.

Como la cxpcr icnc ia de! desarrollo rural de
Bol iv ia lo demuestra, en la rcal idad una cadena
de valor ex istc en una reg ion econ6m ica y el
fomcn to de cs ta puedc cs tar cxcn to dcl fomen to
dcl mun ic ip io produc t ivo o s in in ic ia t ivas de
promoc i6n econ6m ica mun ic i pa l. El mun ic i p io
produc t ivo proporc iona el tej ido ins t i tuc ional
para un en torno aprop iado al desarrollo
econ6m ico local, y la ins t i tuc ional idad local no
se genera espon taneamen te, es as i que el fomento
de p泊c t icas y relacioncs en trc agen tcs pr ivados
y pub licos es un cornplcrncnto imprcsc ind iblc
para la generaci6n de c iudadan ia product iva. En
es tc marco el ernpoderam ien to de los agen tcs
ccon6m icos p叩la propos ici6n y la conccrtac i6n
con los actores publ icos locales es nccesar io.

b. El cn foquc de cadena de valor idcn1 i fica las
vac ios y opo rtun idadcs ins t i tuc ionalcs y
organ izac ionnles para la compe t i t iv idad de las
agen tes ccon6m icos privados y cl mun ic ip io, es
un instrumen to para el fonalecim ien to <l ei tej ido
ins t i tuc ional y o屯的 izac ional para cl dcsarrollo
econ6m ico local

c. La cadena de valor idcn ri fica las mcrcados
d呻m icos en los cuales cs ta inscrta una reg ion
econ6m ica y el mun ic i p io, de esa region iden ti fica
clcmentos para generar un cn tomo innovador
para el mcjoram icn to de la compe ti t iv idad de la
cadena,

d, La cadcna de valor idcn t i f ica las
imper fecc iones e ine flc ienc ias del mercado que
no as i gna las invcrs ioncs privadas apro p iadas y
el mun ic i p io produc t ive las complemen ta con
invers ion publ ica, apl icando el p.rincip io elemental
<le i dcsarrollo ccon6m ico local, quc cs la
coruplemen tar iedad de invcrs iones privadas con
la concurrenc ia de invers iones publ icas.

e, De cs te mode se cncuen tra la
complemcn tar icdad y cl efec to s inerge t ico
pos il ivo cn trc ambos cn foqucs, El uno y el o tro,
y no el uno 6 el o tro.

f. El punto de partida para la complementariedad
cn trc mun ic ip io productivo y cadenas de valor:
las in ic io t ivas de las ac torcs locales, a part ir de
sus po tenc ialcs de cmprend im ien to y en func i6n
de las cond ic iones naluralcs (rcaprender a m irar
lo quc t icncn para cl dcsarrollo ruml), s in cspcrar
so luc iones de n fue.ra, dep打lamcn talcs y
nac ionales, pero para com plemcn tarlas o
aprovccharlas

g. El cn foquc de cadena de valor dcsdc la
perspec t iva local, idcn t i fica s islem icamen tc
opo rtun idades de invers心n ex tcmas pam atracrl岱
al tcrr i torio compkmcn tando la v isua lizaci6n de
los cn foques de cadcna de valor desde los n ivclcs
dc par tarnen tal y nac iona l. Y el mun ic i p io

F. Relacion en tre 1111111icipio prod11ctillo y productivo as igna invcrs ioncs y adccua cl marco
cade11as de valor. ins t i tuc ional y organ izac ional local para su

• complcmen tac i6n
En s in tes is, cs ta rclac i6n parte de las s igu ien tcs
cons idcracioncs: G. O tra forma de ver la rclac i6n cn tre

a. La cadcna de valor como un ins trumento de
conccr tac i6n y no solamen te plan i ficac i6n y de
dlculo de costos. S irvc para cl fortalec im ien to
dcl tej ido produc t ivo de un mun ic i p io para el
desarrollo ccon6m ico loca l.

mun i ci p io produc t ivo y cadcnas de valor.

En relac i6n a la ofcrta y la dcm出1da cntrc ac torcs
publ icos y pr ivados·

a. La dcmanda de apoyo por partc de ac tores
privados locales que prov ienen de un tcrr i torio

o,
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concrc to, con sus polcncralcs y l im i tac ioncs
espec i ficas.

b. La o ferla publ ica y seclorial de apoyo al
sec tor privado.

En tonces, cada una prec isa de la olra, porque:

c. La ofcrta neccs血saber: "iA que ya qu icnes
dcbc 加ne fic i邱c?" para cumpl ir con sus objelivos
y no bcnc fi ciar a aclorcs privados quc no cs也n en
ia capac idad de gcncrar empleos c ingresos

d. La demanda prec isa acceder a una o ferta
publ ica, s iempre.Y cuando es ta o ferla es te
adecuada acsus dcmandas.

H. F inalmen tc sc pucde cons idcrar la
complemen tariedad en tre el en foque de cadena
de valor y e'I mun i ci p io produc t ivo,
cons idcrando Jos in tercamb ios cn trc los agcn tes
econom icos con cl terr itor io dcl mun ic i p io.

Cons iderando:

a. Que el lcrr ilor io, dcsde cl en foque de cadcna
de valor sc cnl iendc coma un conjunlo de
relac iones y procesos en tre comun idades y med ia
amb ie-n tc quc hab ilan.

► Dondc sc dan inlercamb ios rnuy cv idenles,
como la compra - vcnla reg灼n produclora vs
consum idora.

► Donde cx islen in tercamb ios no ev idenles,
bosquc produc tor a irc vs. c iudad induslria y CO2
(ru1h idrido crub6n ico) o chaqueo y con即n inac i6n
en las c iudadcs.

b. Que parl ic i pando mas pcrsonas o aclores
cconom icos, Jos in tcrcamb ios y las relac ioncs se
haccn mas complcjas y por lo tanlo los
in te-rcamb ios con muclrns clapas o cslabones, c
in ic ian encadenam ienlos o proccsos con mayor
complej idad.

c. Cuando los encadcnam icnlos.csl的
rclac ionados a la lrans fomiac i6n de las malc rias
primas o manu facluras, generan encadcnam ienlos
producl ivos.

d. Qu.c los cncadenam icnlos v inculan procesos
邮 inlos, que l icncn lugar en un espac io fls ico
de fin ido y con unas personas especi ficas.

e. Y por lo lanto nos re fer imos a la cadena de!
durazno dcl Valle Al to, ccbolla en M izque, zapalo
de Qu illacollo, dondc ex islcn produclorcs,
comerc ial izudorcs, trnns fonnadorcs...
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f. Toda den tro un dc terrn inado tcrr i tono,_con
~11 po tcncial para dcsarrollar estc product_o. Cada
pr~duc to nos rcm i tc nccesa.r ia1nen t: . a.. ~n
;c,r i tor io, una cul tura produc t iva ( tej ido
produc t ivo), una forma de organ izarsc ( tej ido
ins ti tuc ional).

g . El terr i tor io es suma y s in t_es is d:
;ncadcnam ien tos y es en es te escenario que el
mun ic i p io produc t ivo proporc iona el marco
ins t i tuc ional y organ izac ional para el
mejoram ien to de la compe t i t iv idad de un
de term inado rubro opor t-un idad o de
espec ial izac i6n terr i toria l.

3. La u t ilidad del cn fo que de cadenas de
valor.

Es tc cnfoque s irve princ i palmcn te para:

A. Fo rtalccer cl proceso de plan i ficac i6n
part ic i pa t iva, quc desemboca en la dc fin ic i6n de
una v is ion compart ida del desarrollo mun ic ipa l.

B. Mejorar la plan i ficac i6n mun ic i pal, con
sus tcn to 化cn ico.

Aunque Iamb i 亡n s irve para:

C. Iden t i ficar opor tun idades de desarrollo
tecnol6g ico, a traves de la prospecc i6n de
dcrnandas tccnol6g icas (Fundaci6n de Promoc i6n
c Invcs t i gac i6n de Produc tos And inos -
PROINPA).

D. Elaborar y ejecu tar es tra tegias de pene trac i6n
de mcrcados, espec ialmen te mercados de
ex por1ac i6n (lns t i tu to ln teramer icano de
Cooperac i6n para la A gricu ltura - llCA).

E. Ges t ionar de manera in tegral una cadena:
formac ion de grupos de prcs i6n, in tcgrac iones,
al ianzas cs tra tcg icas, cs tandar izac iones,
「cgulac iones (D泊logo Nac ional)

En la aclual idad ex is ten d i feren tes en foques
de cadenas de valor y son u t il izados scgun el
细血o en que se desca trabajar y la ins t ituc i6n
ejecu tora

A con t inuac i6n en la figura 3, se pucde obscrvar
cinco en foqucs de cadcnas de valor, donde las
cua tro pr imeros sc descnvuelvcn en cl amb i to
privado que no ticnc n inguna in tcrvenc i6n plibl ica
y mas a lin la par t ic i pac i6n del peque iio produc tor,
d i fcrenc iandose as i el en foque de u t il iza el
PADER.
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FIGURA 3: Diferentes enfoques de cadenas de valor que se u ti lizan

ENFOQUES UTILIZADO EN: AMBITO·

CADENASPRODUCTIVAS 尸I PROSPECC的NDE 1...
(EMBRAPA) I - I DEMANDAS TECNOLOGICAS

SISTEMAS DE VALOR
(PORTER)

IDENTIFICACION DE
VENTAJAS COMPETITIVAS 十三

CLUSTEROREDES 尸I IDENTIFlCACION DE
INDUSTRIALES i+I OP. DE INTEGRACION

(EE. UU.)

SISTEMAS 匕1 lDENTIFICACIONDE
CLIENTE-P~OVEEDOR f+I "PROBLEMAS DE CALIDAD''I+

(CALIDADTOTAL)

－？品器忠wo 卜1 昙霖芦
PROMOCION ECONOMICA) I I PUBLICO-PRIVADO
PADER COSUDE

F. En nuestra cxperienc ia, hemos u til izado esle
cnfoque para:

a. For taleccr cl proceso de Ia p\an i ficac i 如

parl ic i pa t iva mun ic i pal a favor de pcquc iios
productores.

b. Que Ios agen tes econ6m icos privados (AEPs)
(pcque的s produclorcs) 1cngan un d iagn6s1 ico
de su ncgoc io, dcsdc su cnlomo local, y de las
dcmandas cal ificadas, para su fortalec im ienlo.

c. Promover encuen tros ptibl ico-privados para
promocionar el desarrollo de agcn tes econ6m icos
privados (AEPs).

d. De fin ir una agenda de rcsponsab il idad
com part ida, como inslrun1enlo de los encuen tros
y las al ianzas ptib\ ico-pr ivadas, para prior izar la
o ferta ins t i tu ciona l.

c. O ricn tar mcjor las invcrs ioncs p tib licas
mun ic i pales, para generar las venlajas de
hospcdajc a invers ioncs privadas, en pa rt icular
a favor de pequc rios produclorcs.

f. Fortalecer la soslen ib il idad insl i tuc iona l.

g . Valorar olros polcnc iales.

h. Mov il izar recurses financ icros y no
financieros del gob iemo mun ic ipal, as i coma de
。 tras cn tidades publ icas y privadas de dcsarrollo
rural

i . Promovcr al ianzas en tre ac tores p rivados

j . Crear comprom ises y accp tac i6n socia l.

G En s in tcs is la propues ta de mun ic ip io
producr ivo, con e1,foque de cadenas de valo r,

s irvc para:

O ricn tar de manera es tra teg ica invers iones
publ icas y pr ivadas, a travcs de la iden t i ficac i6n
de opo rtun idadcs de invers ion, en un amb ito de
concer tac i6n e.n tre ac torcs locales (gob iernos
mun ic i pales y pcquc fios produc torcs).

La ap licac i6n de cs te t ipo de cs tud ios se rclac,ona,
cs trcchamcn tc con cl proccso de construcc i6n de
una v is i6n de desarrollo cn tre el gob ierno
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mun1c1pal y los actorcs ccooom icos privados de
un mun ic i p io, se enmarca, as im ismo, en la
dc fin ic ion opera t iva de f m1111 icipio produc tivo,
tamb icn desarrollada por cl proyec to PA DER.

En cs tc proccso de 11um icipio productivo con
e1ifoq11e de cadenas de valo r. se busca un
encuen tro y concc rtac ion cn tre ac torcs pub licos
y privados de un mun ic ip io, para dc fin ir y acordar
una agenda de rcsponsab il idad compa rt ida para
la promoc ion econom ica, con cl obje t ivo de
mejorar las ac t iv idades de agen tes cconom icos
p rivados y, con cllo, ob tener cmpleos e ingresos
para la poblac i6n dcl mun ic ip io.

4. Nueslro cn fo quc y nucslra a pues ta.

Ex is ten d iversos en fo ques para cl use de la
herram ienta de cadenas de valor. que son u til如dos
en va ries aspcc tos y en d i fercn tes amb i tos.

Nues甘o enfoque y nuestra apues ta es, justamen te,
podcr u til izar esta herram ien ta a n ivel local, en
la prospccc i6n de invers iones publicas y privadas,
para la gcncrac i6n de cmpico c ingresos a n ivcl
local.

Cons iderando que:

A. Ex is te una complemen tar iedad en tre el
e,,Joque de cadena伍＇e valor, a n ivcl regional y
nac ional, y el en foque mun ic ipal

B. Es ta complemen tariedad esla, sobrc todo, al
serv ic io de la lucha con tra la pobrcza.

5. lEI PORQUE de las ca如as c/e,,a/o r, a
n ivel munlc ipnl?

A. Auscnc ia de par t ic ipac i6n de pequc fios
produc torcs pobrcs en la plan i ficac i6n mun i cipal

B. Las cadenas de valor scc torialcs anal izadas
a mvcl macro:

a. No alcrr izan a n ivel local y no toman en
cucn ta los po tenc iales y. las lim i tac ioncs locales.

b. No toman en cuen ta las carac tc ris t icas y
cs tra teg ias de los ac tores locales, tan to publ icos
como privados, cspcc ialmcnlc de los pequc ilos
produclorcs pobrcs

c. Son claboradas para produc torcs en general
y no cons idcran a pcqu咄os produc torcs.

d. lgnoran que la agrcgac i6n de las cconom ias

de los peque iios produc torcs gencran d in如cas
econ <im icas grandes.

6. Mun i ci p io produc tivo con en foque de
cadcnas de valor a n ivel local, un ins !Tumen to
que perm ite:

A. Tcrr i torial izar el e，加que de cadenas de valor,
vale decir:

a. Iden t i ficar las po tenc ial idades y las
l im i tac iones locales, en func ion a las vocac iones
de f terr i tor io.

b. Pr ior迈r estas po tenc ial idadcs, en func i6n
de las opor tun idades de mercado (cadenas
oportun idad- v is ion compa rt ida).

c. D iagnosl icar espcci licamenlc (pre invers ion)
de un negoc io pr io rizado por las aclores locales
involucrados y correspond icnlc a sus
carac te risl icas y eslraleg ias

d. Ver cual es la relac i6n de las peque的s
produc tores con el amb ienlc ins t i tuc ional y
organ iza t ivo de su ncgoc io.

8. Democral izaci6n del uso de cadenas de valor,
vale dcc ir:

a. A p licar como una in ic ia t iva compar t ida,
basada en el d卤logo y la conce rtac i6n en tre el
gob ierno mun ic i pal, los aclores econ6m icos
locales y todas las o tras ins t i tuc iones de apoyo
al desarrollo

b. lncenl ivar la part ic i pac i6n de los peque iios
produclorcs, lomando en cuenla la espec i fic idad de
su rcal idad.

c. Pcnn i t ir quc pequc ilos produc torcs absorban
una idcn t idad prop ia, en.forma so lidaria, para la
con formuc i6n y/o consol idac i6n de
orga nizac,ones o asoc1ac10ncs

C. Empodcrar a los pcque lios produclorcs, cs
dcc ir:

a. Incen tivar cl conoc im icnlo de! sec tor en que
trabajan.

b. ldcnl i ficar pro pucs tas para mcjorar sus
acl iv idades.

c. Mcjorar sus capac idadcs de rclac ionam icnlo
cn tre cllos.

d. Con trabalancear c ie rta ines tab il idad po lil ica.
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7. El mun icip io produc tivo, con en foque de,
cadenas de valor a n ivel local y su relaci cin
con otras in i cia ti\•as.

A. Los aporles especi ficos que un m1111 ic ip io
prod11cti1:p, con promoc心n econ cim ica mun ic ip礼

pcrm i te mov i lizar las in ic ia t ivas de promoc i cin
econ6m ica rural, que se resumen en los c inco
s i gu ien tes fac tores:

a. Soslen ib ilidad ins ti tu ciooal, grac ias al rol
asum ido por el gob ierno mun ic i pal y a su
capac idad de accion.

b. Valor izacicin de o tros polcn ciales, a pa rt ir

de su idenli ficaci6n, por parte de ac torcs locales;
cabc resal tar que cs ta idcn t i ficaci6n cs pos iblc
desde el n ivcl local, grac ias al conoc im iento de
la real idad especi fica local; los n iveles superiores
no pucdcn pretender lcner cs ta capac idad.

c. Co in ciden cia de demandas pr ior izadas de
los ac torcs privados con los objc t ivos de cmplcos
e ingresos de las autoridades publ icas; all i tamb ien
es d i lic il, desde lejos, pretender iden t i ficnr los
mcjorcs aclorcs y los mejores proycc tos

d, Mov il iza ci cin ad i cional de recurses
financ ieros y no financ ieros del gob ierno
mun ic i pal, a part ir de sus prop ios ingrcsos y sus
compe tenc ias; un buen ejemplo es el plan de uso
de suelos (PLUS), quc cs un ins trumen to de
regulac i6n absolu tamcn tc cen tral para un
desarrollo rural rcn table y sos ten ible.

Los 比cursos de otras cn t idades privadas y publ ic芯

de desarrollo rural, tamb ien pucdcn ser
movil izados, grac ias a la concertac i6n de la agenda
de responsab il idadcs compart idas, y pcm1 i tcn
sumar es fuerzos y med ias, a part ir de acuerdos,
b ien conce rtados en trc ac torcs.

c. Com prom isos y ace p tac i cin soc ial,
cons tru ido, en pa rt icular, en el espac io de
concertac i6n p i'tbl ico-pr ivada (d ircc tor io local
de promoc i6n ccon6m ica - DILPE) y
d i fund ido en o tros n ivelcs e ins tanc ias, para
lograr una accptaci6n general de la promoci6n
econ6m ica y sus bcne fic ios. Ex is ten
su fic icn tes ejcmplos coma para tomar eslc
aspcc to muy en cuen ta, a pcsar de su carac tcr
cual i ta t ivo (ejemplo: los conn ic tos en las
zonas m ineras, tu ris t icas, e tc.)

B. Por su partc, el m1111 icip in prod11clivo sc
bene fic ia de las cadcnas de valor de n ivcl
dcpanamen ta l/nac ional de dos mancras·

a. De las or ien tac ioncs, in formac1ones
proccsadas, " intel igcnc ias", propuestas, e tc., de
la cadena de valor, en su conjun to 、 y de su
con tcx to nac ional c in tcrnac iona l. Eso pcrm i tc
mcjornr las dc-cis ioncs de los agcn tcs ccon cim icos
produc t ivos locales

b. Del apoyo financ icro, co- financ iam icn to,
incen tives, subvcnc ioncs, para la consol idac i cin
de la partc de la cadcna de valor quc sc cncucntra
en el mun ic i p io. Eso perm i tc a los agen tes
econom icos producl ivos locales ejecu tar,
plcnamen tc, las acc ioncs necesar ias para su
fortalec im icnlo.

C. Olra forma de con templar los aportes locales
a las in icia t ivas depa rtamcn tales y nac ionales de
promoc i6n ccon6m ica es cons iderando que los
1111111 ic ip ios prod11c1 ivos y su promo ci6n
econ6m ica mun ic i pal generan

a. Sc fialcs para la or ien tac i6n de las
in i cia tivus dcpar tamcn tal/nacional: lQue es
lo que se puede valorar? iCuales son Ios
polenc iales ex isten tcs?

b. ln forma ci6n para la implcmen tac ion de
las in icia t ivns depn rtamen tal/nac ional, vale dcc ir
in formac i6n proccsada y cual i ta tiva, respcc to de
los ac tores, su d inam ismo, sus ncccs idadcs y sus
prior idades.

c. Comprom isos soc iales e ins ti tuc ionalcs,
que pem1 i1cn de lin ir qu ien hacc que y con que,
hoy y ma iiana

Cuando se implcmcn ta el mun ic i p io produc t,vo
con cn foquc de cadcnas de valor, ccimo se pucdc
observar en la fi gura 4, ex is te una
complcmcn taricdad s is t 白n ica de in formac i6n
desdc el n ivcl local hasta el n ivcl nac ional,
dcb ido a que cualqu ier negoc io nose in ic ia n i

tcrm ina en un terr i tor io, s i no quc sobrcpasa cl
m ismo, ya quc cl dcsarrollo de los d i fcrcn tes
ac tores de la cadcna in flu ycn d ircc ta e
ind ircc tamcn tc en la mov il izac i6n de los rccu乃OS

tan to na turalcs, humanos y econ6m icos

13



，叶 ， qu 已 企co中 心 如 心'0f Icco/· g,'c 小op,'.c,c,6n

F igura 4: El mun ic ip io produc tivo con enfoque de cadenas de valor y su
rela ci6n con otras in icia tivas················································~
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Del n ivel local y el nac iooal

8. Procesos de la elabora ci6n de un cs tud io
de cadcna de valor con en foquc de mun ic ip io
producl ivo y promo ci6n econom icn y sus
resu ltndos.

El proccso tccn ico, para claborar un es tud10
de cadenas de,,a/or, pucdc scr muy r抑do,
dcpcnd icndo de las cond ic iones de lrabajo que
lcnga el equ i po que· el abore el es tud io. S in
embargo, lo quc inle 『csa cs quc las
recomendac iones que br inde cl es tud io puedan
scr realmcnlc aplicadas

I
~

Para esto, se neces i伍de mucha voluniad po li tica
de los aclorcs involucrados. Generalmente, cl
proccso po lil ico para im plemcn tar las
recomendaciones de los eslud ios, suele lardar m的

que la elaborac i6n del cs tudio tecn ico. Es necesaria
una buena comb inac i6n de es10s procesos para
lener impaclos con los eslud ios que sc real icen

A conlinuac i6n, en _la figura 5 podemos observar
que la suma to ria dcl proceso tecn ico 呴i ido(A)
y cl proceso pol 山co len to (B J" se obl iene, coma
rcsu ltado el cx ilo de! cs1ud io.

F igura 5: Proceso tecn ico y proceso pol ftico para la elabora cion de una
agenda de responsabilidad com partida (ARCO)

AGENDA

DACGANDOES王AC0:̀ [[
DELA

PROCESO TECNICO RAPIDO A

1,ADER COSUDE
A+ B = EXITO
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Por o tra parte, el proceso metodolog,co para
desarrollar un es tud io, de las carac ter is t icas
menc ionadas, requ iere de una part ic i pac i6n y
comprom iso de los actores locales, de rnanera
fundamen tal; para que un cs tud io de este t i po
sea 如I, a n ivel local, debe surg ir del in teres
de es tos actores, sab iendo, aunque sea de
manera in tu i t iva, quc es tc ins trurncnto lcs sera
ventajoso.

El m isrno proceso tecn ico de elaborac ion de la
cadena requ iere una gran partic ipac i6n de ac tores
locales, para el rclevam ien to de informac i.6n, por
cjernplo. F inalmente, se tiene que contar con la
voluntad po li t ica de estos actores, para llevar
adelan te aquellas dec is iones que surgieron fruto
de! es tud io.

Cons iderar el proceso de elaborac ion de es iud ios
de cadenas de valor coma un un ico proceso que
t ienc d i fercn tes partes, scria qui tarlc riqucza al
proccso y podria llevar a confus iones pues to quc
el proceso concre to de modelacion de una cadena
de valor tienc un cnfas is rn迩 tecn ico. S in embargo
la dec is ion de ac tores locales (scan es tos
autor idades, produc torcs o soc icdad c iv il) de
llevar a cabo un cs tud io de cadenas de valor y
sobrelodo implemen tar las recornendac iones que
es te es tud io br inde, t iene un cn fas is m缸

partic ipal ivo dondc es tos actores locales dec iden
cornprome terse en un es tud io de es tas
caracterist icas.

9. Una observacion final: los peque fios
produc tores y los ac tores locales y la
impor tancia de sus roles en es te t i po de
procesos.

lSe puede trabajar con esle e可oql/e de cadenas
s in cl n ivel local y los pcquc iios productorcs? A
parl ir de nues tra exper ienc ia en terrcno,
cons ideramos que no. Por lo tan to, cs neccsar io
cornplcmen tar cl cnfoquc nac ional con el n ivcl
local y los peque iios produc tores. Se puedc...
ilo hemos hecho!

Vale la pcna inclu ir este valor agregado al cn foque
nac ional, p叩lograr impactos en la lucha con tra
la pobreza, llevada a cabo con los peque iios
produc tores.

Dos cjemplos pueden con finnar esta ascverac i6n.

I,!.ARCO CO飞:r,TRAL

Durazno en San Ben ito: dcsde una in ic ia t1va
local en un mun ic ip io, sc fuc ampl iando a otros
mun ic i p ios (Ru ta del Durazno) y se busc6
in fluenc iar en otras ins tanc ias (prefecturales y
nac ionalcs), para lograr apoyo a es te rubro.

Plan de linanciam ien to de la cadena de la
qu inua: desde una in ic ia tiva de\ gob iemo central 、

con apoyo de la Cooperac ion que, para su
sos ten ib il idad y buena cjccuc i6n, ncocs i ta de la
apropiac i6n de cs ta propues ta, por parte de los
ac tores locales de esla cade□a

10. Pr in cipales concep tos que u t iliza la gu ia

- concep tos b :is icos para el cstud io de cadenas
de valor

A. V is ion s is tem1ca

Es cl conjunto de componen tes cl que de fine y
dcterm ina el func ionam ien to del s is tema. Esta
vis ion de conjun to es la que carac tcriza cl anal is is
s is tem ico. Es la forma de ver la real idad y lo que
nos aprox ima a la idea de la in tcgral idad

a. En foque s istem,co

Pcrm i te anal izar e iden t i ficar cuales son las
ac torcs quc cons t i tuycn la cadena, que t i po de
in tcrdependenc ia cx is te en tre ellos, c的I cs el
obje t ivo de cada uno, c6mo cs tin organ izados,
cual es la d in五m ica de cvoluc i6n del conjun to.
Yisual iza todos los procesos in te『l ineados dcsde
la demanda hasta la o fcrta.

b. Elcmentos de una cadena de valor

La cade11a de valor gener ica, es ta cons t i tu ida
por Ires clcmcn tos b邸icos·

i. Las ac t iv idades pr imar ias, que son aquellas
quc l icncn quc ver con cl dcsarrollo del produc10,
su producc i6n, la log is t ica y la comerc ial izac i6n
y los serv ic ios de pos1-venla.

ii. Las acl iv idades de soportc a las ac t iv idades
pr imar ias, como son: la adm in is1Iac i6n de los
recurses humanos, la de compras de b iencs y
serv ic ios, la de dcsarrollo lecnol6 g ico
( telccomun icac ioncs, au1oma1 izac如 ，

desarrollo de procesos e in gen ier ia,
invcs t i gac i6n, elc.), la de in fraes truc tura
cmpresar ial ( finanzas, con tab il idad, gcrenc ia
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de ca lidad, relac iones pub licas, asesoria legal,
gerenc ia general, e tc.).

iii. El rnargcn, la d i ferenc ia cn trc cl valor total
y los cos tos totales incurr idos por la e_rnpre~a
~ara desempe i\ar las activ idades generadoras de
valor.

c. Gcnerac i6n de valor o valor agregado

Dcn tro de un cslab6n, cx is ten proccsos de
gcncrac i6n/agregac i6n de valor, los cualcs,
~ons t-an tcrnen tc, es tan carnb iando Y
trans forrnandose a traves de procesos de
innovac i6n. Arnbos procesos presentan una serie
de cos tos tecn icos espec ificos y cos tos de
transacc i6n, tarnb ien, especificos.

d. Tipos de cadenas produc tivas:

i. Cadena cornple ta : Es una cadena produc tiva,
cornpues ta por todos los elemen tos (provcedores
de insumos, s is ternas product ivos, agro indus tria,
cornercial izac i6n rnayor is ta y -rn inor is_ta y
consurn idores finales).

i i . Cadena incornplc ta :Esuna cadena produc tiva
en la quc falta uno o mas de es tos componen tes

ii i . Cadena in tegrada: Es una cadena produc tiva
cuyo producto se cons ti tuye en insumo para otra

cadena {por ejern plo: cadena in tegrada de rna iz
y pollo).

c. Componen tes de la cadena:

i . Provccdor: Persona encargada de abas tecer.

i i. · Produc tor: Que produce. Cada una de las
personas que in terv ienen en la producc i6n de
alguna cosa.

i i i. Mayo ris ta: Comcrc ian tc al por mayor.

iv. M inorista : Cornerc ian te al por rncnor.

v. Trans fonnador: Q~e lrans forrna o rnod i lica.

v i. Consurn idor final: Ind iv iduos u
orgnn izac ioncs, con neccs idadcs comuncs c
in tcres en de tcnn inado produc to, para su uso o
consumo. Es la fucn tc pr imar ia de demandas
para cl mcrcado de tccnologia.

f. An :I Iis is de la cadcna produc tiva
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Es la ideo ti ficac i6n de factores c riticos _l im itanles
al dcsempe iio de la cadena, a lraves de anal is is
de ma t~r iales y de capi tal, de procesos
produc t ivos, de eo tradas y de sal ida_s, en_ c~da
~ubs is tema (eslabones o segmen tos), y de las
io teracc iones en tre eslabones y segmenlos. Es
necesa rio, para ello determ inar: cl obje tivo, los
lim i tes, el con tex to, los com ponen tes, el tlujo,
los iosumos, los produc tos

g . Cadena-oportun idad

Es aquella quc tiene a su favor de tcrm inan tes
regiooales y adem的es均deo tro de los in tereses
y pre fereoc ias de la soc iedad, den tro de su v is ion
compa rt ida del desarrollo.

h. Fac tor crilico

Es cualqu ier variable (o conjuo to de variables)
de a lto im pac to pos山vo o nega t ive, en el
dcscmpe iio de la cadeaa produc tiva. •

i. Benchmark ing

Es un proceso con t inua y s islem缸ico de
cvaluac i6n de produc tos, de scrv ic ios y de
proccsos de trabajo, de las organ izac iones que
son reconoc idas como represen tan tes de p诠c ticas
id6neas, con el prop6s ilo de mejorar la propia
orgamzac ton.

Es te proced血ien to con tr ibuye a la planeac i6n
es tra tegica, al p_ron6s tico, a la creac i6n de nuevas
ideas; a la comparac i6n produc tos/procesos y al
cslablec im ien to de melas, porque cs apl icable a
produc tos y serv ic ios, proccsos de trabajo,
func iones de sopo rte, desempe iio organ izac ional
y eslra tegias.

j . Amb ienle ins tituc ional

Es el conjunlo de acc iones, de orden legal,
po litico, econ6m ico y soc ial, que inlerv iencn en
la ca lidad o canl idad de las lransacc iones, que
se rca lizan en una cadena de valor. Todas es tas
lcyes rigen la conducla de los agen tes pub lico•
privados, por med io de sus representantes, a n ivel
departamen tal (pre fec tura) y local (mun ic i pio)

k. Amb icn tc organ izac ional

Es el conjun to de organ izac iones func ionales y/o
tc rrito riales, de ordcn pub lico-privado, que tiene



capacrdad de in flu ir sobre las acc ioncs dcl
amb ien te ins ti tuc ional y apoyar al desarrollo de
los cslaboncs, med ian tc la dotac i6n de b icncs y
serv ic ios, de carac ter publ ico.

B. Vis ion scgmen tada o d i fcrenc iada

Deniro de cada eslab6n de una cadcna productiva,

pucdc ex is t ir una gran divers idad de ac torcs, quc
sc d i fcrcncian por tcner d is t in tos pun tos de v ista.
El an的s is de una cadena product iva neces i ta
inclu ir una segmen tac i6n (o es tra t i ficac i6n) de
cada cslab6n, a traves de la apl icac i6n de varios
c ri te rios, para iden ti ticar los d i feren tes scgmentos
que lo const i tuyen. El conoc im ien to de esta
t i pologia de cstra tos perm i tc el desarrollo de
estratcgias d订crcnc iadas para as is t ir mcjor a cada
uno de ellos.

a. Segmentac i6n de mercado

La segmcntac i6n de mcrcados cs uno de las
conccp tos c ins trumen tos mas importan tcs
emplcados hoy en d ia en mercadco. Estc cs el
ar te de subd iv id ir los mercados, de acucrdo a
una serie de elemen tos o cri terios establec idos
"a priori ", segun los obje t ivos de las interesados
o responsables dcl proccso.

Deniro de una cadena de valor, cxis tc una gran
d ivers idad de ac torcs quc se mucven en d i fercn tcs
mercados; el anal is is de d icha cadena neces i ta

inclu ir una segmen taci6n (o estra t i (jcac i6n) de
cada mercado, iden t i ficando los d is t in tos
scgmentos, a traves de la apl icac i6n de var ios
cn tenos.

b. T i p i ficac i6n de los ac tores

Es un trabajo 比cn ico, que se ejccula con el lin
de con fonnar ca tegorias homog亡neas de aclores,
en un detem1 inado esla的n de la cadena; se busca,
por lo tan to, que los ac tores de una dc term inada
ca tcgo ria se parczcan mucho entrc s i , pcro quc
sc d i fcrcnc icn de los ac torcs de las o tras
ca tcgo rias.

c. Fase cuali ta t iva explora toria

Es Ia fase de un es tudio de segmen tac i6n
profunda, en la cual los pa troncs de uso, los
匝b i tos de com pra, la producc i6n, la
trans fo而ac i6n, los bene li cios buscados y las

凡上 次COCONCE叩JA:

acli tudes de! consurn idor y dcl productor, acerca
de una clase de produc to, son exam inados.

d. Segmentac i6n por eslab6n

Es la d iv is ion de un eslab6n de la cadena, en
subgrupos mas peque i\os, sabre la base de
variables cuali1a1ivas { tipo de producc i6n, destine,
clasc soc ial, otros).

C. Vis ion prospec11va

Jnd ica, quc la prev is ion trad ic ional de constru ir

un fu ture con la imagen del pasado, en cuan to
al anal is is prospecl ivo, focal i 互 futuros, con
pos如l idades ahema t ivas de ser d i feren tes al
pasado. Es impor tan tc des tacar quc la v is ion
prospec tiva objet iva o rienta a lomar dec is iones
presentes, ten iendo como prem isa la ex istcnc ia
de turbulcnc ias, que provocan rnod i ficac iones
en tcndenc ias de compo rtam ientos de variables
y factorcs cri1 icos cons iderados relevan tes

Al promover la real izac i6n de anal is is prospec11vo
en cadenas, se propane, neccsariamenle, apl icar
al es tud io de es tos s is temas, las t 亡cn ieas de
prospccc i6n dcl fu ture.

a. Anal is is Prospec11vo

Es una forrna de conoccr cl comportam iento,
ac tual y fu turo, de los grupos de ac tores sociales
de una cadena produc tiva, comprcnd icndo sus
relac iones fonnalcs e in forrnales yen que grado
sus comportam ien tos a fectan el desempe iio del
conjunlo.

Es, cnlonces, un conj山110 de conccp tos y lecn icas
para la prev is ion de comportam ien to fuluro de
variables soc ioccon6m icas, po li t icas, cul turales
y lecno16g icas. Es dcc ir, busca iden t i fiear las
demandas ae tuales, po tenc ialcs y fu turas de!
mcrcado de tecnolog ias de un ccnlro de
invesli gac i6n y desarrollo.

b. Prospecc i6n 1ccnol6g1ca

En fa tiza la d imens ion prospec t iva o la neccs idad
de ex tra polar, en el fu turo, dcsempe fios pasados
y ac tua tes de variables y de cs1ruc1uras.

c. Etapas del d iagn6s1ico

i. Carac teri勾c ion de la cadena produc t iva.
i i. Modelac i6n de la cadena produc tiva.
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cnloque de cod勺 r.o d,· va:r;r loco/. gu,c de opl,cocion

u i . Anal is is de matcriales y de cap i ta l.
iv. An的s is de enlradas y sa lidas.
V. An的s is de proccsos inlcmos en segmentos

de la cadena produc tiva.
vi . lden t i ficaci6ny priorizaci6n dc· fac torcs

criticos.
vu. Cuan t i ficac i6n de la tendencia h islorica de

cada factor critico.
v i i i . lden t i ficac i6n de las princi pales fueras

impulsoras y res trictivas.

d. Mercado de lecnologia

Se define como el encue-ntro de la ofcrta de
lecnologia de una organizac i6n de invest igac i6n
y dcsarrollo con las dcmandas de los diversos
grupos de actores sociales de la cadena productiva
relacionada.

e. Desarrollo del mercado

Cons istc en -iden t i ficar y desarrollar nuevos
segmenlos de mercado,. para los produc tos
aclualcs. Es tos segmcn tos puedcn scr los
mercados insl i tuc ionales y otras zonas
gcog戊 ficas, incluycndo la cxportac i6n.

D. Vis i6n partic i pal iva

a. Participaci6n

Enlraen los estud ios sobre el fu turo, como un
insumo imprescind iblc, al mismo t icmpo en que
los resullados de eslos eslud ios s irven para
ilum inar la acc i6n colec t iva de los inlcrcsados
en in fluenciar la construcci6n de su prop io futuro.
S in estos esludios, no scra pos ible cons truir una
vis i6ny, cventualmente, una cultura prospcct iva,
ambas imprescind ibles para la soslen ibi lidad de
organ izacioncs y nacioncs.

b. Desarrollo de una cslrategia inst i tuc ional

Es un proceso inlens ivo de informac i6n, quc,
tambien cs t imula la imaginac i6n c intu ici6n de
los cslratcgas. Ad ic ionalmentc, una cstrategia
inslilucional no es formulada de forma abslracta,

s ioo para viabilizar un objct ivo concrelo, cuya
relevanc ia es也asociadaal contex to donde debe
ser logrado.

c. Escenario

Es una sccucnc ia h i potcl ica de even tos,
constru idos con el prop6si lo de cen订ar la alenc i6n
cnlos proccsos causalcs y las puntos cri ticos de

decis ion; se pucden eonsiderar eomo caminos
pos ibles en d irecc i6n al fu turo. Son, pues,
construccioncs h ipo tc t icas de cvcn tos fu turos,
que perm i ten cons tru ir una imagcn fu tura o
altemat iva, basada en la interpretaci6n cual i tativa
de puntos crit icos de[ en tomo, rclcvan tcs de las
orgarnzac iones.

d. S istema de diagn6s t ico partic ipative

Es la real izac i6n conjunta , con los beneficiarios,
de un diagn6s t ico, para que conozcan cualcs son
los d is tin tos grupos soc iales que componen su
comun idad y, al m ismo t iempo, con la
iden t i ficac i6n de la cadena product iva de la
m icro-region, tcngan una comprensi6n de la
forma en que se encuen tran v inculadas las
distin tas actividades econ6m icas, asoc iadas a la
activ idad produc t iva de d icha m icro-region.

Estas ac t ividades se pod卤n desarrollar dcntro o
fuera de ella, pero cond i cionan, en etapas prcvias
o poste百ores a la producci6n, la s i tuaci6n de los
produc tores y las pos ib il idades de encon trar
soluc iones mas in tegrales y v iables.

1 1. El enfoquc de trabajo

Partimos del princip io de aportar a la plan i ficaci6n
part ic i pativa mun ic ipal u til izada en Bolivia, para
la cal i ficac i6n del proccso de plan i ficac i6n
econ6m ica de un terr i tor io o una reg ion
econ6m ica dondc hay mun ic ip ios.

Para ello v imos pert inen te imbricar el marco
concep tual de la plan i ficac i6n estra比g ica sectorial
de prospecc i6n de demandas tecnol6g icas
u t il izados por el ISNAR "Proyec to -Nuevo
Paradigma''2 (enfoque sectorial) con los elementos
de la plan i ficaci6n parti cipat iva mun ic ipal y de la
part ic ipaci6n popular en el marco dcl S istema de
Plan i ficaci6n - SISPLAN (cnfoquc terri torial).

A. Visi6n s istemica

En es te sent ido, util izamos el marco concep tua l',

refercnte a la v is i6n s is tcm ica, la segmen tac i6n
de mercados y la v is ion prospec tiva dcl Serv icio
In ternac ional para la lnves t i gac i6n Agricola
Nac ional (ISNAR), con las herram icn tas de
plani ficaci6n part ic ipat iva mun ic i pal del S istema
de Plan i ficac i6n - SISPLAN, para lograr la
in t咚raci6n de acto心ccon6micos privados locales

2Tamb i 亡n se ut il i叩n insumos de M ichael Poncr, el enfoque CADIAC del JJCA, los PPJ del CIAT, cl modelo del JNCAE,
El modelo de eadcnas globales de mcrcancins de Win Pclupessy ct al
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en la plan i ficaci6n econ6mica local, cons iderando
que cl marco nonnat ivo de la Ley del D ialogo
Nac ional es ausp ic ioso con re ferenc ia a la
in tegrac i6n de las agentcs ccon6m icos privados
a la plan i ficaci6n mun ic i pal.

En estc marco, cl cnfoque s istem ico v isuahza
''el todo" que inc ide en un sec tor; se pueden vcr,
desdc la perspcc t iva de las d inam icas econ6m icas
locales y dcsde cl te rri torio donde cs血n asentadas,
su in tegrac i6n al e~ torno depar tamen tal y

nac ional, cons iderando cl sec tor y cl terr i torio.
De estc modo, podemos tencr una idea de coma
es t.a el negoc io en estud io de una region en el
con tex to nac ional y de lo que s i ga i fica su
capac idad para generar ingrcsos, d irectamen te
focal izados hac ia el b ienes tar. Desde es te
enfoquc, con tamos con un anal is is que cons idcra
lo macro y lo m icro y pos ib il i ta conocer la
per t inenc ia de lo que se hace, conocer lo
infonnac i6n que sc pucdc u t i lizar para gcncrar
d inam icas ccon6m icas y tomar las mcjorcs
dec is iones.

B. Vis ion segmen tada o d i feren ciada

El en foque segmen tado o d i ferenc iado, penn i te
d i fercnc iar ac tores, es dcc ir a los agen tes
econ6m icos privados en un te rri torio. Cons iderando
la dc fic ienc ia de polil icas p tibl icas espec ificas
quc cx is te en cl pa is, la scgmen tac i6n perrn i te
t i p i ficar y focal izar ac torcs econom icos con
carac ter is ticas homog如eas para la fonnulac i6n
de po li t icas p tib licas difercnc iadas.

心 i , sc cons ti tuyc en una hcrramicnta para agregar
valor a la in formac i6n ob tcn ida al apl icar la
v is i6n s is tem ica, porque anal iza y d i ferenc ia las
opcrac iones rcal izadas por las d i fcrcn tcs t i pos
de ac torcs ccon6m1cos.

Sc t i p i fica tan to a las quc son las pequcnos
produc tores exclu idos en la plan i ficac i6n de
po li t icas nac ionalcs, coma tamb血，a las
mcd ianos y grandcs produc tores, en funci6n a la
tecnolog ia que u t il izan, las mcrcados, las
capac idades de acccdcr a scrv ic ios y b icncs etc.

En nucs tro cn foque, apl icamos la scgmcn tac i6n,
porquc pcrm i te iden t i ficar a las pequenos
produc tores y par su aporte a la d inam ica
econ6m ica local, dcpar tamcn tal y nac ional, al

CO C3寸CEP了心A:

consutu i冗c en instrumcn to para podcr cons iderar
·pol i t icas publ icas d i forcnc iadas.

C. V is ion prospectivn

Con tando con la v is ion s is t 如ca y la
segmcntac i6n de los ac torcs v incolados al negocio
en estud io, es fac rible la apl icac i6n de la vision
prospec tiva, es dec ir, cl a呻l is is y la construcc i6n
de esccnar ios futuros de lo que sc puode hacer,
para rcduc ir la incertidumbro de real i组r accioncs
incfee ti vas a limen巳das par las bucnas intcoc ioncs
y aumcn tar la cc rteza de acc ioncs pert incn tcs
y e fect i ,屯S

S in embargo, ex is te cl riesgo de en fren tar (en
algunos casos) cl dcseocan to, ya quc las ageo tes
ccon6m icos de los mun ic i p ios rurales dcl pa is
sc encuen tra.narra i gados y fam i liarizados con
negoc ios trad ic ionalcs quc, desde su v is ion
(arra i go trad i cional}, dcsdc las oportun idadcs de
su mercado (que conocen) y den tro de las
pos ib il idadcs que le da su terr i tor io ( quc
aprovcchan) son sus ncgoc ios-oportun idad
Producen, par ejemplo, la papa y el tr i go que,
en muches casos, son inc fic icn tes
ccon6m icamente pero, csos son los ncgoc ios quc
!cs man t icnen. S in embargo, al scr ana应ados
en la pros队:c t iva, pueden rco ricntarsc o sus ti tuirsc
por o tros con mayorcs vcn taJaS.

D. V is ion par tk i pu tiva

La d imens ion pn rt ic i pa t iva apo rta
cual i ta t ivamcn tc al proccso porque estamos
cons1ruycndo de abajo para arriba, rccog iendo
y construycndo con los prodoc torcs, in fonmac i6n
que sc genera para su rubro, de manera que
puedan tcner clemco tos para tomar dcc is ioncs
adccuadas.

En cl proccso de la plan i ficac i6n pa rt ic ipa t iva,
se ha avan互do en la fom1ulac i6n de estraleg ias,
po li t icas, claborac i6n de planes de dcsarrollo
mun ic i pal (PDMs), e tc... pcro, aun se observa
un vacio en cl tcma de la plan币cac i6n econ6m ica,

de las proccsos para tomar las mcjorcs dccis ioncs
y cons iderar las invcrs ioncs para los produc tos
de una region.

La par t i ci pa ci6n sc concre ta con fonmando un
com i tc de acompal1am ien to quc se cons t i tuya
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como un equ i po de lrabajo local con
responsab il idadcs y genie quc acompaile y se
involucre en el proceso., Pennite la identi ficaci6n
de lideres que represen比n a los produclores desde
las regiones, los rubros productivos, etc., sujelos
que es ten - involucrados,. ac tores locales e
instituciones que puedanacompailar el proceso y
la unidad de promoci6n econ6mica del munic ipio
para la confonnaci6n de una. comisi6n t亡cnica a
fin de ir aportando a lo que es la construcci6n
colectiva del fu turo desde ahora.

El enfoque que presenlamos se apl ica en la
ident i ficaci6n de todas las operaciones que se
dan • en un -negoc io (sector), cons iderando el
terrilorio porque van juntas. Se tra ta , entonces,
de que los productores puedan balancear las
dec isiones a lomar, orientar mejor de lo que
hacen normalmente, el rumbo de la invers ion
local. Pasa tambien, por cali ficar demanda y eso
requ ierc que los produclores se fortalezcan y
sepan - que demandar, impl ica, por otro lado,
mejorar la perspect iva de las acc iones a real izar,
como contar con ofertas acordes a las rieces idades
y demandas de los actores.

Es ta ap licac i6n, de la plan i ficac i6n estrateg ica
sectorial, es un insumo para la construcci6n del
mmt ic'p ioproductivo, pem订 te el conoc im ien to
de la real idad de un sec tor en una reg ion
econ6m ica, sus potenc ial idades, limi tac iones y
todo lo que hace al desempeilo del m ismo,
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cons iderando todos los capitales que existen en
ese terri torio con el objet ivo de iden t i ficar
invers iones publ icas y pr ivadas que sean
pertinentes y efectivas.

Este enfoque, validado en la experiencia de
cua tro ailos de trabajo, nos ha ex i g ido ser
ec比c t icos; es dec ir u t il izar lo que ex isle por
ejemplo en buenas metodologias de plani ficacion
prospect iva, de plani ftcaci6n estra 啦gica, tomando
en cuenta que muchas es出n focalizadas bacia
empresas, al establecimiento de acuerdos y pactos
nac ionales, a la prospecc i6n de invers iones en
tcrrn inos de innovac iones tecnologicas. Lo que
aportamos es la apl icac ion de todas es tas
metodolog ias a un modelo de plan i ficacion
econ6mica de un terri torio.

En dc fin i t iva, sc trata de ar t icular la relaci6n
terri torio y sector, u t il izando herramientas que
puedan fortalecer los procesos de plani ficac ion
quc ex is ten en el pa is y en la plan i ficac ion
part ic ipat iva, donde hay un vacfo respecto al
tema quc se puede solventar con este enfoque
para plan i ficar es trateg icamen te, los rubros o los
negoc ios que generan ingresos al peque ilo
productor y que es血vinculados a la economia
de in tercamb io vs. los negoc ios de seguridad
al imentaria que tienen, que es曲n organ izados en
func i6n de subsidies m缸rclac ionados a poli ticas
sociales o de rcc i procidad.



ID. MARCO OPERATIVO

l. In troducc i6n

Nuestra experienc ia en terrcno nos ha motivado
a div id ir la elaborac i6n de un es tud io de cadena
de valor a n ivel local, en tres ctapas.

En la fi gura 6, se puede observar es ta div is ion,
donde la pr imcra ctapa se re ficre a querer
real izar este estud io en tre los ac tores locales
de un mun ic i p io; la scgunda sc rc ficrc a saber
real izar es te estud io con un apoyo tecn ico
espec ializado; finalmen te la tercera parte se
re fiere al poder de las ac tores locales de real izar
las acc iones recomeadadas par el es tud io, junto
a aliados es trateg1cos.

A. Pr imera etapa: Leg it im idad del proceso
de in terven ci6n: QUERER

Se toma en cuenta la volun tad de los ac tores
de querer ejecu tar un proceso de desarrollo
econ6m ico loca l. Es ta etapa es ta or icatada a
generar las cond ic iones para la real izac i6n de
una plan i ficac i6n par t ic i pa t iva, que, luego se
in troduzca en los procesos de " plan i ficac i6n
part ic i pa t iva mun ic i pal", comprome t.iendo la
part ic i pac i6n de los ac tores piibl ico - p rivados,
en cl cumpl im icn to de las ac t iv idadcs dc fin idas,
en cada una de las e tapas pos ter iores.

Ea es ta c tapa se busca ob tener, aunque sea de
fonna in ic ial, una v is ion compar t ida por los
ac torcs locales de los rubros que pucdcn gencrar
empleo e ingresos para la poblac i6n

Como ya d ij imos, en cs ta pr imera e tapa se t icne
un 如 fas is m的 part ic i pa t ivo que tecn ico. Busca
gcnerar la adhes ion al proccso, vcr qu ienes de
los actores locales t ienen voluntad para llcvarlo
a cabo, un cl ima de con lianza y encuentro.

Es decir, se busca la concertac i6n en trc ac tores
piibl icos y privados del mun ic i p io para llcvar
adelante cl estud io de cade11a de valor y apl icar
sus recomendac iones

Para esle fin, la pan i ci pac i6n de las au tor idades
locales y de organ izac ioncs econ6m icas es de
v i tal imponanc ia y la ex is tenc ia de un cspacio
de concer tac i6n coma cl d irec tor io local de
promoc i6n econ6m ica (DILPE) puede fac il i tar
mucho las cosas

l.'.l'CO CONCEPW~L

B. Segunda etapa: Oportun idad y faclibWdad
de la inlerven ci6n: SABER

Es ta c tapa cs de c翋cter mas tecn ico pues m1c1a
la modelac i6n de la cadena de valor de! producto
(o los produc tos) de fin idos en la primera e出pa.
Requ icre una al ta part ic ipac i6n (sabre todo de
produc tores) en los tallcrcs y dcmas activ idadcs
de esta c tapa, s irve para obtener informac i6n
l亡cn ica sabre la cadena de valor. Es ta e tapa
genera sabre todo da tes

En esta etapa, sc rcal izan ac tiv idades para saber SI

ex is ten nuevas oportun idades y/o para evaluar las
oportun idadcs de las ac tiv idadcs trad ic ionales de!
m皿 ic ip io. Sc cval血lo que se hacc para mcjorar
el desempe i\o <le i negoc io. Para la formulac i6n de
una cs trateg ia es neccsaria la in formaci6n 心n ica
quc iden t i fi quc problcmas, po tcnc ial idadcs,
vocaciones y l im i tac iones de! rubro estud iado.

Ya sc pueden ir generando al ian压a n ivel 如cmco
en tomo a las cadcnas estudiadas. Por ejcmplo,
se puede ob tener la par t ic i pac i6n de var ias
ins t i tuc iones en el equ i po tt'cn ico, o comprom isos
para cjecutar en cl fu turo la agenda a ob tcnerse
en la terccra e tapa.

C. Tercera c ta p a: Comprom isos para In
in tcrvenc ion, PODER

Luego de querer trabajar para la promoci6n del
desarrollo ccon6m ico de) mun ic i p io y de saber
que ex is tcn al tcrna t ivas para el desarrollo, se
de term ina el poder tomar las mcd idas para
aprovechar las oportun idades iden t i ficadas.

En cs ia c tapa se de fine la v is ion es tratcg ica
dcl mun ic i p io y se la traduce en es tra tcg ias y
acc iones de corto y mcd iano plaza, conccrtadas
part ic i pa t ivamen tc en base al anal is is de las
po tcnc ia lidades, lim i tac ioncs, problcmal ica y
las asp irac iones comunales. El cumpl im ien to
de es ta c tapa, concluye el proceso con la
formulac i6n de una agenda de respo11sab ilidad
compart ida de pro111oc i如eco116111 ica en tre el
gob iemo mun ic i pal, los ac tores econ6m icos
privados e ins t i tuc iones de apoyo

En es出cta pa, el tema part.ic i pa t ivo vuelvc a tener
mayor如邱 is, puesto que sc 呻ere a la concertaci6n
de las dec is iones de los actores de invert ir recurses
(pub licos o privados) en lo que sc I\aconven ido a
travcs de la agenda de rcspo心ab il idad com part中

de promoc i6n econ6m ica.
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Figura 6: Metodologia desarrollada: tres ctapas para la apl icacidn del
~;;-f~q~e de la cadena de valor
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PADER COSUDE

Todas cs tas clapas t icncn las dos d imcns ioncs para que los produclorcs conozcan c6mo es ta
(participativa y 如ca), para concil iar la adhesion su negoc io y cuales son los princ ipales cuellos
soc ial y poliiica con la efccl iv idad lccnica. El de botclla quc deben cnfren tar.
objclivo de 比ner eslas.dos d imcns iones en cada
elapa es el generar la adhes ion de los ac tores Lucgo, tencmos la cali licaci6n soc ial, es dec,r,

econ6micos, en las acc ioncs quc se !omen para el apoyo y compromiso de los ac tores locales
mcjorar sus cmprcnd imientos. As f m ismo, cstas del mun icipio (y de otras institucioncs de apoyo)
dcc is iones, por s i solas, no serfan acc iones,....;,M•• quc lcgi t iman las mcd idas defin idas como
dcl ibcradamcnle corrcctas, s i no con taran con ncccsarias para mejorar cl rubro, aprob的dolas
un sus tcnto lecnico quc l~s de cons islcnc ia. Y luego ejecu均ndolas.

Esta s iluac i6n pcrm i te que los pcquc iios Es po_r eso q_uc la ~ imens i_6n lecn ica y la
produc tores tenga~ una dem~nda "doblc~enle" part icipal iva hacen de las demandas de los
cal i ficada. Primera, de forma tccnica, pucs el pe_q~eiios produclores, dcmandas doblcmente
cs tud io brinda toda la informaci6n ne~csaria cal i licadas. Vease la ligura 7 a continuaci6n:

Figura7: METODOLOGiADESARROLLADA: Esquema del proccso de
in tcrvenci6n y cl an81 is is dc la cadcna de valor, a rl ivel munic ipal

'.- - - - - - -.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -.; - - - - - - - -.: - - - - - "I
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PADERCOSUDE _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _.
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2. Legitimldad dcl proceso de intervenci6n:
QUERER (Organ izac ion del proceso)
PRIMERA ETAPA

A. Obje t ivos.

Lo que se busca en es ta etapa es:

a. Concertar la neccsidad de elaborar un cstudm
de cadena de valor entrc las actores princ i palcs
de un terr i tono.

b. Obtener un d iagn6s tico mun ic i pal relacionado
con aspectos econ6m icos / produc tivos, recurses
naturales y gobernab il idad

c. Idcnt i ficar pos iblcs negoc ios o cadenas­
oportun idad en el territorio

B. Resu ltad c-s esperodos

Los actores econ6mico-privados de! terr itor io:

a. han concer tado la par t ic i pac i6n,
b. cuentao con infor111ac i611,
c. han idenr ,jicado pos iblcs negoc ios/cadenas­

opo rtun idad en su terri to rio,
d. han priorizado cadcnas-oportun idad para

su es tud io, en func i6n a los a trac t ivos de!
mercado y po tenc ial com pe t i t ive

e. han firmado un ac ta de comprom iso con
cronograma, responsab il idad y presupuesto,
para la cjccuc i6n de! estud io

C. Dimens ion parti ci pa tiva

. a. Reprcsen ta tividad de los nctorcs locales.
Para la toma de dec is iones en la plan i ficac i6n,
es necesar io cons iderar cua l.es el comprom ise
de las lidcrcs para impulsar a las organ izac iones
y gencrar un amb ienle prop ic io para su
crcc im icn to y dcsarrollo. Es importan te
promover quc la soc iedad tome en sus manes
cl des t ine de muches aspec tos de la v ida soc ial.

b. Par t icipaci6n. Cuando los involucrados en
la plan i ficac i6n, logran descubr ir por s i m ismos
los problemas y las soluc iones a es tos, pueden
generar mcjores resul tados en el largo plaza, por
tan to, se jus ti fica la part ic i pac i6n coma c ri ter ia
para rca lizar cl proccso.

Ex is tc una gradac i6n en la part ic i paci6n de los
nc tores:

IAA 尺C00?F.RAnvo

1. Ac torcs que solo esperon rec如r bene fic10s:
su grado de part ic ipac i6n es pas ivo.

i i. Actores que real izan acc iones decid idas por
otros: su grado de parti ci pac i6n es ta de fin ido por
los dec isores que los representan.

i i i . Ac tores que neces心n ser eonsultados an tes
de tomar partc de una acc i6n: su part i ci pac i6n
puedc ser mcjorada con la mo t ivac i6n.

1v. Ac tores que desean tomar parte de la
plan i ficac i6n, implemen比c i6n y cvaluaci6n de
soluc iones. Es tos ac tores son importan tes, son
los mas propos i t ivos, pero no se involucran en
el momeh to de la toma de dcc is iones; es prec iso
que se los compromcla de acuerdo a su capac idad
ofreciendoles incen t ives pos ibles.

v. Actores que part ic ipan en la plan i ficac i6n y
son partc de la toma de dec is iones. Es tos son los
lidercs que opera t iv izan las propues tas y deben
scr tomados en cucnta para toda acc i6n a rcalizar
Es necesario, s in cmb扛go, promovcr su apoyo
des i nteresado o involucrarlos en las decis iones
que son para "todos".

c. Mo tiva ci6n. Es muy rclevan tc quc las ac torcs
es ten mo t ivados para la rea lizac i6n del anal is is
de la cadena. La mo t ivac i6n t icne dos vec torcs:

,. El conoc im icn to del prop6s i to de la
plan i ficaci6n con la part ic ipac i6n de las ac torcs
del des叩ollo.

i i. La ac t i tud prop ia quc tengan las personas o
los grupos rcpresen tados. Ser emprendedores
implica quc los ac torcs tengan una mcn tal idad
no de cmpleados de un negoc io s ino, mus b icn,
de due ilos de! negoc io. S i gn i fica cons iderar quc
los buenos negoc ios no son fru to de la buena
suc rte, s ino de! trabajo. Un cmprendcdor cs tu
s icmpre buscando oport1m idadcs de ncgocios,
con ac t i tud de aprcnder nuevas cosas, observando
las acc iones de la compe tenc ia.

d. Prescn cia ins t i tu cionn l. En muchos
mun ic i p ios, cl apoyo de ins t i tuc ioncs quc
pa troc inen el desarrollo econ6m ico y sec tor ial
es una ven taja que pucde perm山r, con mayor
fac i lidad, cl dcsarrollo y anal is is de las cadenas
de valor; por ello, la ex istencia de organ izac iones
de apoyo cs aconsejablc, s iempre y cuando no
ex istan in tereses de scc toria lizar las cadcnas.
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D. Dlmensl6n tecn ica

a. lden ti ficac i6n de productos y negocios en
el mun i cip io. Sc busca,. idcn ti ficar cuales son
los pr inc i palcs produclos quc sc gcncran, as i

como, los pr inc i pales negoc ios que se es t加

real izando en el m~n ic ip io.

b. lden ti fica ci6n de productores. Regis trar
q血nes cs血n produc iendo en el mun ic ip io, los
t ipos de produclores, sus carac t七 rist icas, e tc.

c. Par ti cipa ci6n en el mercado. Sc qu icrc
conoccr, cualcs son las es tra tcg ias de
comerc ial izac i6n de los produclorcs.

3. O por tu rt idad y fac t ib ilidad de la
in terven ci6n: SABER (D ia gn6s t ico y
modelacl6n de la cadena de valor) SEGUNDA
ETAPA

A. Obje t ivos

Lo quc se busca en esla e tapa es:

a. Modclar la cade11a de valor-oport1111 idad
idenli ficada en la an te rior clapa (implica cl s islcma
producl ivo, la idcnl i ficac i6n de cslaboncs, el
marco legal y el amb ienle insli tuc ional).

B. Resu ltados esperados

a. Se ha modclado, prcl im inarrnen te, la cadena
de valo r.

b. Se ha levanlado in forrnac i6n pr ima ria y
sccundaria, cuanl ilal iva y •cual ilal iva sobrc
aspeclos tecn icos, ccon6m icos y de organ i z.1c ion
de fos ac tores de la cadena de valor.
c. • Sc ha oblcn ido in formac i6n ordenada y
s inlel izada dcl documen to base de la cadena de
valor (pr imer borrador).

C. D imens i6n tccn ica de la ctapa

a. Volumen de produc to en el nego cio. Sc
puede anal izar eu :iles son los volumenes que
los produclorcs de un mun iei p io logran o fcrtar
a d i fcrcn tcs mcreados. El eonoc im ien to de los
volumenes enlregados puede ser un buen
ind ieador de eual es el grado de
pos icionam ienlo de l. produclo en el mercado.
Para.d inam izar esle· cseenar io es prec iso
ana lizar el crcc im ienlo de un negoc io, es dec ir,
el aumcn to de la demanda del consum idor en
cl l iempo.
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b. La ca lidad. Es la segur idad de quc un
produclo posee las a lribulos que el cl ienle desea,
par ejcmplo: peso, color, olor, oportun idad, es
dec ir 1ener la certeza de que esle en el mercado
cuando el c lien te lo requ iere, e tc.

c. Difercn ciac i6n. Es importan te para la
sosten ib il idad de las produclos. Se debe hacer un
ana lis is <le i grade de desarrollo <le i s is tcma para
poder generar productos d i ferenciados a traves de:

1. La innovaci6n que cs la capacidad o dcstrcza
de real izar procesos producl ivos de mejor manera
que el promed io, cs dccir, la forrna ionovadora
en que se produce, coma se maneja los rccursos,
como se rca liza el empaque y el mercadeo, e tc.

i i . La sa tisfacci6n al cl ien te que es la capac idad
del negoc io para adap面se, opo rtunamenle, a las
camb ios en las ne c;cs idades del cl ien te, par
ejemplo: el empaque en cajas, en balsas, e tc.

d. Func iones <le i produclo. Real izar un ana lts1s
func ional de los produclos, subproduclos, insumos
y herram ienlas en cl s istcma de valor nos perrn i te,
Iamb i 亡n, iden t i ficar las ine fic ienc ias de la cadena,
as i como las neces idades del consum idor y su
valorac i6n respec to del produc to.

e. Prec io y cos to del produclo o serv ic io.
Ana lizar la cadcna de valor implica idco t i ficar
todos las procesos que corresponden al anal is is
dcl s is tema de prcc ios. Para es to cs neccsar io
iden ti ficar las prec ios que sedan en cada cslab6n
de la cadcna y las caslas incurr idas en las
procesas de ac t iv idades que real iza cada eslab6n.
Es ta cs imparlantc, lanlo para iden t i ficar las
margenes de u t il idad que t icncn las aclores de
la cadena, cama algunos fac tarcs crit icos en la
gencrac ion de valar.

f. E fic ienc ia. Es la capac idad de un ncgoc ia de
produc ir b ienes carrectamcn te ya un menor cas ta
que el promed ia. La e fic icnc ia de tado el s is tema
de valar es relevan te pues, a leaves <le i anal is is
de la capac idad ac tual y pa tenc ial, se logra ria
iden ti ficar las cuellas de ba tella a fac tores crit icas.

g. Me tado de los caslas de producc i6n. S irve
para ana lizar cualcs san las mayarcs cas tas a
n ivel de cada eslab6n. Se debc tamar cama
cr i ter ia la desagrcgaci6n de problemas tccn icas
y adm in islra t ivas, en espec ial, cl canac im ien ta



de los costas de producc ion, las que s1rven coma
gu ia para es tablccer algunas pr ior idades para
op t im izar un s is tcma. Un anal is is de !os cos tos
de producc i6n, med 旦n tc el mc todo de
dcscomponcrlos, cs un bucn referen t心sabre las
es truc turas de producc i6n y un cr i ter ia para
priori 互r ac t ividades tccn ico-econom icas para
op t im i 互r recursos.

h. Mc todolog ia dcl anal is is de! valor. ldcn t i ficar
el porque de la cx is tenc ia y de las caractcris t icas
de ua produc to, s istcma o serv ic io, hara m还 f的I
cncon trar a ltema t ivas de reducc ion de cos tos o
mejora de la cal idad. S i h ic ieramo s. una comple ta

iden t i 行cac i6n de las func ioncs que cs tos
componcn tcs cjccu tan, cs tarcmos conocicndo en
如allc cl objc to de ana lis is.

i. Cri tc rio de! an的s is tecn ico. Es rccorncndablc
que, para aspec tos cual i tarivos dondc los cos tos
de producc i6n no logran cap tar cl e fec to de un
problema, se consu lte la expcr ienc ia de los
in formantes clavcs. Es ta consul ta debc llcgar,
adcmas, a lidercs de las comun idadcs para
idcn t i ficar las problcmas comunes; desde luego,
esto puede scr re forzado con el uso de las
t ipologias de las eslabones que nos ind ican cunlcs
son los problcmas mas frecucn tes de acuerdo a
las var iables idcn t i ficadas.

j . Benchmarking . Es el proccso con t inua y
s is tcma t ico de cvaluacion de produc tos, scrv ic ios
y procesos de trabajo de las organ izac iones que
son reconoc idas como reprcsen tan tes id6neas,
proceso por cl cual se compara el negoc io con
cl mcjor de su rubro, coo cl prnpos ilo de mcjorar
la prop ia organ izac i6n.

k. Segmen tac i6n de los agen tes econom icos. Es
un proceso med ian teel cual sc idcn ti fica o sc toma
a un grupo me ta homogcneo, es dec ir. sc d iv ide
cl mercado en varios submercados o segmenlos
de acu盯do a los cl i fcrco tcs dcscos de compra y
requcr im icn tos de los consum idorcs. Las
estra tcgias para la segn1cn tac i6n de mercado son:

i . Hacer una clas廿icac i6n de cl ien tes mcd ian te
Ins cstad fs t icas quc rcg is trcn la adqu is ic i6n de
un produc to cspcci fico por cdadcs y por pcriodos

, i . !-!acer un cstud io de mercado uti li动1do la,ru,yoria
de las variables (bascs) denlro de todo s istema.

AR:'.'.)O江“A i. i 'IO

I. Anal is is prospective. Podemos analizar cu认

scra el comportam ienro dcl fac tor cri t ico en el
fu ture, para tomar dec is iones o, al menos,
recomcnd打 pol i ticas, dada la s i tuac i6n (escenario)
de! fac tor.

D. Dimens ion parti cipa tiva

a. Conscnso en cl d iagn6s t ico de las
demandas. Con cl an :il is is y la pr ior izac i6n
pan ic i pa t iva de los problemas se ob t icne las
demandas de los a gcn tcs econ <im icos. Para
es to, es necesar io d i ferenc iar entre los deseos
de los ac torcs para soluc ionar sus problemas
y las dcnrnndas genu inas. Se prcc isa, en tonces,
gcncrar una cu ltura de au toconoc im ien to sabre
la acl i tud de! grupo hac ia las soluc iones de los
problcmas. Par ello, cuando ex is te conscnso
sabre la impo rtanc ia de un problema, es te se
conv ier te, realmen tc, en una demanda.

b. L iderazgo. La func i6n de un lider cs elcvar
las asp irac ioncs de las pcrsonas y l iberar sus
energ ias para quc tra ten de re血的s. De esla
mancra, en todas las insti tuc iones y, en especial,
en trc los agen tes ccon6m icos ex is ten
rcprcsen tan tes que lo gran iden t i fica『las
ncccs idades de su grupo y coord inan acc iones
para lograr mcjorar es t邸cond ic iones

c. Promover la par t ic i pac i6n de los lidcres en
cl proceso, pcrm i te facil i tar, ampl iamen te, las
acc ioncs a segu ir, c11carar las problemas coma
rc tos y dcsnrrollar una cu liura de caoperaci6n
cn trc los afcc tados. Escogcr a los lidcrcs de los
grupas cons ist iru en sclccc ionar a los agen tes
con mayo 「 in tcrcs en ob tcner conoc im icn tos,
mayar ap t i tud para cap诅r las soluc ioncs foc t iblcs
y mayar prcd ispos ic i6n a camb ios, per d币ciles
que c:stas pud icrnn ser.

4. Comprom isos para la inlcrven cion:
PODER (Formula ci6n de una agenda de
rcs ponsnb il idad compar t idu de promoci6n
econ6m ica) TERCERA ETAPA

A. Obje t ivos

En cs ta e tapa, lo quc sc busca es:

a. Dc fin ir una agenda de responsab il idad
compartida de promac i6n ccon6m ica cn trc los
沁 tores locales

b. Llcgar a los acuerdos y camprom ises en trc
los ac torcs para llevar a cabo la agenda y real i ,.ar
el scgu im icn to rcspcc t ivo
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B. Resul tados esperados
a. Se ban conce rtado pr io ridadcs y ac_c ioncs d~
acuerdo a la pro pues ta de soluclones
(recomendacmnes) y a las dem3ndas dc los
actores (eslabones).

b. Se ha conccrtado y prio rizado pro~a.mas _Y
polillcas para la forrnulac沁n del po rtafoho de
invers io~es, con com prom isos en tre ac tores
ccon6m icos y cl gob icrno munic i pa l.

c. Seha de (in ido el segu im ien to y la evaluac i6n
de la agenda de responsab i lidad compart ida de
promoci6n econ6m1ca.

C. D imens ion par tic i pa t iva

a. Toma·dc de cis iones. Una vcz ob ten ido el
d iagn6s t ico de la cadena de valor, es momen ta
de tomar dec is ioncs, para ver c6mo se con tinua
con cl negoc io dcl produc to estud iado.

b. Plan team icn to de solu ciones a los
problemas encon trados. Esas soluc iones
forrna血 pa rte de una agenda de responsab il idad
compartida de promoc i6n econ6m ica (ARC- PE).
Se de finen ac tiv idades, invers iones, responsables,
plazos y par t ic i panles tanto publ icos como
privados para la ejccuc i6n de es ta ·agenda.

c. Mov iliznci6n y con trol soc ia l. El desarro l\o
de la agenda de responsab il idad com pa rtida para
la promoc i6n econ6m ica (ARC-PE) es un proceso
de mov il izac i6n y con trol soc ial para una
pro g代s iva consol idac ion· de la capac idad
inst i tuc ional de los d i feren tes actores involucmdos
en la ges t i6n dcl desarrollo mun ic i pa l. Es tc
proceso se desarrolla en el marco de roles y
funciones inst iruc ionalcs, bajo la rcs ponsab il idad
d irec ta de! alcaldc mun ic ipal, tomando en cuen ta
las normas y. proccd im ien tos de las s islemas de
adm in is trac i6n y con trol gubernamcn tal y de
invers ion publ ica.

d. lnducci6n y concer ta ci6n. Son las acc iones
l i gadas a la d i fus i6n y. conducc i6n de cr i ter ios
comunes enlrc las ac torcs, respec to a quey donde
promover crunb ios neccsar ios para mejorar cl
dcscmpc iio de la cadena.

e. V is ion dcl desarrollo de! rubro. El pr imer
elemen to para dcsarrollar una •agenda apro p iada
pasa pordc fi皿r una v is ion de fururo; cs dcc ir, quc
sea vis ionaria y, a la ve z, compa rt ida por todos
los ac t.ores,,para quc cs tos se aprop icn de ella.
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f. Procesos de corresponsab iliza ci6n de Ios
a ctores. Son las acc iones para iden t i ficar y
promover rumbas de camb io en.lo~ acl~res, es
dec ir, c6mo real izar es tas acc iones. Para Ia
adm in istrac ion de la agenda de respomab ilidad
如，part ida, se泊muy impo rtanle es tablecer las
con tac tos y real izar las ges t iones rela t ivas a la
ejecuc i6n de proyec tos produc t ivos d in_amizadores
<le i desarrollo mun ic ipal, canal izando la o ferta
publ ica nac ional y depa rtamen tal de invers iones.
Es nccesar io, cn tonccs:

i. A poyar la valoriza ci6n de iden t idades
produc t ivas locales y resca tar po tenc ial idades
ances trales relac ionadas a s is temas de producc i6n,
tccnolo g ias, formas de cooperac i6n y
organ i 庄c i6n soc ial para la producc i6n.

t i . Promover la ins t i tuc iona lizac i6n de
ins tanc ias espec ial izadas en el desarrollo
econ6m ico, en la es truc tura organ ica de las
gob iemos mun ic i pales.

111. Dcscen tral izar las eslTa teg ias de sec tores
econ6m icos y art icularlas, terr i tor ialmen te, al
proccso de dcsarrollo de la cconom fa loca l.

D. -Dimens ion tccnica

a. Espec i fic idad de la un idad de promoc i6n
econ6m ica (UPEM).

i . Concre t iza la concer tac i6n en promoc i6n
econ6m ica mun ic ipal, conce rtac i6n que se da en
el cspac io de conce rtac i6n o d irec tor io local de
promoc i6n econ6m ica (DILPE).

i i . De fine acc iones de promoc i6n econ6m ica
mun ic i pal a corto, med iano y largo plaza.

i i i . D ise iia un plan de acc i6n de promoc i6n
ccon6m ica mun ic ipal, concc rtado cn trc ac tores
publ ico-pr ivados.

b. F inal idad de la un idad de promoc i6n
ccon6m ica mun ic i pal (UPEM) .

i. Conce rtar las resul tados y las acc ioncs en tre
Pl'1bl icos y privados.

i i . Opcra t iv izar las acc ioncs publ ico-pr ivadas
qu ien hacc que, con qu iencs, con cuan tos recurses
Y cuando. Programar acc ioncs de promoc i6n
econ6m ica dcl gob icrno mun ic i pa l.
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i i i . Ser ins trumcn to para cl fomcn to y la
consol idac i6n de las inVcrs ion 己s privadas.

1v. Concrc t izar al ianzas publ ico-publ,cas,
publ ico- pr ivadas, pr ivado-pr ivadas para la
promoc i6n econ6m ica mun ic i pal (Las al ianzas
sc promucven en cl cspac io de concertaci6n 6
d irec tor io local de promoc i6n econ6m ica
(D!LPE).

v. Es tablccer y fo rtalecer ins tanc ias de
ncgociaci6n y concc rtac i6n p (tbl ico - pr ivadas
en el mun ic ip,o.

v i . Con t inuar cjecu tando invers ioncs en
in fracstructura de apoyo a la producc i6n

v i i . Pr ior izar y or ien tar las invcrs ioncs del
gob icmo munic ipal hac ia cl desarrollo ccon6m ico.

c. Acc iones concrctas <le i mun ic i p io. Gcnerar
las cond ic iones necesar ias para el desarrollo
productivo, lo que irnpl ica:

,. Para cl desarrollo de toda la cadena.

• El financ iam ien to o co financ iam ien to a la
cons trucc i6n y manten im icnlo de in fraestructura
produc t iva mun ic i pal: cam inos, puen tes, s ilos
comunales, centros de comerc ial izac i6n, obras
de r icgo y m icro riego, etc.

• Fac il i tac i6n dcl acceso de los a gen tcs
econ6m icos locales a los scrv ic ios para la
producc i6n: as is tenc ia tecn ica, cred i to, gen如ci6n
y ex tens ion tccnol6 g ica, ca pac i tnc i6n,
comcrc ial izac i6n, e tc.

• Es tablec im ien to de flujos de in formac i6n
sabre oportun idadcs de mercado pura los
produc tos del mun ic i p io, iden t i ficando
"negoc ios" en el amb i to mun ic i pa l.

i i . Para la c fic ienc ia en los provecdores:

• Rcac t ivac i6n de la gencrac i6n y lr:lnsfcrenc ia
tecnol6gica.

• Descen tral izac i6n y am pl inc i6n de la
cobertura del s is tema financ iero.

• Es tablccimicn to de scrv ic ios de capao i tac i6n
produc t iva, labornl y cmprcsar ial

ii i. Para la producci6n local:

• Creac i6n de o fic inas locales de colocac i6n
de empleo.

• Con tr ibuc i6n al dcsarrollo de pequenas y
med ianas em p氏sas produc t ivas

• Es tablcc im icn to de rondas de ncgoc,os
cmprcs,u iales

iv. Para la comerc ial亿ac i6n·

• lden t i11cac i6n de oportun idadcs de mercado,
creac i6n y promoc i6n de cadenas de
comerc ial izac i6n y capac心c i <in a productorcs
en mccan ismos y proced im icn tos de
comerc ial izac i6n

• S is tema, de i11 formac i611 de prcc1os y
mcrcados

v. Para el consume local

• u汕zac i6n de las compras de b ienes y la
con tra tac i6n de se r\• ic ios para cl cs t imulo del
desarrollo econ6m ico y la generac i6n de cmpleo
local, s in dejor de precau telar la econom ia del
gob icmo mun ic i pa l.

d. Establecer rcspon＆如心 e.s y compe tcncias en
los proy心os propucsro义rcv isando las compe忙ncias
dcl amb i to publ ico y privado. Sc dcbc de tcnn iuar
las probables costos para las invcrs ioncs en tcnninos
total心yam卢 que 01x: ioncs sc ticnc par.t apakmcar
兀CIlrsosdcotras fl1en心 ．

e. D imens ionar las plazas de la agenda de
mvcrs,ones.

f. En tre las es tra tc g ias pos ibles, lo 111 :is
aconscjable cs adoplltr una que penn i ta 代constru ir
cl s is tcma produc t ive, a part ir del po tcnc ial y de
los conoc im ien tos pr:ic t icos del mun ic i p io. Las
啦'.ones de es ta recomendac i6n tiencn que ver con
la e fic ienc ia y la c ficac ia de las medidas adoptad芯

En un mun ic i p io hay s icmprc conO ic tos cn trc
los obje tivos de c fi cien cia, cqu idad y pro tccci6n
amb icnta l. Por cllo, cuando se de fine la cs trn tegia
ded心1rrollo local, sc prc tcnde lo驴tr un conjun to
de acc iones quc pcnn i tan lograr un equ i libr ia
d irnim ico en tre csos objc t ivos. En la p卤c t ica,
dado lo l im i tado de los recurses, s icm p 「c hay
que cs tablecc.r pr ior idades e ntrc los objc t ivos y
las acc ioncs, por lo que, la pre fcrcnc ia o torgada
a unos suponc la rcs tr icc i6n a los dcm知

g. D imens ionar la fac tib il idad de la agenda de
Inve尺订ones.

1. Hay que gcnerar, des<lc el in icio <le i proycc to,
cie rtas capac idadcs locales parn la cvaluac i6n de
proycc tos
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En toquc dc ccde fl”dc voI°'loc”I: 9UIc de op',coc/on

i i . Para establecer la factib ilidad de los proyectos,
se debe hacer un an的s is del cos to para cada una
de las acc iones. Para es to, ex isten las tecn icas
de la evaluac ion de proyec tos que real izan un
anal is is de cos to/bene fic io.

i i i. El plazo para ejccu tar es tas acc iones, sc
debc ana lizar de acuerdo a las pos ib il idades
econ6m icas de los ac torcs publ icos y privados.
Una vez que han s ido organ izadas las
invers ioncs,. cs necesa rio cuan t i ficar las

neces idades financ ieras que aquellas imp lican.
Para ello, se debe es t imar el mon to de cada
invers ion, el mon to de las invers iones para
cada cadena y el mon to total de las invers iones
del plan, desglosadas en func i6n de t i po
(mone tar io a no mone tario) y fuenlc.

A con t inuac i6n en la figura 8 podemos obscrvar
cl flujo de las tres clapas de! proceso
mc todol6gico de! cstud io de la cadcna de valor,
de acuerdo a lo descri to en parrafos an teriorcs.

Figura 8: Flujo de etapas del proceso mcto~ologico del estud io de Ia cadena

巨
• " CONCERTAC t6N

沁nLICO.PRIVADO，
CONVOCATORIAA
PRODUCTORES DEL
SECTOR ELI刃100

上

匡
PADER COSUDE

脰］

5. Llneamlen tos estra tegicos cs tra比g icos quc orienlan la fasc operal iva de la
me todologfa en la claborac ion de estud ios de cadenas

En el s igu ien te cuadro se re flejan los lincam ien tos de valor.

（竺



/!AKO OPERATIVO

E包pas Lineamientos ,， Princ ipales accionesEstrat铭icos
ldcn ti fi罕 i6ndc:
• Prop6si tos de la unidad de promoc i6n econ如uca-

UPEM
• Ac tores y func iones de la un idad de promoc i6n

Fortalec1m1ento de la cconomica - UPEM.
un idad de prornoc i6n • Ro i de la uniclad de promoc16n ccon6mica - UPEM en
econ6m ica mun ic i pal cl proccso de elaborac i'6n de c'Stlldios de cadcnas de
UPEM valor.

． T邵迩de la unidad de promoc16n econ6mica - UPEM

I en cl esrudio de cadcnas de valor.

QUERER ldenti ficaci6n de:
• lnsti tuc iones privadas asoc比c10nes, coopcrativas,

(Prcparac ion y Mapco ins ti tuc ional 0屯m四c,o□es no gubemamentales - ONGs, trnnspo rtc ,
orgam．zac1．o． n etc.
dcl proceso) • Insti tucioncs publicas: gobicmo municipal, conccJo

mun1c1pal, e tc.

Acop io de mfom1aci6n sabre:
Rev is ion de la linea de • Ub icac i6n gco泸ca.
base del municip io • Aspcc tos fis icos nattirales

• Aspcc tos soc io culturales.
• As队:c tos ccon6m i心productivos
• Aspec tos de organ四ci6nc 邮 ti tuc ional.
• Capacidad instalada de rec叩OS.

• Aspcc tos soc i心on6micos.
• Es加 tcgia de dcsarrollo.

lnfom,ac i6n sobre Acop io de m formac16n sabre:
proveedores de b iencs • Provccdores de insumos
y serv1c10s • Proveedores de semc1os financ ieros

• Provcedores de scrvic ios de transportc
Taller I : Concertac i6n • ldcn t ificac16n del produc to-opo rtuo idad.
y prior izac i6n de la • lden t1 ficac16n de su po ten cial idad del produc to en
cadena. el mcrcado.

• D ise iio de un plan de acciones n segu ir en cl
如gnos t ico de la cadcna

Trabajo de gab ine tc • Lcvan tam,cn to de la rn fom1ac16n pr imaria y
para la cadena de valor sccundana de negoc io

• Modelac i6n de la cadena ( iden t i ficac i6n de los

SABER eslaboncs que con fom,an la cadena)
• D iagramac16n del s istema de producc16n.

(D iagn6s tico de Tes teo • Elaborac i6n y aplicac,6n de bole tas al cslab6nla cadena de
valor) oroduc tor

Taller II: • lden ti ticac16n de los pnnc i pales segmen tos de la
"D iagn6s tico de! cadena.
s is terna oroduc t ivo" /
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Fn/ocue de corlcno de vol~, local: gu ia de oplico cion

SABER
Elaborac i6n y apl icaci6n de boletas a:
. Proveedores

(Diagn6stico de Trabajo de gab inete • Productores
la cadena de para la cadena de valor . Transfonnadores

valor)
. Comerciantes m inonstas
. Comerc iantes mayoristas
. Consum1dorcs finales

Ajuste de la . Validac ion de la informacion en base a sondeos
in formaci6n orimaria real izados.

. Idcnt i licaci6n dcl modclo actual de la cadcna.

. Ident i ficaci6n de los factores cri ticos de su
S istemat1zac i6n de la dcscmpe的 ．

cadena de valor . Jdcnt ificaci6n dcl flujograma de destino de la
producci6n.

• Jdenti ficac16n de demandas de la cadena.

Taller ID: . Idcnt i ficaci6n part ic1pativa de los factorcs criticos
"ldent i ficac i6n de los (problema, efecto, posible soluci6n, acci6n,
fac tores crfticos" rcsultados) que cxiste en cada uno de las cslabones

quc conforma la cadcna.
• Elaboracion de una agenda de trabajo, con algunas

actividadcs y rcsponsables.

PODER Taller IV"Fonnulaci6n • Consenso sobrc la v is ion futura que se dcsca ob tencr
de la agenda de en la cadcna.

(Fonnulaci6n de responsab i lidad • Discflo de un s1stcma de gcsti6n de acci6n para
la agenda de compartida" cjccu tarla.
rcsponsab ilidad • Dcfin ic i6n de una v ision estrategica dcl Mun ic ipio
compart1da) corrcsponsabilizado cnlre los actores publicos y

pnvados.
• Evaluac i6n tccmca y ccon6mica de las propucstas

＼

plantcadas.

A. Preparacion y organizacion del proceso.
(El proceso opera tivo - QUERER).

Cadamunicipio cucnta con recu巧os naturales,
sabre: los cuaies se rea i izan ac t iv idades
produc t ivas, algunas gcneran economia y otras
son de subs is tenc ia, El saber cuales son de
importancia econ6mica yen que grado participan
en el mcrcado cs uno de los rcqu is i tos para
real izar un estud io de cadena.

As i, el querer debe ser una neces idad conjunta,
cntre los actores publ icos y/o privados, para que
ambos sc benefic icn.

30

Requis i tos para la realizac i6n del estud io de
cadena:

► Ex is t ira una demanda, ya sea del sec tor
privado ode! publ ico, para un cstud io de cadena
de valor.

►Sera conformado, a fin de que real ice el
estud io, un equ ipo compuesto por un tecn ico,
dcs ignado por el gob icmo mun icipal, y por
tccn icos de ins t i tuc iones quc cs tcn apoyando y
trabajando en ac t iv idadcs cconom icas dcl
mun ic ipio.
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Le.gitim idad d~l proceso de in tenen cion: QUERER
(ORGANIZACION DEL PROCESO) PRIMERA ETAPA

Objetivos Resultado esperados Principales acc iones ＼

o Concertar Ia o Se ha conccrtado la part ic ipa cion de!
neces,dad de (los) gob1erno (s) mun ic i pal (cs) I. Fo rtalcc1m icn10 de la
elaborar un involucrado (s), de los produc tores y de unidad de promoc i <in
es tud io de las organizac1ones, presen tcs en cl (los) ccon6m1ca mun1c1pal -
cadenas de mun ic i p io (s), relac1onad芯a la c}ecuci <in UPEM
valor. de! estud io.

2 Mapco rnsl1 tuc1onal
o Ob tener un o Se cucnta con informac i6n secundana iorgan izac1onal

d tagn6s t ico de! emorno in ternac,onal, nacrnnal,
mun ic ipa l. dcpartamcntal, rcg1onal y mun ic1pal, con 3 Acop io de linea base dcl

relac i6n a los pos iblcs nc goc,os a mumc1p io.
o lden t i f icar cs tud iarse.

pos ibles
~ Se han idcn t i ficado a las ac torcs,

4 Acop,o de in formac16n
negoc,os. de provccdores de b icncs

ms ti tuc ioncs y organ四c,ones, tan to de! y serv1c1os
(los) mun ic1 p10 (s) coma de!
departamen to, relacionados a los pos ibles 5. Reahzacion de Tailor de
ncgoc ios a cs tudrnrsc. pr ionzac16n de cadcnas

de oportun1dad
o Sc cuen ta con un cronograma para Ia

cjccuc ion <le i cs tud io, conccr tado con
las ac tores 1den ti ficados

a. For talcc im ien to de la un idad de......
promo ci6n econ6m ica mun ic i pal - UPEM

Al gunas de las func iones de la un idad de
promoc i6n econ6m ica mun ic i pal, han es tado
s iendo cumpl idas par las un idades t 七cn icas
opera t ivas, que ex islen en algunos gob iemos
mun ic i palcs (Depar tamenlo Agropccuar io,
Un idad de Cons trucc i6n C iv il y otras)

Deb ido a sus l im i ta ciones, es tas un idades s61o
cump!en algunas de las lareas opcra t ivas
cncomendadas a una un idad de promoc i6n
econ6m ica mun ic i pal (UPEM) las ex i genc ias
de la comuna crecen, demandando y demanda
mayores n iveles de plan i ficac i6n. Se requ iere,
tamb icn, una un idad que gcs t ionc recursos
cx tcmos, ob tcnga informaci6n comcrc ial, elabore
y ejecute proyec tos, etc.

Par eso, la un idad de promoc i6n econom tca
mun ic i pal (UPEM) es cl com plemen to
impresc ind ible para las gob iemos mun ic i pales
que deseen rea lizar lareas de plan i ficuc i6n

comerc ial, gos t ionar recurses y rcc ib 订

asesoram ien to con t inua para planes de negoc ios.

i. lQue es la un i dad de promoc ion econ6m1ca
mun i ci pal (UPEM)?

La UPEM es una ins tanc ia tecn ica de la alcald ia.
Es cl braze opera t ive de la promoc i6n ccenom ica
de un mun ic i p io rura l. Es ta un idad prcs ta sus
scrv i cios al gob iemo mun ic i pal y las vendc al
publ ico. Se ocupa de tcmas relac ionados a la
plan i fica ci6n come.rc ial, brinda in forrnac i6n en
proccd im icn tos y requ is i tes, y ofrccc capac i tac i6n
y asesoram ien to para cl dcsarrollo econ6m ico.

i i . lEn quc con tcx te se dcsarrolla la un idad de
promoc i6n econ6m ica mun ic i pal (UPEM)?

Los procesos de desccn tral izac i6n en el pa is,
camb iaron los roles de las alcald ias
conv ir t iendolas en gob icrnos mun ic i pales,
a tribuyendoles nucvas compc tcnc ias y nuevos
re tos para la gesti6n muni ci pal, que Jes penu i te
dejar de ser un s imple adm in is trador, a ser un
promo ter de! desarrollo eu su terr i torio

＿
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Para que un gob icmo mun ic ipal !ogre fo rtaleccr iv. ;,Como func iona y qu icncs lo conforman?
su capac idad de gcs的n, sc ncccs i ta no solo un
camb io de mcn tal idad, s ino tamb icn una
capac idad tecn ica e ins t i tuc ional que penn i ta
mejorar su e fic ienc ia en Ia u t il izac i6n de sus
recursos, acercar.la ofer ta del terr i tor io a la
demanda y expresar las prio ridadcs de desarrollo
loca l.

Los recurses de func ionam icn to de la un idad de
promoc i6n ccon6m ica mun ic i pal (UPEM)
prov ienen de! gob iemo mun ic ipa l. A 的os se
suman recurses complemen ta ries generados por
la venta de algunos serv ic ios cspecf ficos,

De ah i que la un idad de promoc i6n econ6m ica
mun ic ipal (UPEM), sea cl ins trumcn to m缸Por:
importan tc para fo rtalecer la capac idad de gcst i6n
del gob iemo mun ic ipal. La func i6n de la un idad
de promoc i6n ccon6m ica mun ic ipal (UPEM) cs
cons tru ir la v is ion de dcsarrollo; conccr tar y
relacionarse con los agen tes ccon6m icos privados
y aumcnlar la e fic ienc ia de las serv i cios que cl
gob iemo mun ic i pal pres la a· los agenles de
desarrollo loca l. Tamb ien s irvc para que el
gob icrno mun ic i pal y los sec torcs pr ivados
aumcn ten su capac idad de plan i ficac i6n para
adaptarse a las cond i cioncs de global iza ci6n y
l ibrc mercado.

La un idad de promoci6n econ6m ica mun ic i pal
(UPEM), se recom ienda, deba ser con formada

► Jc fc o Coord inador de la UPEM
►As is1en1c tccn ico de promoc i6n ccon6m1ca.
►Secre taria

v. ;,Cua) es su lrabajo princ ipal?

Su plan de in tervenc i6n debe basarse en un
d iagn6s t ico de s i tuac i6n. Debe de termmar sus
areas de acc i6n d irec ta en base a una
pr ior izac i6n de las campos mas vulnerablcs
y los de mayor impac to bene fice

El plan de inlcrvcnc i6n cslablcce acc ioncs de
11 i. lQue sc propane?

• En lo opero tivo: ascsora a proycc tos e
in ic ia t ivas de los agen tcs ccon6m icos pr ivados,
b rindandoles in formac i6n.pro fes ional y Icen ica
sabre mercados, proced im ien tos, tccn icas,
requ is i tos, capac i taci6n. Acompana al gob iemo
mun ic i pal y los agcn tcs ccon6m icos pr ivados
para quc asuman sus rcspec t ivos roles en los
procesos de dcsarrollo ccon6m ico loca l.

• En la represe111aci611 y ges t idn: busca
mcrcados para los produc tos (b icnes y scrv ic ios)
del -mun ic i p io. Gcs t iona rccursos de
linanc iam icn to y o tros. Facil i ta la incorporac i6n
almun ic i p io de nucvas ins t i tuc ioncs privadas de
apoyo, (Organ izac ioncs no gubcmamcn talcs,
函如o y o tras.produc t ivas). ln tcrcamb ia
in formac i6n con ins t i tuc ioncs de promoci6n y
cc rt i licac i6n de produc tos y scrv ic ios.

• En la plan ,r,cac咖：apoya al gob icrno
mun ic i pal en la plan i licac i6n de acc iones y
proycc tos de! plan opera t ivo anual (POA) y de!
plru, de dcsarrollo mun i cipal (PDM) rclac ionados
con el dcsarrollo ccon6m ico de! munic ip io. Logra
la concc rtac i6n de proycc tos ptibl ico - pr ivados
y promueve proycc tos p tibl icos sos tcn iblcs.

as,slenc ia lec nica.

VI(,Cua! es cl aporte de la un idad de promoc i6n
econ6m ica mun ic i pal (lJPEM) al es tud io de
cadenas de valor?

► Perm i t ir quc el es tud io sea pa rt ic i pa t ivo.
► A !raves de la un idad de prornoc i6n
ccon6rn ica mun ic ipal, el gob icrno mun ic i pal
cumplc su rol-gcs t i6n
► Se for talecc a los ac tores econ6m icos, al
apoyarlos en organ izarsc y gcncrar al ianzas
es tra tcgicas.
► Promoc ionar las ac t iv idades econ6m icas del
mun ic ip io.

v i i. lCualcs son las tarcas de la un idad de
promoc i6n ccon6m ica mun ic ipal en cl cs tud io
de cadenas de valor?

► lden t i ficar y haccr con tac to con las
d i fcren tes ins t i tuc ioncs, asoc iac ioncs y
organ izac iones quc trabajan y sc desarrollan
en el mun ic ip io. Para gencrar in formac i6n base
quc apoyc a las agendas de trabajo quc sc dan
duran tc cl proccso de! cs tud io.
► Convocar a las d i fcrcn tcs rcun ioncs, tallcrcs
y cursos de capac ilac i6n
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► Generar al ianzas cs tra t亡gicas, ya sean de
carac ter p itbl ico-p itbl ico, p itbl ico-pr ivado,
pr ivado-pr ivado, y darles segu im ien to a los
m1smos.

b. Mapeo iosti tu ciooal / organizacional

Acop io de informac i6n pr imar ia, med ian te cl
llcnado de fichas ins t i tuc ionalcs, organ iza t ivas
y asoc ia t ivas par pa rte de todas las
ins t i tuc ioncs, organ izac ioncs quc trabajcn en
el mun ic i p io ya sean es ta tales o de carac ter
p rivado.

c. Recop ilac ion de informacion para la lines
base de! mun iclp io

La linea de base es un documen to, en el que se
prescn ta el es tado de s i tuac i6n al memen to de
in ic iar una de tenn inada ac t iv idad. Es come una
fo togra fia ins tan tanea que centra su a tenc i6n en
los elemeatos clave que consti tuyen la propuesta
de in tervenc i6n.

i . Con ten ido
Relevam ien to de in fonnac ion sccundana

11. Obje tivo
i . Objc t ivo Reco p ilar la in formac ion generada en cl
Conocer las act iv idades productivas que generan rnun ic ip io, quc posee un valo「s ign i ficativo 血 tlO
las ins t i tuc ioncs, organ izac iones y asoc iaciones para do tarle de un marco de an :il is is al estud io,
den tro el mun ic i p io. coma para art icular cl ana lis is en los d i fcrcn tcs

i i . Responsables
La un idad de promoc i6n econ6m ica mun ic i pal
(UPEM) y el cqu ipo responsable de! es tud io.

i i i . T,cmpo
El t icmpo de rcal i互c i6n dcl mapco es de m知mo
15 d ias. iv. T icmpo

El l icmpo de real izac i6n de la linea de base es
de max imo de 15 d iasLas encuestas quc se prescntan en el Anexo,

con t icnen pregun tas para rccabar in formac i6n'v. lns trumcn1os
general de las organ izac iones, asoc iac iones c La in formac i6n sera recop ilada de d i ferenles
insl i tuc ioncs. Se rccom icnda adccuarlas a las documen10s e ins tancias que cuenlen con da10s,

programas, proyec tos, presupucslos, e tc. sobrc

iv. lns trumen tos

cond ic ioncs locales.

memen tos de la inves ti 四c i6n.

11 1. Rcsponsables
La un idad de promoc i cin ccon cim ica mun i ci pal
y el equ i po de consul to ria responsable del
cs tud io.

La ficha de organ izac iones sc aplica a las
organ izac iones produc t ivas ex isten tes en el
Munic i p io, es ten 亡s tas legalmen te cons t i tu idas
o no. (Ver ancxo I).

La ficha de asoc iac iones se apl ica a las
asoc iac iones de produc tores que se encuen tran
prescn tcs traba」ando en el mun ic i p io y a las
ernprcsas product ivas y/o trans formadoras. (Ver
anexo 2).

La ficha de ins t i tuc ioncs se apl ica a las
ins t i tuc iones tan to gubernamen tales come no
gubernamcn talcs quc trabajan en el Mun i ci p io
(Ver anexo 3).

La in formac i6n recop ilada en las tres fichas debe
ser procesada en una ma triz de ident i ficac i6n
ins t i tuciona l. (Ver ancxo 4).

cl tema produchvo

Es ta in formac i6n debe ser organ izada en un
dl)ss ier quc serv ira de base para la rcdacci6n
final de! documen to de es tud io (Ver anexo 5).

Se ob tendr:i la in formac i6n a troves de se is grupos
de 邱n tcs:

►Pla11 de desarro//o 111u11 icipa/ • PDM: dondc
se puede ob tencr io fominc ion de Ios programas
quc cl gob icrno mun ic i pal dcsarrollara en
tern认 icas de apoyo a la organ izac i6n, planes
de capac i tac i6n y as is tcnc ia tecn ica, planes de
ordenam iento terr i tor ial, etc. La impo rtanc ia
de las ac t iv idades por local idad, problemas de
la producc i6n y comerc ial izac i6n, mapas de
poblac i6n, in fraestruc tura, accesos v iales, ru比S

comcrcialcs.
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►Plan operatirn anua! -POA 氐口 in formac ion
ind ic:i cu:il es la s i tu :ic i6n de I 五 ）nve飞 iones del
gob ierno mun ic i pal en apoyo a la producc i cin
lnd ica s i cx is ten programas o proycctos de
as is tenc ia 氐cn ica o • co financ iados por el
rnun ic i p io eo apoyo a los planes depan皿,entales
Expone el prcsup ltcs to帚cl es巳do financ iero, los
progrnmJs y proyec tos, las fuen tes de
行nanc,arn,en to 、etc.

► Proyec tas de organ izac iones 110
gubernamentales: S i en el mun ic ip io 伙 is ten
organ izac io□es no gub亡rn~rnen tales que
invesri ga11 o t i.enen in form1c ion d亡I negoc io
o cc negoc ios, cs to es u皿bue□a fuen te de
in formic心n par工la l inea de base del
m巴llClp!O.

> Da/u.1． 心 ／仁必11cos: Lo:; 元ac iomdos a l 三

prod比亚 11 扛咕ob立江se&k沁r忠S 几． ＄

en.el 七s li立3 N1C tomi 心E立生心(IXE).
Con氐心工 1cinA罗字也L勹 过 心lO士心(CAO),
即 iYuF己立： 合 心sDes立沁5畛P立：也D亡竺m心

邸 iDCONacJGE止Re心立亡N ，工．如 ·卫， 沁立心S
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sc procedc a rcalizar el taller "Pr iorizac i6n de
cadcnas-oportun idad"

1 i . Obje tivo
►Iden t i ficar cuales son las ac t iv idades

ccon6m icas ac tuales. Que hacer para
promover el desarrollo econ6m ico, y qu iencs
seran las responsables de los procesos.

►De fin ir la (s) cadena(s) opor tun idad
►De fin ir una agenda de acc iones futuras para

la promoc i6n econ6m ica.
►Delegar responsab il idadcs y reg is trar

comprom isos cntrc las grupos de in.tercs
para el proceso de es tud io de cadena de
valo r.

ii i. Resultados
►Conoccr en forma part ic ipat iva los productos

oportun idad que ex is ten en el mun ic ip io.
►Idcn ti ficar los productos oportun idad (v is ion

compart ida).
►Acta de comprom ise para la realizac i6n del

anal is is de los produc tos oportun idad (Roles
de los ac torcs publ ico-privado).

►Con fonnac i6n del equ i po de trabajo de la
cadena (concer tac i6n pub lico-pr ivado).

从ARCO OP杻A;:VO

iv. Rcsponsables y part ic ipan tes
Para es te taller se recom ienda con forrnar un
equ i po tecn ico con pre fercnc ia convocado
por el gob ierno mun ic i pa l. Debera es tar
compues to por Jos tecn icos de plan i ficac i6n
y los de la Un idad de Desarrollo Agropecuario
o, mejor, de la un idad de promo ci6n
econ6m ica mun ic i pal - UPEM. El equ i po
tecn ico encargado del es tud io de cadena de
valor convocara a un taller para exponer y
pr ior izar los produc tos opor tun idad del
mun ic i p io.

La lista de inv i tados a part ic ipar en es te taller
incluye al comi氐de vigilanc氐al concejomuni cipal,

a los rcprcsen tan tes de las organ izaciones de
productores y a las represen匡心s de insti tucioncs
publicas y privadas

v. Tiempo
4 horas contmuas

v i . lnstrumcn tos
Se ul il izar知matrices pam la recopilaci6n y la
soc ial izac i6n de in formac i6n s is temalizada. Es te
proceso sc dcsarrolla en la modal idad de taller.
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B. Oportun idad y fac t ib ilidad de la in tervencion: SABER (Diagn6s tico y
modelac i6n de la cadena) SEGUNDA ETAPA.

Objetlvos Resultados esperados Principalcs acciones ＼

o Mode Jar la cadena
de valor
o p or.tun i dad
ident i ficada en la
anterior etapa (que
imp lica el s is tema
produc t ivo, la
iden t i ficac i6n de
eslabones, el marco
legal y el ambien te
iost ituc ional)

o Modelaci6n prel iminar
de la cadena de valor

o Levan tam ien to de
infonnaci6n primaria y
secundari a, cuant i ta tiva
y cual i ta t iva sobre
aspec tos tecn icos,
econ6m icos y de
organ izac i6n de los
actores de la cadena de
valor.

l. Trabajo de gabinete para elaborar la
cadena de valor ident i ficada

2. Elaboraci6n y Ap licaci6n de boleta
de tes teo a productores.

3. Real i互ci6n de Taller de "Diagn6stico
del sistema product ivo"

4. Trabajo de gab ine te para la
elaborac i6n y apl icaci6n de boletas
para la cadena de valor
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a. Trabajo de gabinete para elaborar la
cadenn de -valor identi ficada

i . Con ten ido
Trabajo de gab inete para modelar la cadena <le i

producto idcn t i ficado coma priori tario.

i i. Objct ivo
Modclar la cadcna dcl producto idcn t i ficado.

i i i. Responsablc-s
Bl Equ ipo de consultoria responsable del cstudio

iv. Tiernpo
Este trabajo debe ser real izado en el plaza de 15
dias

v. • lnstrumen tos
Se lrdta princ ipalmente de elaborardos esquern邸

de la rnodelac i6n de la cadena, en Ia que dcbcrnos
iden tificar a los ac torcs que intcrv ienen en el
negocio dcsdc el proveedor hasta cl consurnidor
(Ver anexo 12) y la diagrarnac i6n dcl s isterna
produc1 ivo que describe cada proceso y cada
clapa. (Ver ane,o 13).

Es ta infonnacion es la base para la elaboracion
de bolcta de tcsteo al produc tor, que es el paso
prev io para ingresar al s i gu ien tc taller

b. Elaboracion y 订p licaci6n de'la boleta de
les tco a produclores

1. Con tcn ido
Recopilac ion de infonnacion de los productores·

Aspectos que deben ser rccop ilados en esta etapa

►Zona: distri to, comun idad.
►Act ividades pr inc i pales a las que se ded ica
el produc tor.
►Los insumos y b ienes que u t ihza para sus
ac t iv idades.
►El des tino de la producc ion: au toconsumo,
trans fonnac ion, ven ta.
► Lugarcs de venta (precios,unidades de venta) :

local, munic ipal, departamental, naciona l.

► Ti pos de problemas que se le presen ta en
todo el proceso desde el in ic io de la producc ion
has ta la comerc ia lizac ion.
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ii . Obje t ivo
Ob tener in formac i6n d irec ta de los produc tores
en los d i ferentes procesos de sus ac t iv idades
produc t ivas

i i i . Responsables
El equ i po responsable de la elaborac i6n del
cstud io.

iv. Tiempo
El t iempo de real izac i6n de la m isma es m知mo
de una semana.

v. Instrumen tos
Bole ta a produc tores. Se deben apl icar ve in te
boletas como m in ima y en lo pos ible no repe t ir
las comun idades. (Anexo 14).

Los lugares ind icados para la apl icac i6n de las
boletas son las fe rias, reun iones de organ izaciones
terr i tor iales de base (OTBs) o reun iones de
centrales campes inas.

c. Taller de diagn6s tico de! sis tema productive

i. Conten ido
Taller de "D iagn6s t ico del s is tema produc t ive".

, i . Objet ivo
Compar t ir informac i6n en trc los produc tores
acerca de sus d i ferentes exper ienc ias en el
proccso produc t ive.

i i i . Resul tados
Ob tener un d iagn6s tico part ic ipa tive del s is tema
de producc i6n. Es ta in formac i6n scra
complemen tada con la par t ic i pac i6n de los
tecn icos fac i li tadores del taller.

iv. Responsables y part ic ipan tes
►La un idad de promoc i6n econ6m ica mun ic ipal
- UPEM, coma la ins tanc ia de acompaiiam ien to
dcl proccso.
►La pa rt ic i pac i6n de! gob iemo mun ic i pal a
travcs de un reprcsentan tc dcl concejo.

I1A气CO OP;?Anv3

► Un rcpresen血 te dcl com i te de v igilanc,a.
►Un represen tan te de la cen tral campes ina o
s indica to.
► Representan tes de asoc iac iones de produc torcs
o produc tores independ ientes.

En el taller part i cipan cn trc 20 y 25 pcrsonas,
princ i palmen te:

►Productorcs ya scan asociados o ind iv iduales
► Provecdorcs de b icnes y scrv ic ios
►Com吐s de v i g ilanc ia

v. Tiempo
El t icmpo de rcalizaci6n <le i taller es de 8 horas
con tmuas.

v 1. lns trumen tos
Pr inc i palmcn tc la apl icac i6n de ma tr ices de
recop ilac i6n de in fonnac i6n a traves de trabajos
gru palcs y la s is tema t izac i6n de la in formaci6n
ob ten ida. Es te proceso se desarrolla en la
moda lidad de taller.

v11. Recomcndac1ones
Para mantener una buena dos is de molivac i6n
en cl taller, sc pucde in ic iar cl trabajo con una
expos ic i6n tccn ica a cargo de una casa prove叫ora
sabre produc tos, usos y po tcnc ial idades quc
in tercsan a los produc tores. Esta expos ic i6n
dcbcria tcncr durac i6n max ima de 30 m inu tos.

Es rccomendable que las plcnari ,is del 切llersean
grabadas porquc la r i queza de in formac i6n oral
que sc dcscncadcna nos pcrm i te una pr imcra
iden t i ficac i6n de faclores c ri t icos.

Es importan tc man tcner la presenc ia <lei gob iemo
mun ic i pal en es tc trabajo porquc sc in ic ia cl
proccso de claborac i6n de la agenda de
responsab il idad compart ida pub lico - pr ivada

Sera de u t i lidad claborar una mcmor ia dcl taller
para soc ial izar la in fomrnc i6n ob tcn ida en tre las
pa rt ic i pantcs del m ismo.
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d. l'rabajo de gab inete para la elaboraci6n y
aplicaci6n de boletas para la cadena de valor.

i . Apl icac i6n de la bolela de ICSICO a
comcrc1al izadores

► Conlcn ido
La in formac i6n sobre la comcrc ia lizac i6n es
probablcmcn te la mas d i fic il de halla r. La
comerc ial izac i6n es tan d inam ica, que la
in formac i6n que sc ob tiene no conserva su
val idez duran te per iodos largos. Por eso es
prec iso tomar como re feren cia fuen tes
secundarias, cuando ex is ten. El sondeo del
mercado puede enlrcgar un per fil de las
relac iones en tre los comerc ianles, para
responder a las s i gu ien tes pregun tas:

• ;,Que ti po de produc to se comerc ia?
• ;,Con qu ienes sc comerc ia?
• lQue can tidad de producto se comerc ia?
• ;,En que un idades?
• lQue t i po de con tra tos o comprom tsos se
real iza?
• ;,Cua! cs cl lugar de des tino del produc t□?
Lugares de comerc ial izac i6n

D ichas pregun tas son rclevan tes para la
claborac i6n de la ti po logia de comerc ial izadores
que cx is ten en el mercado.

i i . Apl icac i6n de boletas a mayoris tas
Los mayoristas son los encargados del comcrc io
in terdepar tamen tal e incluso a n ivel de
exportac i6n se ub ican en lugares es tra tcgicos de
ven ta.

i i i . Apl icac i6n de bole tas a m inor istas
El m inoris ta maneja volumenes peque的s dcl
produc to, su giro coma negocio no es exclus ive
a un produc to un ico, aunque t icne un c ie rto grado
de espec ial izac i6n ha cia un de tenn inado grupo
de produc tos.

►Aspec tos que debcn ser recop ilados en es ta
etapa:

• D6ndees臼ub icado el mayoris ta y el m ino rista
• Proccdenc ia del producto
• Epoca
• Frecuenc ia de compra
• Can t idad

R ：： 。0~ERA,...,

• Prce10
• Un idad de ven ta
• Prec ios

► Obje tivo
Obtener in fonnaci6n d irecla de los mayoristas y
m inor is tas en las d i fcren tcs proccsos de sus
acliv idadcs comcrc ia!cs

► Responsablcs
El cqu i po responsable de la c\aborac ion del
estud10

► T iempo
El tiempo de real izac i6n de la m isma es max1mo
de una semuna

► lns trumcn tos

• Bolcta de tes teo a mayor is tas. Es ta bole ta se
la debc rcal izar a nivcl mun ic ipal y departamental
para conocer los canales de comcrc ial远c i6n de!
produc to. Sc deben apl icar ve in t ic inco bole tas
coma m in ima (Anexo 16).

• Bolc1a de tcs tco a m ino ristas . Se dcbcn aphcar
cincuen ta bolctas coma m inima (Ancxa 17)

1v. A pl icac ion de la balc ta de tcs tco a
甘ans fonnadores

►Can ten ido

En el mun ici p ia sc acap ian produc tos frescos
para canve rt irlas en produc tos proccsados. Varies
1 i pas de empresas real izan d i feren tes fonnas de
procesam icn10 y comerc ial izac i6n. Es d i ficu ltosa
abtencr in formac i6n sabre las procesas de
industrial izac i6n de! producla. La mcjar fonna
de ab tcner es ta in formac ion es a traves de
inves t i gac ioncs sabre procesas para lagrar
idc nt i ficar de manera general la eslruc tura de
cas tas de producc i6n y la e fic ienc ia del procesado
de las produc1os.

Tra11sfor111acio11 primar ia: en a!gunos casos los
produc tores y comerc ian tcs r心li互n procesos de
trans formac i6n primar ia o arlcsanal como el
secado (desh idrn tndo) del p「oduc to. Tamb ien
a t1adcn o tros ingred ic ntes para su ven ta como
produc tos scm i procesados.
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归 11S1ria: !a o沁nc ion de in formac i611 cs
recon:e :idahle ob tcner a tra ＼飞s de cn trev i stas
硒 icas, 知o nos perm i te iden t i ficar de forma
gene r:, ! sabre cu :iles son I还carac ter is t icas de la
empr也m :isun b冗＼e 远l is is de sus fonal也应，

oponun idades. deb il idades y Jmenazas (anal is is
FODA) ta r.to de su s i stema product ive, s is tema
de prov is ion de ma te ri , prima, comerc inl i ,.ac ion
y manejo de personal

► Algunos aspec tos que deben ser recop ilados
en es ta e tapa:

• Ma tcria prima
• Epoca de compra
• Prcc io de compra
• Produc t.as en que tmnsforma
• Cl ienlcs

► Objcllvo
Ob tcncr in forma ci6n d irccla de las
trans formadores sabre los d i frrcnlcs proccsos de
sus acl iv idades

► Responsablcs
El cqu ipo ri:sponsablc de la claborac i611 dd csrud10

► T iempo
El 1 iempo de rcal i ,..ac i6n de la m isma cs 111扣mo
de una scmana.

►lns trumcnlos
Bolcla·dc tcs teo a lrans fonnadorcs (Ancxo 19).
Sc dcbcn apl icar qu ince bole tas coma m in imo.

v. Apl icac i 奾de la bole ta de tes tco a
consum idores

►Conlcn ido
El consum idor es cl princ ipal eslabon que sc dcbc
anal i1,1r para cons tru ir una cadcna de valor. Este
nos <11 las seiia尽de cu.11 es la tcndencia dcl mcrcado,
nos ind ica su prc fc几nc ia respcclo al produclo, al
s islcma de co111erc ial izac i611. La dcmanda dcl
consum idor pucdc clas i ficarsc en dos gru pos:

Prod11c to J,-esco: Cuando el produc to cs
consum ido s in tcncr n ingun proccso de
transformac i6n. Las variables a tomar en cucnla
son: varicdadcs, can t idad consum ida, frccucnc ia
de consumo, pre fcrcnc ias respcc to a la cal idad,
al serv ic io de vcn tas ( por mayor, mcnor, e tc.),
los ti pos de empaquc prefcr idos, e tc.

(44 一

Produc to tronsformado: Cuando cl produc to
es consum ido coma procesado, cnla1ado o
coma ingrcd icnle de 01ros produc tos (yogu rt ,

dulces, mcnneladas, e tc.). Las variables a tomar
en cuenla son las m ismas que en el caso
an1er10r.

Aspcc tos quc dcbcn scr rccop ilados en esta etapa,
d i fercnc iando los consum idores in tcnned ios
(serv ic ios gas tron6m icos) de las un idades
fam il iarcs:

• Epocas
• Frecuenc,a
• Prcc io
• O rigen
• Por que le gus ta el producto

►Objellvo
Ob tcncr in formac i6n d ircc ta de las
consurn idores en los d心ren tes procesos de
sus ac t iv idades.

► Responsables
El cqu i po rcsponsable de la elaborac ion dcl
cstud io.

► Ticmpo
El t iempo de real izac i6n de la m isma es m知mo
de una scmana.

►lnstrumen tos
Bole ta de tes tco a consum idorcs (Ancxo 18). Sc
debcn apl icar coma m in ima c ien to c incuen ta
bole tas y coma m的mo trcsc icn tas bolc tas.

c. Trabajo de gab inclc

i . Con tcn ido
Organ izaci6n y s is tema t izac i6n de la infonnac i6n
rccop ilada en las bole tas

11. Obje t,vo
Anal izar la in formac i6n ob ten ida para la
idcn t i ficac i6n de las fac tores crit icos de la
producc i6n.

ti i . Responsablcs
El cq11 i po responsable de! es tud io

,v. T icm po
Aprox imadamen te dos scmanas

v. lns trumen tos



Para este momen ta dcl trabajo se requ iere u tiltzar
las concep tos bas icos de cadenas de valor e
ingrcsar a un proceso de in tcrpre taci6n de las
da tos quc requcr ira de una base estad is t ica no
parame trica {Anexo 20)

La mayor partc de cs ta in fonnac i6n 11enc quc
cruzar variables cua li ta t ivas con var iables
cuan t i ta t ivas y ~er re flcjada en ma tr ices de
an iil is is, cuadros y tablas para una mejor
comprens i6n y d i fus i6n de las resul tados del
cstud io. Tengasc en cucn ta que esta in fom1ac i6n
ya es una base para el documcn to final dcl cs tud io,
que sc戊reorgan izado al final de! proccso scg tin
el ind icc quc presen tamos en cl Anexo S Doss ier.

En la ma tr iz de claborac i6n de bolc1as de
prcgun tas b缸 icas (Ancxo 21) prescnta la mancra
coma se organ iza toda la infonnac i6n rccop ilada
en las 6 bolc tas: Provccdorcs, produc torcs,
mayor is tas, m inor is tas, trans formadorcs y
consum idorcs

f. Ajuste de la in forma cion, s istema tizaci6n
de la cadena de valor

A 氏 ：：O O茫 江r心0

►lnfonnac i6n a nivcl reg ional

Es necesario dctenn inar cl valor de la produccion
en los mercados. la parte que corrcsponde al
volumcn produc ido en cl mun i ci p io y las epocas
de mayor part ic i pac i6n

Na turalmente, no se toman en cons iderac i cin las
mcnnas quc ocurrcn dcsdc la producc i6n has ta
la comcrc ia lizac沁n. S in cmba”占o, cl objc t ivo de
es ta in fomiac i cin es el de ob tener un pa由metro
general de la capac idad m :ix ima de la producc ion
local que t icnc e fcc to en el mercado.

Con tras tando es te valor con la infonnac ion
secundar ia dcl valor to tal <le i produc to en el
mercado, cs dec ir el valor to tal de la o fe rta del
produc to, se puede saber su importancia relat iva
rcspccto al mcrcado dcpartamen tal y nac ional

►ln fom1ac i6n a n ivcl mun ic i pal
Es ta in fom1ac i6n nos penn i tc haccr un anal is is
de la pos i ci6n del producto dentro de la act iv idad
produc t iva dcl pcque iio produc tor y dc tenn inar

i . Acumulac i6n de da tos cual i ta t ivos y las zonas con vocac i6n a es te rubro.
cuanti ta t ivos
Uno de los primeros pases para la claborac i6n
del documenlo es anal izar la in 「ormac i6n
recabada, tan to pr imaria como secundaria. Se
debe empezar comparaJ1do las datos es~d is ticos,
porque podrian ex is tir d i ferencias se的la fucnle.
Uno de los problemas con las que sc en fren tara
el equ i po, es la d i ferenc ia que se da en tre los
da tos de rend im ien to, super fic ie y volumenes.
Es tos da tos, ocas ionalmcn te, no co inc iden y
sobrepasan a los da tes nac ionales. Se sug ie代，

par csta raz6n, consul tar varias fuen tes y escogcr
lam缸con fiable y trabajar con ella. Es as i que
se debe anal妇r primero:

►ln formac i6n a n ivcl nac ional
Se real iza un an的s is del comportam icn to de la
produc ci6n nacional en las u lt imas a i1as, que se
ob t iene de las da tos es tad is t icas. Se anal izan las
carac teris t icas de rcnd im ien to y volumenes. Es tos
da tos ex is ten tamb ien para cada departamen ta
Es to perm i te v isual izar la tendenc ia de es tas
variables en el t iempa y ver cual es la pos ic i6n
de la produc t iv idad del mun ic i p io can rcspec ta
a la med ia nac ional y departamen ta l.

i i . Dis tr ibuc i6n produc t iva <le i mun ic tpto

Sc dcbcn anal izor var iables cuan t i to t ivas y
cual i ta t ivas sobre el negoc io, zon i ficando la
producc i6n, lo cual penn i tc vcr cualcs son las
local idadcs con mejores rcnd im ientos y valor,
cs dcc ir, las rcg ioncs quc t icncn mcjores
cond ic ioncs para la producc i6n o conccn trac i6n
de las ac t iv idades. La in formac i6n rccop ilada
med ian ie los sondcos debe ser in tcgrada de la
s igu ien te forma:

• Super加es, rend im ien tos, fom1as y un idades
en que se produce.

• Cos tos de prod11cci611
• Des t ino de la producc i6n (au toconsumo,

vcnta, trans fi。ITTlaci6n, vcnta local, mun ic i pal
y dcpar tamcn tal).

• Prec ios del produc to en lo cpoca de
producci6n

• Cos tos incurr idos en la comcrc ia lizac i6n.
• Cos tos de uso de insumos.
• El acceso a serv ic ios como cred i to, y

as is tcnc ia tccmca, e tc.
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Con la in fonnac沁n rccabada sc pucdc rcal i 互r Ul il izar como base la g兑 Jica de! lallcr I I. !-lacer
un peque fio ind ice dd documenlo. Datos un scgu叩 ienlo de! produclo desde la producc i6n
cua i i ta;ivos y cuan t ilal ivos a n ivel nac ional, hasla cl consum idor fina l. Se debe_ dc_term inar
dcpar tamen t~l y mun ic i pa l. Dcscr i pc i6n de! cl flujo de cap ital quc sc da de un eslabon a o tro.

s is tcma produc t ivo a n ivcl mun ic i pal y su i i i . A的l is is de coslos de producc i6n
msercion a n ivcl dcpartamcnlo y•naciona l.

Ayud的dose con la ma tr iz de ac t iv idadcs,
Se recom ienda en es te punlo describ ir con mucho idcn t i ficar los gas tos quc sc haccn en cl proceso
de talle las e tapas y sus rcspec t ivos proccsos. de producc i cin.

Unidades~

Eslab6n comUenricqiaaldizdaeci6n II comeTricpiaolizdeac ion comLerucglaarliz.daec i.,<in FoFma 总
in tercam

Produc tor Caja Fru ta frcsca Cancha, Lugar de Con tado
producc i6n

Trans fonnador I Cajas, Fru ta frcsca Cancha Con tado

Mayoris ta Cajas, arroba, Fru ta frcsca Cancha Contado

Consum idor cCauaja,rt illarroa, kbia,lo Fru ta fresca Cancha, fcrias zonales, Con tado
super mercndos

＼

Prec io~de ven ta~

Precio chacra

X X x x x x X X

Es ta in formac i6n nos pcrm i t ira anal izar las
fac tores c ri t icos de cada cslab6n ya scan cslos
impulsores o reslr ic t ivos. Fac tor cri t ico: cs
eualqu icr variable (o conjun to de va riables) de
a lto impaclo pos i livo o nega tivo en el desempe iio
de la cadena produel iva.

En csta clapa es convcn ienle que todo cl equrpo
lccn ico de la eonsu ltora y la m isma un idad de
promoc i6n ccon6m ica mun ic i pal (UPEM) se
reunan y d iscu tan es tos faclores:

• S is tema produc11vo.
• Prov is ion de.b icnes y scrv ic ios
• S is tema de comcrc ial 亿aci6n
• S is tema de trnns fonnac i6n.
•. Anal is is de la o fer ta y la demanda del
produc to, cspcc ialmcn tc la del consum idor final
e in termed io (U t il izar manejar las 4 P: plaza,
produc to, prcc io, promoc i6n).

Esta in fonnac i6n anal izada y compa rt ida en tre
los 化cn icos pcrm i t ira anal izar las pos ibles
soluc ioncs. Es impor tan tc en es te momen ta
『e tornar la in formac i6n ob ten ida en las bolc tas
lcvan tadas a proveedores de b iencs/serv ic ios y
del mapco ins t i tuc ional, ya que es ta in fonnac i6n
ayudara a encon trar las pos ibles soluciones a las
problcmas quc sc prcsen tan en cada uno de las
eslaboncs. De csa manera se es ta elaborando
una pr imcra agenda de al ianzas publ ico
-pr ivados y privados-privados

g. Taller de iden ti ficaci6n de fac tores c rfticos

i. Con tcn ido
lclen t i ficac i6n de fac torcs crit icos

t i . Objc t ivo
ldcn t i ficac i6n par t ic i pa t iva: los ac tores
econ6m icos p icnsan en todo cl proccso y gcncran
mcjoras en su negoc io, al诅ndosc con o tros.
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Ver entrc todos la problem扣ca del ncgoc10 y
proponer soluc iones que involucren al gob iemo
mun ic i pal, generando al ianzas en tre actores
publ icos y privados de manera que cada cual
asuma las responsab il idades que genera el
proceso, y estas sean fac t ibles.

i i . Rcsultados
• Conocim ien to de los problcmas cual i tallvos
y cuant i tativos que rodcan al ncgoc io
• Soluc iones plan teadas por la conce rtac i6n
publ ico - privada
• Pun to de arranque para la redacc i6n de la
agenda de responsab il idad compartida
• Elcmen tos, herram ien tas su fic icn tcs para la

PC3 3吓 ；； 人7:\/3

elaborac ion de la agenda de rcsponsab i lidad
compart ida (ARCO)

111. Responsables y part1c1pan tes
El equ i po y la un idad de promoc ion econom tca
mun ic ipal (UPEM)

• 30 personas.
• Produc tores, asoc iac iones c ind iv iduales
• Provcedores de b ienes y serv ic ios
• Consul tora

1v. Tiempo
S horas, aprox imadamente

v. lnstrumen tos
lnformac ion s is tcmat izada. (Ancxo 26).
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h. Conslruccl6n de la v is ion segmen tada

A t icm po de cons tru ir la v is i6n scgmcntada, sc
debcn cons idcrar algunos clcmcnlos impo rtan1es:

i. Los objcl ivos ·quc sc pcrs igucn con la
segmcn匕c i6n: superar las l im i tac iones que l ienen
los anal is is basados en prololipos o en promcd ios
nac ionales cslandar izados, quc prelcndcn
represenlar a loda la poblac i6n.

11. La con tribuc i6n marginal de u t ihzar un nucvo
c ri ter ia: S i la u til izac i6n de un nucvo cr i te ria
v ienc a dc fin ir nuevas ca tego rias quc no se van
a d i fcrenc iar sus tanl ivamen te enlre s i, en tern订nas
de sus rcsu ltados tccn icos y econ6m icas, no cs
relevan tc con t inuar con el cjerc1c10.

iii. El coslo financ icro, ana lil ico y de manejo de
la in formac i6n: Una can t idad exagerada de
ca tegor ias pucde impl ica『una elcvac i6n de los
coslos financ ieros y de mancjo de la in formac i6n.

Pasos a scgu ir:
i . Haccr una l isla de va riables cual i talovas y
cuan1i1a1 ivas por eslab6n.

i i . Elcg ir dos var iables cua li ta t ivas de gran
in f1ucnc ia en cl cslab6n, en rcsul tados tecn icos
y econ6m icos que enmarquen a todas las variables
cual i-cuan t i ta t ivas, de la base de da tos. Por
cjcmplo, u t il izac i6n de tccnologia y las ca tcgorias
en que se de fine: usa tecnologia • no u t il iza
tccnolog ia.

i i i . Una vez que sc ha logrado un avance
s i gn i fica t ivo en la dc lin ic i6n de var iables, se
dcbe hacer una valorac i6n, para de tcrm inar, s i

conv icne idcn ti licar o tras nucvas.

iv. Tamb icn cs impo rtan te dclin ir trcs ca tego rias
de ac torcs:

• ac torcs in tcgrados en cl procesam icn to
• ac torcs in tcgrados en la comerc ia lizaci6n
• ac torcs no in tcgrados

Es tos tres gru pos de ac tores, en comb inac i6n con
las ca tcgorias dan como rcsu ltado o tras sub
d iv is iones de anal is is den tro de la m isma variable
comun. (Ca tcgor izac i6n de t i polog ia de
produc torcs Anexo 22).

C.Comprom isos para la in tervenc ion: PODER (formulac ion de una agenda de
rcsponsab ilidad compartida de promoc i6n econ6m ica) TERCERA ETAPA

Principales acciones
、

Objctivos Resµltado Esperados

o Dc fin ir una agenda de o Concc rtac16n de priondadcs y I. Taller· Fonnulac ion de
responsab ilidad acc ioncs, de acucrdo a la propucs ta la agenda de
compartida de de so!uc1oncs y de acucrdo a las rcsponsab il idad
promoc i6n econ6m ica, dcmandas de los aclorcs. compart ida
en tre los ac tores locales.

o Llegar a los acucrdos y o Concc rtac i6n y pr ior i勾c i6n de los 2 Elaborac i6n de la
cornprom isos, cn trc los programas y po lit icas para agenda de
aclorcs, para llcvar a formulac i6n de! portafol io de rcsponsab巾dad
cabo la agenda yr怔hzar invcrs ioncs, con comprom isos cnlre compart ida
cl scgu im icn to ac torcs ccon6m icos y cl gob iemo
respcc tivo. mun ic ipa l.

o De fin ic ion dcl segu im icn to y
cvaluac i6n de la agenda de
rcsponsab ihdad compa rt ida de
promoc ion econ6m1ca.

＼
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.a. Taller de formulacion de la agenda de
.responsab ilidad compartida

1. Conten ido

►Formulaci6n de la agenda de responsab il idad
compartida

►Visual izar, conjun tamen te, la partic ipac i6n
de las actores y las propuestas altcmat ivas para
mejorar las negoc ios, a traves de la rev is ion del
estud io final de la cadena de valor.

i i . Resul tados

►Los actores publico-privados conoce中n las
al temat ivas para mejorar cl negoc io.

i i i . Rcsponsables y part ic ipantes

Para estc taller, se recom ienda la prescnc ia de
todos los actorcs involucrados en el proccso
(Alcalde, Concejo mun ic i pal, Com i te de
v i g ilanc ia, tecn ico en plan i ficac i6n o finanzas,
las asociaciones de produc tores y las inst i tuc iones
que lrabajan en el mun i cip io)

El equ i po 比cn ico des ignara una persona, que

;.1A~CO OP, 礼A i : JO

pucda rea lizar una s intes is de todo cl trabaJO
ejecutado y elaborar, jun tamcn te con los
par t ic i pantes, la agenda de responsab il idad
compan ida

,v. Tiempo
6 horas con tmuas

v. lnstrumen tos
Prev io a la real izac i6n del taller, se debe contar
con el documcn to de claborac i6n dcl "Estud io
de cadcnas de valor", que dcsarrolla las v is ioncs
s is tem ica, se gmen tada, pros pec t iva y
pan ic i pa t iva, a part ir de toda la infonnac i6n
lograda.

Tomando en cuen ta la informac i6n sabre
iden t i ficac i6n de factorcs c riticos, se debc extrncr
una l is ta de pos iblcs al iados para resolver
problcmas (tan to publ icos coma pr ivados).

Es recomendablc quc la carta de inv itac i6n a cs te
taller la 伽ne el alcalde y el represen tante de
una asoc iac i6n rcconoc ida en cl sec tor.

Para cl taller se prcscn tara una s in tcs is sabre lo
mas sobresal icntc dcl d iagn6s t ico logrado.
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b. Conlcn ido m in imo de la agenda de
responsabilidad compartida

La agenda de responsnb il idad compart ida debe
conlcncr: las accioncsy po li ticas pribl ico- privadas,
para su cjecuci6n en el corto, med ianoy 佃goplazo;
el anal is is de las capacidades tecn ico financ icras
del mun icip io; y, iamb比n, los comprom isos de los
actores para rcspald,,ra csla agenda.

1. Anlecedenles
Rcsumcn de los pasos scgu idos en los proccsos
de plan i ficac i6n de la agenda, se hara h incap ie
en quc cslc fuc un proccso part icipat ivo.

1 1. .Qbjetivos de la agenda
Se·eslablccer的los obje1 ivos del documenlo y

de la agenda, mos trando las bondadcs de la
obtenci6n de una vision compart i <la, <le i dcsarrollo
del ncgocio, en cl mun icip io

i i i . Meta
Prescnta ci6n de las melas de la agenda, de acuerdo
a la m is i6n de la cadena de valor.

iv. Rcsumcn dcl cs tado compcl il ivo de las
cadenas de la reg ion
Sc.hara una narrac为n de los princ i pales
problcmas idcnl i ficados a n ivel de la cadena de
valor, los fac1ores crit icos y un anal is is de eslos,
cuani i ficando cl cfcclo quc ticne en cl mun i cip io.

Para cslo, se puede ·usar la informac i6n de la
cadcna de valor y los problemas identi ficados
en los tallcrcs.

sc ind ica cl cronograma para la ejecucion de los
proyeclos.

vi . Fonnulac ion pol i t icas
Se hara una descr i pc i6n de los procesos de
concerlac i6n sabre las polilicas priorizadas.

VJI . L is1ado de perfiles de proyec tos por
programas

Cada perfil de proyec to con tendra la s igu iente
mfonnac ion:

►Titulo (reneja el aspecto mas importan te del
proycclo).

►Defin ic ion de problcmas/jus t ificacion
(dcrivada del cuadro de arbol de problemas).

►Objetivos especificos (derivados del analis is
del anexo 26).

►Recursos esperados ( iden t i ficados a part ir
del ancxo 26). Los recursos esperados son los
resu ltados buscados al final de! proyec to.

►Actividadcs a ser ejecutadas en el proyecto,
las cualcs produc iran los recursos o serv ic ios
esperados.

►Durac ion esperada del proycc to
(dc tcrm inada por el t iempo requerido para
ejecular lodas las ac t iv idadcs dcl proyccto, en su
aprop iada secucncia).

►Es timacion de costos (derivada de un ana l,s1s
~- • Prescn tacion de la agenda de los insumos requer idos para real izar las
Prcsentac i6n de las programas priorizados, donde act iv idades).

c扣
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FICHA DE ORGANIZACIONES (Anexo 1)

ANEXOS

Nombre: ＼

S ig!a:

En tidad matriz:

Nombre del pres iden te·
Nombre de! Viceores idente :
D irccc i6n:

Telcfono: Cas illa: Fax· E-ma il :
F inalidad de la organ izac i6n:

Objetivos de la organizaci6n:

Ac tiv1dades y acc iones que desempe iia (temas)

Zona geogr.ifica de acc i6n (Mun1cipal, comun idades, d is tri tos o can tones)

Numero to tal de a fihados· Ac t1vos Pas1vos
Nlimero de mu icrcs: Numero de hombres:
Edad promed io de !os a lil iados:

Coord inac i6n actua l. lCon quc ins ti tuc16n coord ina? lCon quc proyec to trabaja actualmen tc?

lns t i tuc i6n I Ac tiv idad I 汕uaci6n

lEx iste rclac i6n con cl Gob iemo Mumc1pal? S i 口_ No
口lPor quc?

Coord inac i6n deseada. lCon que ins t i tuc i6n (cs) puede cx is tir coordinac i6n?

lns t i tuc i6n I Ac t iv idad I S incrgia: Expl icar pot que

i,Que serv ic ios, como organ izac i6n, presta a la comun idad o mun ic i p io?

iCucnta con una infracstructura produc t iva?

iQuc t i po de formac i6n tiene la d irec t iva?

Can tidad de 面os que desempe fian el cargo.

扣enen un reglamen to o esta tu to?

Reqms i tos para a fil沺se a la ins ti tuc16n.

lQU七 problemas tienen a n ivel de o屯an izac i6n?
＼
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Yt心, local !'I • ， 心 ， ir °'”““'on

、
LX J)cr比n cias hncnas y rnalas como organ izac16n, has ta cl momcn to, en las acc iones que han
ll"vado,1 cab():

;,Que 户p－rod－uccn y气 cu.i i cs su producc i6n ac tual (can t idad)?

一 毫卤俨 一

iDc qu icn sc provccn de malcna pnma o a qu icn proveen de ma tcria prima?

心1c llpo demcrcado 11cncn? (Local. Mu nicipal, clc.) Nombrar que mercados y epocas

卜一

Problcm3s a nrvcl de.
► comcrcial izac i6n,
► producc i6n
►lrans fonnnc i <in

Frccucnc ia de rcun,oncs.

＼



MUNICIPIO DE

FICHA OE ASOCIACIONES (Anexo 2)

AN5XOS

Fecha· \ Desde cuando trabaJa en el mun1c1p10: 、

S1gla:

Nombre de la Asoc iac i <in:

En t idad ma triz

Nombre dcl Pres1dente.

-- No--m-b--re--d-el -V--ic- e-p-r-e-s-1d- e-n-t-e-: ---- -- - - - - - - - - 今 一 一 一 一 ｀ － － － － － · 今 一 一 今 一 一 - - - - - - - - - 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 ． ． ｀ ｀ - - - - -

一 一 一 俨 一 一 一 一 · · · - - · · · · - - - - - - - - - - - · - · · - · - - · - - - - - · · 一 蛐 一 一 一 ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． 一 一 ． ． 十 一 一 . . 一 ． ． 一 一 - . . - . 一 ． ． ． － － ． ． ． ． － － 俨 一 一 ． － － － －

D irecc i6n:

Tele fono. Cas illa: Fax: E-mail:

F inahdad de la asoc iacion:

Obje t,vos de la asoc1ac16n:

Ac tiv idades y acciones que descmpe iia (temas)

Zona gcogra fica de acc16n (Munic, pal, comunidades, d istri tos o can tones)

Numero de a fil iados:
Numcro de mu ieres: Numero de hombres:
Edad promed10 de los afil iados:

Coord inac16n ac tua l. iCon que 1ns ti tuc i6n coord ina? LCon que proyecto trabaja en este mun,ci p io?
/actividades) ;.En que s1tuac16n es也？ （ imolementac i6n, c iecuc i6n, conclus i6n)
lns t i tuc16n I Ac t iv idad I S i tuac i6n

i,Ex is te rclacion con el Gob1erno Mun ic i pal? SI No
lPor que? 口 口
Coord inac i6n deseada. • Can aue ins t i tuc i6n (es oucde cx is t ir coord inaci6n?
Ins山uc i6n \ Ac t iv idad S ine 『g ia: Explicar por que:

lEs taria d ispues to a partic i par en un equ i po de coord111ac16n? (Gob1emo Mun i ci pal producton:s-
c tr.is ins t i tuc iones) ;,Per que?/ ;,Como?/ Sugercncias y observaciones

iQue serv ic ios, coma organ izaci6n, pres ta a la comun,dad o mun ic1p io?

iCuen ta con una in fracs truc tura produc tiva?

lQue upo de fom1ac i6n t iene la d irec t iva?

Can tidad de a的s que desempeiian el cargo.
＼

59



En foquc de cadcno de valcrlocol: gu ia de opl iccclon

、
lTicncn un rcglamcnto o cstatuto?

Rcqu is i tos para a fiharse a la ins tituc ion.

lQue problemas tienen a n ivel de asoGiac i6n?

Expericnc ias buenas y malas como asociac ion, hasla cl momenlo, en las acc iones que han
llcvado a cabo:

lCual es su producc i6n ac tual (can tidad)?

扒 qu i如 provccn ma比Ha prima?

lQuc t ipo de mcrcado ticnen?(Local, Mun ic ipal, c tc.)(S i mas de uno, porcentajes)

Problemas a n ivcl de comcrc ia lizac i6n, producc i6n o trans formac i6n?

Frccuenc ia de rcun iones.

＼
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F!CHA !NST!TUG!ONAL (Anexo 3)

S JGLA: ＼
!

NOMBRE DE LA INSTITUCION.

ENTIDAD MATRIZ:

NOMBRE DEL RESPONSABLE

DIRECCION.

FONO:

FINALIDAD INSTITUC JONAL:

OBJETIVOS:

ACT!V!DADES Y ACC!ONES QUE DESEMPENA (TEMAS)

ZONA GEOGRAFICA DE ACCION (Nac1onal, Departamen tal, Mu nic i pal)

PUNTOS FUERTES

PUNTOS DEB!LES

NECESIDADES

EXPECTATIVAS

＼

61



（竺

萨 J u.,JL rm',,m de 吓1c: ICC二I. 牛 ＇ 一 ， 已C' 一 ，平 ； coc;C i ,

MATRIZ POR AREAS DE INTE旺SCOM如DE LAS ENTIDADES
QUE TRABAJAN EN ELM卧IICIPIO NIVELES DE COORDINAC的NYEVALUAC的N

GESTION (Ancxo 4)

AREA:OSMDUENfNETERESES INSPTUJTUBLICCIONES INSTITUCIONES ＼

C NTRE AS PRIVADAS ASOCIACIONES ORGANIZACIONES
PROYECTOS 3 b C d a b c d a b C d a b C d

Fmal idades de la ms l! tuc i6n
/ asociac16n / organ i z.1c i6n

Ac t iv1dadcs y acc,oncs quc
desempe iia

Zona geogr:i fica de acc i6n

N山ncro de a fihados

Coord inac16n y acl iv idades
ac tualcs con o tras
ms t i t-uc iones

Cual cs su producc i6n aciual

A 9u icn provce ma tcr ia

Ipnma

N ivcl de comcrc ial izac i6n

Epocas de reumones
＼



ANEX05

JNDICE DEL DOSSIER (Ancxo 5)

INFORMACION DEL PROGRAMA DE DESARROLLO MUNICIPAL (PDM)

► D iv is ion po li t ico心dm in is trat iva dcl mun ic ip io.
► Aspec tos fis ico-na turales ( fis iogra fia, cl ima, comportam iento amb ien tal)
►Aspcc tos soc io-culturalcs (magn i tud y d inam ica poblac ional)
►Aspec tos ccon6m ico-produc t ivos ( forma, tcnenc ia y uso de suclo, caractcrist icas de la

producc ion agricola, pecuaria, o tras ac t iv idades, s is temas de comerc ial izac ion)
►Mapa de la d istribuc ion dcmog泊 fica
► Mapa de producc ion agr icola-pecuar ia
► Mapa de c ircu i tos de comerc ial i1.ac ion
► Mapa de rccursos naturalcs.

爪FORMACION DEL PLAN OPERATlVO ANUAL (POA)

►lnvcrs ioncs quc cl gob icrno mun ic i pal da en apoyo a la producc i6n
►Programas o proyec tos de as is tenc ia tecn ica o proyectos co financ iados par el Mumc1p10,

en apoyo a las planes dcpartamen talcs.
►Presupucsto.
►Es tado financ iero
►Programas y proycc tos.
►Fuen tes de financ iam icn to

ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONGs)

►lden t i licac i6n de las ine lic icnc ias y/o oportun idades de los d i feren tes proyec tos que
apoyan al Mun ic i p io (Mapco ins t i tuc ional)

DATOS ESTADISTICOS

►Poblac i6n a n ivcl deparlamcn tal y mun ici pa l.

►Rend im ien tos de la producc i6n a n ivel nac ional y departamental
►lnfom,ac i6n econ6m ica sabre cl valor de la producc i6n a n ivel sccto rial y terr i to ria l.

PROYECTOS DE TESIS E INVESTIGACIONES

►Rclac ionadas al sec to『de cs tud io.

DIAGNOSTICO RURAL PARTICIPATIVO (D.P.R.)

►Rclac ionadas al sec tor de es tud io.
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ANEXOS

BOLETA DE SONDEO A PROVEEDORES DE SERVICIOS (Ancxo 7)
A} FINANCIEROS

DATOS GENERALES:

Nombre de la ins ti tuci6n:...
Nombre de! responsable:...
D irecc i6n:..........................

I. Tipo de serv ic ios

............ Fecha:.....................................
Nombre de! encuestador:..一· · · · ·

.... Telefono:.......~···········

Serv icios que o ferta

Cred i to
Dep6s i to a plaza fijo
Caja de ahorro
Cuenta Corr iente
O tros

Mensual Semestral I Anual

2. lQue requ is i tes sol ic itan al prestarn ista para acceder a un crcd i to?

3. iCualcs son las garan t ias quc so lic i ta al pres ta tario?

4. ;,Has ta cu知 to son los cred i tos o torgados al sector X?

5. lQue mo t ives ind ican los pres ta tarios para so !ic i tar d icho prcs tamo?

6. iEx is tc mora con este t ipo de presta tarios? S i . . . .. . .. . . . . . . . . . . No.......................

7. iCual es la mora ac tual en el sec tor?

8. lCualcs son las temporadas de mayor dcmanda de sus scrv ic ios en cs te mun i ci p io?

9. i,Cual cs la cartera de cred i to para cl sec tor?

10. iCual cs el nitmero de clicn tes en cs te mun ic ip io?

1 1. lCuales son las plazas de cred i to para cl sector?
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Er, 如e de cc仓rn 如 心如occ1.3a,a d9 ap/Icoc/on

BOLETA DE SONDEOA PROVEEDO~~~E SERVICIOS (Anexo 7a)
B) TRANSPORTE

DATOS GENERALES:

Nombrc dcl propietario:.
Direcc i6n:

Fecha:
Nombre del encuestador:

I. lUs ted es propietario de un med io de transporte?
S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No................................................

2. le的I de estos medios de transporte tiene y cuan tos?

Cam ion Camioneta Tax i

Al to tonelaje Liviano tonelaje

3. lAlquila su med io de transporte?
． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．

4. lCual es la cpoca de mayor dcmanda de sus scrvic ios?
···········································•"''··················••"··················································
5. lCual cs le coslo del alqu iler de su movil idad?

L
-

1
\

Cami6n Ds. Camioncta Bs. TaxI Bs ]

6. lQue es lo que m括lransporla de produclos agropecuarios y en que epocas?

Tip_o de movil idad Produclo Can t idad Epocas
Camion
Camioneta
Taxi

7. Costa de transporte de productos a las lugares comerc iales

T,po de mowhdad__l Produc to I Lugardc orl尸Lugar_cle dest ino I E_!l_ocas
Cam ion
Camioncta
Tax i

8. lQuc t ip_o de problemas tiene cuando traslada Jos productos?

Con el produclor I Con el rescal is ta Con el camino Con la e_p_oca
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ANEXO5

RELEVAMIENTO DE PRODUCTOS DE MAYOR IMPORTANCIA (Anexo 8)

P iso ecolo!!ico S i tuac i6n actual Que deseamos Como hacemos 、
a) Alti plano Activ idadcs agricolas:

Actividades pecuarias:
Act iv idades artesanales:
Ac t iv idades tu ris t icas·

b) Valles Activ idadcs agricolas:
Ac t iv idade_s pecuarias:
Actividades artesanales:
Act1V1dades turisticas:

c) Subtr6p ico Acliv idades agricolas:
Ac t1v1dadcs pecuarias:
Ac t ividadcs artesanales:
Act iv idades turis t icas:

＼
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孕q- - de rod氐c dC VG!or/ocol gUId dc ophcoc i6n

PRIORIZACION DE CADENAS OPORTUNIDAD (Anexo 9)

~ ．
CARACTER1STICAS

-
lmportinc ia de produelo

Su d己1口c16n en tiem石严n,du cir 心

9 alIO
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A卜汒'10；；

DEFINICI6N DE PRODUCTOS DE MAYOR IMPORTANCIA (Anexo 10)

talTo

-

-

-
\

Produc to

talTo

l

-

I

「

Produc to \-

-
,
—

AGENDA DEL EQUIPO RESPONSABLE DEL ESTlJDIO (Anexo 11)

Activ idad Responsable Plazas

MODELACION DE LA CADENA (Anexo 12)

厂－－勹：一一了：－－丿：＿＿＿＿＿＿二：－－／0．r..J

Flujo de b icncs y scrv ic ios - Flujo de D incro -

SISTEMA DE PRODUCC的N DE LAYUCA (Ancxo 13

芦噩竺〉 勹一丿

l lI一 、►Desmon tel► Quema
►Chaqueo

、～

一
二
-
cc
-

l
五
一飞

l
三
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BOLETA PRODUCTORES AGRiCOLAS (Anexo IS a)

DATOS GENERALES:

Nombre:......
Fecha: ················•········-··········································No.de bole ta:..................
Canton: ·•·······················--······························.......... Nombrc de! encuestador:
Comun idad:............................................................... Ocupac i6n: • · · · ·· · · · • · · · · · ·· · · · · · ·-··· · · · . .. . . . 一 · · · · ·· · · · ··· · ·· ··

I. 0Que cantidad de tierra tiene? (Un idad de med ida de la zona)
..........................................................
2. 0Que u t il idad le da a su terreno?

Cult ivo \ Variedades \ Supe_rfic ie产）Epocas de I Rend im ien to I Epoca de
cul twada 1 S1embra (mes) 1 qq 1 cosecha(mes)

3. La sem i Ila que ut il iza para la s iembra es:
[
—
」

\

Propia ! Comprada iDe d6ndc? Otro \
T
|-

4. iQue t iempo ded ica a su producc ion?

厂
」

＼

(100%) (80%) Menora50% J
5. lQue labores culturales real iza en es te cu lt ivo?

Activ idad Epoca Fonna {ejemplo yunta, manual, o tros)

6. iRcaliza ro tac i6n de cul tivos? S i .. .. .. .. .. .. .. .. . No....................... ..
iCuales?.........................................................................................,...........................

7. lQue enfennedades, plagas, desastrcs na turales son las mas frecucntes en su cu ltivo?

Enfennedades Epoca % que afecta a la
producc ion

LC6mo soluciona estos
problcmas?

Plagas Epoca % que afec ta a la
produce ion

LC6rno soluc iona es tos
problcrnas?
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Dcsas trcs Na turales

Heladas
Gran i 庄das

｀

云o· ，立 亡 c:,: go;a de opl,cad怔

丁－ l ％ que a fccla a la
producc i6n

lC6mo soluc iona cs tos
problcmas?

8. l几ra produc ir u t il iza agroqu im icos?
S i . . . . . .. . . . . . . .. .. .. . .. .. . . .. . . . . .. . . . . . No..............................................

S i la rcspucsla cs s f 6Quc agroqu im icos u t il iza?

芦已骂如1 1 比靡产1 芯芦：： ｝驾$dad 1 忠霖饮 1 盆骂io(Bs) I 盆罚Bs)

9 汀 iene as is tenc ia tecn ica para produc ir?

S i .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . No.................................................

S i la rcspucs ta cs s i 6En quc fase de la producc i6n?

10. La .fucn te de agua para nego es:

Laguna.......................
R io...................... Pozo.....................M i ta . .. . . .. . .. . .. . .. . .. . .. . .. . .. . .Olro. . .. . .. . .. . .. . .. . .. . . . . . . . .

11. Dcscripc ion del manejo del cull ivo:

Supe『fic ie de re fcrcnc ia:.......................................................................... :......

Mes Ac t iv,dades Un idad Can t idad Cos io Cas to Comen tano: lqeu切 ipo de'
un ilano (Bs) to tal (Bs) problcrnas sc prcscn tan

Prep扛北 i cin
de lern,no:
-Arada
.Surcado
-S icmbm
fcrti liz.ac i6n
-Qu im ica
-Abonado
-Guano
Ap licac16n de:
.I11SeC LiCldas
-Fungi, ic idas
-Dcslue如
yuporque
-Mru1ual
R icgo

＼ Cos立ha
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13. lDe lo que produce, en porcentaje, c浊n to destina a?:

Venta (%).................. Sem illa (%).................. Autoconsumo (%)..................
Trueque (%) . . . … . . . . .

14. lOue t iempo transcurre de la s iembra a la cosecha?

15. iAn tes de la ven ta, selecc iona o clas i fica el producto?

S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.............................................
S i la respuesta es pos i t iva LC6mo real iza la selecc i6n, en que catego rias yen qu亡 porcentajc?

Grande%...…….........Med iano%................... Pequeno%.… .. . . . . . . . . . . . . . . Otros.............................

16. lEn que un idad vende?.................................... lCu知 to pesa?..............................

De su producc i6n, el prec io por ca tego rias var ia:

Categoria
Primera
Segunda
Tercera
Cuarta

Qu inta

Prec io (Bs)

17. lAccede a al严 tipo de prestamo para su producc i6n?
S i. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No....................

S i la respues ta es pos i t iva:
iPara que u til iza el prestamo y quien es su proveedor de es te serv ic io?

18. lQue t i po de relac i6n ex isle en el trabajo?

Ayni. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .Joma!..................... Fam i liar.......................Otros......................... ..

19. S i la producc i6n es fam il iar lCuan tos m iembros pa rtic ipan en la producc i6n?

No. de m iembros de la fam iha:.....................

20. iRea liza alguna trans formac i6n del produc to?
SL..................... No.................. ..

2 1. iCuales son los produc tos que transfo兀na a part ir de su produc to?

Produc to
I
2
3

Can t idad dcs t inada a transformar Can tidad transformada
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22. lQue labores 灶fee血 para transfonnar el produc to?

Producto lAc1IVIdades(Descnpcbnde procesos, mcluycndouempos y qu1dnes partICIPan)

23. iC6mo almaccna sus produc tos?

24. i,Ex is te menna en su cosecha?

S f .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. lEn cu知to¾?..................................... No................... ..

25. lDonde va a vender s tis produc tos?

Fe ria loca l/epocas I Fe ria Mun ic ipal/epocas

勹：：do
26. i,Cual es el prec io de sus produc tos?

Feria Departamental几pocas
Lugar
Relac i6n con: Mayoris诅

M inori叩
Consum idor
Trans fonnado『

Produclo Un idad de venta (Bs/un idad) Mercado

27. iC6mo se in fonna de los prec ios de es tos produc tos?

28. iQuc med io de transpo rte u ti liza para comerc ial izar su produc to a los d i feren tes mercados?

Tipo de transpo rte Des tina (mercado) Cos to (B s/un idad)

29, lQue problemas t iene con el transpo rte de sus produc tos?

30. lPe rtcnecc a alguna Asoc iac i6n de produc torcs u otra organ izac i6n produc t iva?
a) S f .. . .. .. .. .. .. .. .. .. .. . .. .. ..

0Cual?...........................................................................................................................

b) No........................

扰or quc?..........................................................................................................................
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BOLETA PRODUCTORES PECUARIOS (Anexo !Sb)

DATOS GENERALES

Nombrc:
Can ton:.....
Comun idad:

..... Fccha:
. Nombrc de! cncu e.sudor.

一 · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·一 . . No. de bole巳 ： ． ． ．．- ·-· . .. .

1. ~Que superfic ie de t ierra posee?

2. lCual es la supe-rfic ie cul t ivada? y lDe que produc tos?

Cul t ivo I Variedad I Superfic ie I Epoc(~~~:~tbra I t~;~) I Rend irn iento
(meses) I (Kg/ha)

Al falfa
Ma iz
Avena
Ccbada

3. lCual es la compos ic i6n del halo? (par ejemplo)

N° de bueyes N° de vacas en I N'de vacas I N° vaqu illonas I N'de tcmcras
producc i6n I sccas

4. iC啦I es el intervalo de parto a parto?

5.- lCual es el nilmcro de dias s in pre iiez?

6. lCual es la base de la al imen tac i6n de su ha to? (par ejemplo)

Chala I Al fal fa I A freclio Avena Pap de tri go O tros

Can t idad I Can tidad I Can t idad Can t idad Can t idad Can t idad
E． poca E． poca E． poca 卸oca 际oca Epoca

7. iU t il iza al imen tos balanceados y concen trados para su ha to?
S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No...................................................,..

• iCu itlcs?

Producto Cantidad 邸oca Prec10 De d6ndc sc provce 、
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8. ;,Conoce c6mo fo兀nular cl al imcn to balanccado?

S i .. . . . .. . .. . .. .. .. .. . .. . .. . .. .. .. .. .. .. .. .. . No................................................

9. iU t i liza ·algun mc todo de conscrvac ion de forraje?
S i . . . . . . . . .. . .. . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . No................................................

Ens ilaje......... Heno.........

I 0. ;,Que problemas tieoe para conservar el a limen to balanceado?

I I. 扒 que edad (meses) des te ta a sus terneros?

Har ina..........

12. ;,Cuan tas veces al d fa orde ila?...................… .. .. .. .. .. .. . . .. ..
Porque................................................................................................................................ ..

13. ;,Cumple con las cond ic iones h i g fen icas para es ta labor?
S i . . . . . .. . .. .. .. .. . .. . .. . .. .. .. .. . .. . .. . . . . .. No.............................................. ..

lCualcs?........................................................................

14. lCual es la producci6n de leche? (Litros/vncn/d ia)

O tros.............

t Pcr iodo scco Pcriodo Humcdo ＼
T
_＿

15. lCual es el des t ino de su producc i6n?

Consume fam i liar
L i/d ia

Consumo temcro I Elaborac i6n I To tal
Ltid ia 1 de queso

16. lRcc ibc scrv ic io dc.as is tcnc ia tccn ica?

S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . . . No................................................

S i la rcspucs ta cs pos i t iva:

Nombre de la lns t i tuc i6n Pa rt iculares T i po de apoyo

17. ;,Llcva los s igu icn tcs rcg is tros? (marcar los quc sc haccn)

........... Reg is tro d ia rio de produce咖

........... Rcgis tro gcnealogico (gene t ic□, or igcn)
. . . . . . …..Rcgis tro de al imen tac ion (b的cos y concen trados)
........... Reg is tro de salud
........... Rcgis tro de reproducc ion (cubric ion·y parlos)
........... Rcg is tro de ingrcsos y egrcsos
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I 8. lCucn ta con una m阮estruc tura adecuada para su ha to?
S i · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · No····················............................
lCual?...................................................................................................................................

19. lAcudc a los scrv ic ios ~na~c icros (banco, coo pera t ivas, independ ien tcs) para acceder al的
t ipo de cred i to para cs tc rubro?

S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No................................................

20. lCual cs la rcn tab il ioad quc obt ienc de cs tc negoc io?

Jngresos Cuan to rec1be
Ven ta de leche
Ven ta de temeros
Vcn ta de es t icrcol
To tal de mgresos

Egresos Cuan to gasta
Cos tas de Producc i6n,
Al imen tac16n

I
Mano de obra
Samdad
lnsem inac i6n a rt1 fic ial
lm prev is tos
To tal de cos tos
U til idad bru ta

'- U t1l idad ne ta
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BOLETA A PRODUCTORES ARTESANALES (Anexo I Sc)

DATOS GENERALES:

Nombrc: ····-·
Can ton:
Nombre del cncues tador:............................
Fccha:..... ···-

_______________ Comun idad:

....... No. Bole ta:

I. lQuc tipo de tej idos y/o prendas a rtesanalcs y qu亡can t idad produce aclualmen te?

Produc to Can ridad Epoca I Tiempo de elaborac咖
＼

quc producc
□Chompas Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
□Sacos Anual 6 meses 3 meses mcnsual semanal
□Man tillas /Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
口Bolsos Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
口Gorros Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
口Chalecos Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
口Guan tes Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
□Ruanas I Anual 6 meses 3 meses mcnsual scmanal
□Ponchos Anual 6 meses 3 meses mensual semanal
口Aguayos Anual 6 meses 3 meses rnensual sernanale。tros Anual 6 meses 3 meses mensual semanal

2. lEn la elaborac i6n de tej idos y/o prendas artesanales qu ienes de su fam il ia partic ipan en d icho
proceso produc tivo?

Madre.................. H ija (I a 2)..................... N iela (I a 2)...........

3. Para la rcal izaci6n de sus tejidos y/o prendas artesanales lQue l ipo de ma teria pr ima u t il iza y de
d6nde se provee?

Ma te ria prima Can tidad (ma tcria l/umdad) Lugar de prov is ion/ cos to
＼Produc to

u11l1zada
□Champa
□Saco
□Man t illa
□Bolso
口Gorro
口Chalcco
口Guante
□Ruana
□Poncho
口Aguayo

尺O tros

4. lDe donde adqu iere los modelos/d ise ilos para la elaborac i6n de sus prendas?

Le ind ica su in tcrmcd iario.................... Compra rcv is tas.....................

Pasa curses de capac i tac i6n.................... Crcac i6n propia.................................,
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5. lQue tipo de utensilio竘erramientas/maquinaria utiliza para la elabo匹 i6n de SUS p芘ndas?

6. iCual es el costo de inversi6n aproximado para la produeei6n de sus prendas?

Producto
o prenda

Material uti lizado Cantidad Cosio un i tario

7. iUsted, coma artcsano, solo es producto·r de tej idos y/o prendas artesanales o comere ial iza
estos, al m ismo t iempo?

Solo productor.................. Produce y comercial iza....................................

8. Sus productos se comcrcializan, mayormentc, a n ivel:

□ Local
口Departamental

口Nacional
D Internacional

9. iD6nde comerc ializa sus tej idos y/o prendas artesanales?

Mercado departamental.......... Ferias artesonales...................
Tiendas..........................
Boutique................................. Otros..................................

I 0. Usted vende su producto a:

口Acopiadorcs
口Consum idor

口Mayoristas
口Exportadores

巳M inoris tas
D O tros........................….. . .. . .. . ..

11. iQue caracteristicas cons idcra usted que son importan tcs para sus clientcs finales o intenncdi arios?

D D iseho I 口Var1edad I 口Precio
D Durab i lidad I D Comod idad 口Calidad

12. lCual es el modo de ventas de sus productos?

D Tiempo de entrcga
口Otros.......….. . .. .. .. .. .. ..

~ Contado l 口Cr奾 to I 口Pennuta 1 口0tros \

13. lUti liza algun medic de transportc para la producci6n y/o comerc ial亿aci6n de sus productos?

S i .. .. .. · : .. .. .. .. .. .. .. .. No..................... lPor que?................................................
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AIJE/(OS

BOLETA MAYORISTAS (Ancxo 16)
DATOS GENERALES:

Nombre:...........................................~................................................ No. de bolcta:

Nombre de! encuestador:. . . . . . . . . . . ...一一· ·· · ·· · · · ··· · ·· ·· ··· · · ··~. . .. .. . . Fecha:..........一.. . . .

D irecc ion (Departamento, mercado):

I. lQu ien le provee o vende el/ las produc tos?
Productor. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Transport ista

2. lSabes de d6nde prov iene el produclo?

厂I Epoca 勹 Variedad ! Precio

3. iSegtin usted, cuales son las mejores zonas productoras?

L
_
L
\

Zona Epoca I Variedad

4. lSegun usted, cuales son las mejores zonas proveedoras?

［
Zona Epoca I Variedad

Un idad ］
Prec io (Categoria) ］

Prec10 (Ca tego ria) ］
5. iCada que t iempo compra?

Scmanal. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Qu incena l. . . . . . . , .. . . . . . . . . . . . . Mensua l. . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6. iCU知tas un idades compra?

7. lC啦 Jes son las 亡pocas de mayor oferta?

8. lCuales son las epocas de menor o ferta?

9. l兀ene algtin tipo de relaci6n con su proveedor?

S i . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . No.................. lCual?..................................................................

10. lQu ien fija el prec io? Us tcd.................................. Proveedor........................

i I. lEn que modal idad rea liza la compra?
Al con tado.............. Al cred i to................ (lQu6 plazas?.................................)
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即oouc de c“deno d? voIor/occI. guio dc npIiccci如

12. • ;,Cuales son las unidades que comereializa para la venta del producto?

Un idad Prccio Tiempo

mes I mes I mes I mes I mes I mes I mes

13. ;,Qu i 亡ncs son sos mejores clientcs?

M inoristas.......... Transformadores.....….....Rcstauran tes......................
Supermercados.................... Tiendas.............. Amas de casa...................

14, lQue gastos rea厄a para mantencr su negocio?

Transporte: Camion(… … …....Bs.)
Cargador: (.............. Bs.}
Sentaje: mes...............

15. lCual es el cap ital promed io para man tener su negocio?

16. lEn su negocio, part icipa su fam il ia?
SI........................ No.......................................
lQuienes?.............................................

17. lEn quc cpocas t iene ganancia?

Taxi ( . . . . . . . . . . . . . . Bs.)
Sereno (............... Bs.)
Patente: aiio..............

． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ， ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ， ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．

18. lEn que cpocas r iene pcrdidas?
•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••····•························
19 ． 七Tiene otros pun tos de venta, apartc de es te?

Sf. . . . . . . . . . . . . . . No............................... lD6nde?.......................................................

20. lUstcd realiza la clasi ficac i6n para la venta dcl producto?
S f. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . No.............................. lC6mo?..................................................

21. lQuc! t ipo de problcmas t icne con los provccdorcs?
····································································"·········•""''"'''"''''''"''''"'''"''''••·······
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DATOS GENERALES:
BOLETA MlNORISTAS (Anexo 17)

Nombre:...................
Nombre dcl cncuestador: ········•···

D irecc i6n (Departamen to, mercado)

··········-----· •······~...No. de boleta .

Fecha:
· · · · · · ·今· · · · · - 、 一 · 一· ·-- … . ~· ·· · · ··• · 一

I. iQuc produc tos us tcd comcrc ial iza?

···························································--·········--····--·······························--·--······
2. iQu icn es su proveedor?

Mayorista . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Produc tor....
•••••• • ••••••••• Transpo rtis ta...... ••••••••••····

3. iEn que lugar compra?:
Centros de abas tos (c iudad)… . . …Mercados cam pes inos (mun ic ipal)

········--········
4. iCada que t iempo compra o sc provcc del produc to?

D iar io................ Semana l. . . . . . . . . . . . . . . . .- . Qu incena l.. . . . . . . . . . . . . . . . . Mensua l. . . . . . . . . . .

S. lQue volumen compra?

尸 Cantidad Un idad

＼
6. La forma de pago por la compra del produc to es:

al con tado.......... al cred i to.......... ambos.......... por produc to..............

7. Para comprar el produc to, us ted: lreal iza algun tra to con su proveedor?
S i . . . .. . . .. .. . . .. . .. .. .. . . . No.......................................

iQuc t ipo de tra to?
·························"····"········...............................................................................

8. lQuc t ipo de pues tos de vcn ta ticnc?

D irecc i6n Pues to fijo Pues to arnbulante

9. iCuales son las un idades de vcn ta que o frcce y sus prcc ios?

｀[
-
-
\

Un idad Prc.cio

勹
I 0. iSegun SU percepc i6n, que es lo que mas ex i gc un comprador?

Prccio....................... Ca lidad..................... Can tidad....................
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fr泗心4c cc~·-no de VO'or 1孕 妇 已c npl/coc, ：：：n

Transpo rte:
Tax i ( , . .. .. . .. . . . . . . .. .. . Ils.)
Cargador: (................ ·... ~s.)
Scntaje: (.. •·.....,.......... 1!s.)
Pa ten-le (• • •·............ ·... Bs.)

12. ;,Cual es el capi tal promed ioquc maneja para su ncgocw,;n?

． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ， ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．

13. iEn su negoc io, pa rtic ipa toda su fam i !ia?

S i . . .. .. . .. . . .. . . .. .. . . .. .. No.......................................

没u icncs?...'.'....'............''''''........''....'......'......'..'........''.......'''.'''

14. iDcsdc cuando esta en es te ncgoc io?
． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ， ． ． ． ． ． ．

15. lQu icnes son sus cl ientes?

Rcvendedoras.................. Res tauran tes..........,...........

Amas de casa........................... O tros.................

16. lC6mo osc ila cl prcc io d e-I produclo d tU"an te cl a fio?

B s/unidad
、

Mcs

Enero
Febrero
Marzo
Abnl
Mayo
Jun io
Jul io
Agos to I
Septrembre
Octubre

; Nov1embre I
\.D ic iembre

17. 七Conoce d ori gen ode d6nde prov icne el produc to?
S i . . . . . . . . .. .. . .. . . . . . . . .. . No...................................
i,D~ d6nde?..............................................

l8 忘un 四ed, donde (deplrtamen to, loca! idud) se produce el mejor produc to?
． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．

． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．
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A 出/EXOS

BOLETA CONSUMIDORES FAMlLIARES (Anexo 18a)

DATOS GENERALES:

Nombre:............................................................................~.Fecha: .. . . . . .. .

Zona:........................................................................ 一 . .. . .. . . . . .Nombredel 立芯吵r.

Sexo: M........:.......................... F.········-······················-·······No. de bo!ela:...
． ．Mun ic ip io: ．一 . .

I.?odr ia ind icar el numero de m iembros que in tegran su fam il ia? ( incluye,padres). Delos cuales
son:

I. Bebes O -3
2. NIl;ios 4 - 1 0.:

3. Adolescen tes II - 18 .................
4. J6venes 19 - 25.................
5.Adul tos 26->..................

2. ~Su fam i lia tiene el hab i to de consum ir produc tos x?

[ I.S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2.No.............................................. J
3. lPor que mot ivo no consumen?

D l. No acostumbra
D 2. No acces ible a su cconom ia

巳3. Desconoc im icn to cual idade.s nu tr i tivas

口4. No le gus ta
D 5. O tros

4. lPodria menc ionar que porcen taje dcl to tal de salar io mcnsual des t ina su fam i lia a la compra de
produc tos x?

5. iEl produc to que us ted consume es?:

D !.Fresco
D 2.Trans formado Procesado
巳3. Ambas

6. lQU 亡le gus ta del produc to en fresco?

D I. H ig iene
口2. Natural
O 3. Fresco
口7. O tros..........................

口4.Sabor
D 5.Apo rte Nu tnuvo
□ 6.Prec io

7. iCon que frecuencia compra?

D iar io........ I par semana........ 2 semana........ 15 d[as.......... Mcnsua l. . . . . . .

心



Enfo quc de ccdena de valor loco/: gu io de oplicoclon

iPodria indicar d6nde rcaliza la compra, a que prccio lo obtiene y que cantidad consume?

二ra I CantIdadI PreclO]

8. En cl momcnto de rcalizar la compra del producto iQuien toma los criterios de elecci6n para
comprar'I

Mujcr................................... Hombre.....................................................
Ambos................................. Toda la familia.................................

9. En el momento de realizar la compra, usted pre fiere marcas:

Locales........................_...... Departamentales......................................
Ambos............................... iPor que?............................................._....... ..
·······················••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••

Jo. lCuales son los cri terios de elecci6n para la compra del producto? ( por orden de prioridad)

Caracterist icas I Variedad I Color I Tamailo Peso I Precio I Uso

11. lConoce el origcn de estc_producto?
SL....................... No........................ Donde...................................................

12. lQue derivados del producto conoce?
······························••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••
13.. l兀ene alguna prefercnc ia para la compra de estos productos? (por orden de prioridad)

Producto I Uso y conswno I Cantidad I Precio I Marca I Envase I Lugar de fabricaci6n

14. •lDe d6nde ·compra?

Distribuidor................…..Supermercado............ Tienda........................
Fabrica........... :........................ Otro............. :............. :...........

15. lQue cantidad compra ya que prec io?
一

一

＼

Producto cantidad Precio (Bs/unidad) j
16. LCon que frecuenc ia compra yen qu亡epocas compra?

一

一

＼

Producto Frecuencia Epoca ＼
丿

17. lQue uso le da a estos derivados?
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心`:X3;

BOLETA CONSlJMIDORES PRODUCTOS ARTESANALES (Ancxo 18b)
DATOS GENERALE.S·

Nombre:..
Zona:.

............ Fecha: 一 ． ． ． ． ． · ～·· ~...
........ - Nornbre del encuestador:

Sexo: M............................... _ . F. . . . . . . 一 . . . . . . · - · · ·· · · · · · . . -· · · . No. de bole ta
Ocupac i6n:........

iPor que cornpra us ted productos artcsanales?

•••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••························
I. iNormalmen te, d6nde compra us!ed cslc produc to?

Mercados......... 参......Bou ti ques................ Ferias................... Correo..............
Tejedores artesanales (d irecto)................... O tros.................................................. ..

2. lQue ti po de produc10 artesanal compra, que can t idad, a que prec io y cada que 1 iempo'/

Produc to Can t idad I Prcc io/un i t Bs Tiernpo 、

口 口Anual 口Semes tra\ 口Mensual D O tros
D D Anual D Semcstral 口Mensual 口01ros
□ 口Anual O Semestral 0 Mensual D O tros
口 0 Anual D Semes tral 口Mensual 口O tros

巴 口Anual O Semes tral 口Mensual 口O tros

3. Los te」 idos y/o prendas artesanales que comp r.i son de Jana de •

D Alpaca
D S in t如ca

口Llama
口No conoce

口 Vicu iia
口 知gora

旦竺
D O tros...................

4. De acucrdo a las prcndas que compra, cons idcra us ted que el prec io es·

~□Al to I 口Regular D Bajo \
l-

5. Us ted pre fiere comprnr las tej idos y/o prendas artesanales del:

D Produclor I D Mayor is ta D M inoris ta 口O tros

6. lUs ted conoce el or i gen de los tej idos y/o prcndas artes出1ales?

D SI, Mcnc ione dondc
D NO, Menc10ne por quc

7. iCuales son las motives que lo llevan a real izar la compra del produc to?

D Ca lidad
D Gus tos

口Prec,o
D El o rigen del producto

巳0 fcrtas tempomlcs
口Ocas iones eslac ionar ias
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吐 ？ 心 心 立 切 ，及 心 ：er loca': ~uic de ap! rcc io1

8. S i cuviera que eleg订entre los produc tos artcsanales nac ionales y/o extranjeros lCuales escogeria
心tcd y por que?

NACIONALES

I 口NO

EXTRANJEROS ＼

D S f l O NO
lCu :ilcs?...............................................

;,Por quc?........................................

o sr
iCuales?...............................................

lPor q此？ ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．

I •••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• J

9. · lQuc problcmas crcc ustcd quc se prcscnta en los produclos artcsanalcs nac ionalcs y extranjeros?

[ NACIONALES EXTRANJEROS 、
0 De d1se ilo 1
□ De variedad I
DDe prec ,o I
D O tros l

I 0. Enumcre dcl I al 5 las s igu ien tes carac tcrisl icas de ropa de ves tir, cons iderando la importanc ia
que le da a c/u de es tas, al momen to de rea lizar su compra

Valores: 5= muy importan tc; 4"' importanlc; 3= regular; 2= poco importan te;
I = nada impo rtan te

Nac ionales:

Prccio 、
Cahdad
D1spon ib il idad
Comod idad
Varicdad

'-Moda

Ex tranjeros·

Prcc io 、

Cahdad
D ispon ib i lidad
Comod,dad
Varicdad
Moda
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BOLETA CONSUMIDORES INTERMEDIOS GASTRONOMICOS (Ancxo 18c)

DATOS GENERALES:

Nombre:.~... -··
Mun ic i p io:
D irecc ion:

.. . .. .. .. . . . 一 一 . .. . . Fecha: ..
No. de bole ta:

.............. Nomb!\!dcl cncucstidor:

I. T i po de negoc10
Rcs taurantc....... Comcdor.......... Ho tel............ Pens ion......... Broastcria..........

2. iConsume 户I producto?
S i . .. .. . : .. . . .. .. .. .. .. .. .. No.....................................

3. iD6nde lo compra, _que can t idad, con que frecuencia ya que prec io?

Lu些r de cornpra Can t idad Frecucnc,a Prccio

4. lQue cr i terios de elecc i6n prac t ica para la compra de! produc to?

已~ I Prec io I Uso

S. lQuc usos le da al produc to?

6. iQu ienes son sus provccdorcs?
Mayo ristas............ M inor ista.............Trans formador............... Produclor..................

7. 0D6nde ub ica a sus provccdorcs?

Ti po de provccdor

Mayor is ta
M inoris ta
Trans formador
Produc tor

Lugar de compra (d irccc i6n)

8. iEn que epoca compra n诅s es te produc to?

9. i,Conocc de donde prov icne cl produc to?
S i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Donde....................................... No............................... ..

10. lQue derivados del produc to conoce?
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11. ;,T icnc alguna pre forcnc ia para la compra de cs tos produc tos? (por o ,rden de pr ior idad)

Produclo I Uso y consume / Cam idad I Prec io I Marca Envase I Lugar de
Fab兀cac i6n

12. iD6nde los compra?
D is tribu ido r. . .. . . . .. ..Supcrmcrcado..........Tienda............. Fabrica.......... O tro...............

13. lQue can t idad compra ya que prcc io?

Produc to Can t idad Prec io (Bs/un idad)

14. lCOn que fi-ecuenc ia yen que cpocas compra?
...............................................................................................

15- lQue uso le da a es tos derivados?
． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ， ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ． ．



BOLETA TRANSFORMADORES (Anexo 19)

DATOS GENERALES:

Nombre del prop ietario:............一 . . . . ·•········....... ·-······ •······ ·····
D is tr i to:........................................................................ Nombre de la empresa
Comun idad:....~........~........心 . . . . .. . .. . . .. . . . . .. . .. . . . .. . . . . . Nombre del cncuestador.

Fecha: No. de boleta :

I. lQuc produc tos transfonna?

Produc tos lransformados Produc to (ma teria prima)
A-
B-
C
-
D

2. lCuales son las carac tcris t icas que debe cum pl ir cl produc to para scr procesado?

························································"••····················"·······""''"''········"···········
3. iEn que epocas real iza es ta labor?

······························································•···············································"········
4. lDc d6ndc se provce de Ia ma tcr ia p rima?

Local:........................... Prov inc ial:....................... Depa rtamen tal:.................,

5. lQue can tidad de ma ter ia p rima trans forma?

6. iCuales son los proccsos de la trans forma ci6n?

7. iCuan to t icmpo tarda en trans formar su produc to?

8. lD6ndc rcal iza la trans fonnac i6n?

9. i,Quc t i po de cnvascs usa para vcnder su produc to?

I 0. ;,D6nde vende su produc to?

1 1. lEn quc epocas vende sus produc tos?

I 2. lCualcs son sus mejorcs mcrcados para la vcn ta de sus produc tos?

13. lQU亡med ia de transpo rte u t il i心 para comerc ial izar sus produc tos?

14. 从Qu iencs son sus cl icn tes?
Mayo ris tas...................... M inor is tas..................... Consum idores....................,

15. lQuc volumen vcndc ya quc prec io?

广

」

Producto Can t idad Prcc,o ＼

~
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16. lHas ta dclndc Hegan sus produc tos?
Mun ic ipa l. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dcpartamcn ta l.. . . . . . . . . . . . . . . . . . , . . . . . . . In ternac iona l. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

17. i,Quc cs trn tcg ias u til iza para la d is tribuc i6n de sus produc tos?

D irecc ion Pues to fijo Pues to ambulanle

I 8. ;,Que mcd ios de comun icac i6n u t il， 心 para promoc ionar sus produc tos?

Rad ial..… ... . .. .. TV...
Pcriod ico.....................Volan tes......................Nmguno.................

19. lDc su fam il ia, qu icncs sc dcd ican a la comcrc ial izac i6n de las produc tos trans formados?

20. i,A quc 1 ipo de serv ic ios accede?
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Producc i6n
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Transportc
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iNDICE
DOCUMENTO CADENAS DE VALOR (Ancxo 23)

INTRODUCCION

Capilulo I: COMPET IT!VlDAD PR00UCTIVA

I. Producc i6n de lcchc a n ivcl mund ial
2. Producci6n de leche a n ivel nac ional
3. Producci6n de lcchc a n ivel dcpartamcntal
4. Producc i6n de lechc a n ivel mancomun idad Sara-lch ilo

Capitulo II: VIS的N SISTEMICA DE LA CADENA DE VALOR DE LA LECHE

I. Caracler i ,.ac.i<in de la lecher/a en la mancomun idad Sara-Jch ilo
a. Ub icac i6n de los c inco mun ic ipios
b. Producc i6n lcchcra en la zona
c. •. Valor de la producc i6n

i . Mov im icnlo econ <im ico

2. Descripc i6n de! s is tema de producc i6n
a. Ana lis is de la producci6n forrajcra

i. Tcncnc ia de t icrra
i i . Supcr fic ie dcs t inada para po treros
i i i . Carga animal

► Ro taci6n depo trcros
1v. · Varicdades forrajeras
v. S is tema de prcparaci6n dcl terreno

b. Anal is is de la producc i6n lcchcra
i . N ivcles de producc i6n
i i . . Rcnd im icn tos
i i i. · Razas
iv. Reproducc i6n an imal
v. San idad an imal
v i. Al imcn tac i6n

3.Anal is is, linanc icro
a. Dc talle de los cos tos

i . Es tablcc im icn to de po trcros
J i . Al imen to suplcmcn tar io
i i i. Produc tos-vc tc rinar ios
iv. Mano de obra
v.. Imprcv is tos

4. Des t ino de la producc i6n

5. Es tra tegias de comerc ial izac i6n
a. Para cl peque i\o produc tor
b. Para cl med iano produc tor
c.. Para cl productor grandc
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ANEXOS

d. Ccntros de acop io en la mancomun idad
i . Rcqu is itos para la implcmentac i6n de un cen tro de acopio IPILCRUZ

6. Transfonnac i6n
a. An tcccden tcs de la indus tria lechera
b. Capac idad instalada y ut i li互da
c. Lechc industrial izada a n ivcl nac ional
d. Plan tas indus t rial izadoras de lcche en cl Dcpartamcn to de Santa Cruz
e. Recolecc i6n de leche fresca por la indus tri a, en el Departamen to de Santa Cruz
f. La producc i6n d istr ibu ida con des t ino a la trans formaci6n en la mancomun idad Sara -

Ich ilo
g . Flu」o de comerc ial izac i6n de la indus tria

7. Ac tores de la comcrc ial izac i6n
a. Mayoristas

i . Mayoris tas de lcchc fi:csca
i i . Mayoris tas de lechc proccsada

b. M inoristas
i . Produc tos mis o fcrtados
i i. M inoris tas de lcche fresca
i i i . Marcas mas compradas por los m inons tas
iv. Lugar y frccucnc ia de compra de los m inoris tas
v. Volumcncs de compra de leche procesada
v i . Subproductos lac teos

c. S is tcmas de comcrc ializac i6n de la lechc
i . De primcrn ivcl
i i. De segundo n ivel
i i i . De terccr n ivcl

d. Margencs de comerc ial izaci6n
i . Leche fresca

c. O fcrta de los pr inc i pales productos lactcos en cl mercado de Santa Cruz

8. Eslab6n consum idores finales
a. Consume de leche (S i / No)
b. T ipo de lcchc que consume
c. Carac teris t icas de inc idenc ia en la compra
d. Dec is ion de compra de la lcchc
e. Mayorcs consum idorcs de lcchc
f. Lugar de adqu is ic i6n de! produc to
g . Consume - o t 『os t i pos de lechc
h. Consume - dc rivados lac tcos
i. Ti po de envase que le gustaria
j . Dcmanda de lechc en cl mcrcado
k. Consume percap i ta de lechc

9. Consum idores gas tron6m1cos
a. Ti pos de leche
b. Fonna de adqu is ic i6n de la leche y prec io
c. Prefcrcnc ia de algunas rnarcns
d. Carac teris t icas que in fluycn en el momento de la compra
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c. Frccucnc ia de la compra y can1 idadcs
f. Produc10s claborados a base de lcchc
g . Serv ic ios ad ic ionales y/o descuen1os

IO. Modelac i6n de la cadcna de valor de la leche

, 11. Amb ien te ins t i tucional

Cap itulo I 「I: VISION SEGMENTADA DE LA CADENA DE VALOR DE LA LECHE

I. Tipologia de consum idorcs
2. Tipologia de m inor islas de lechc

a. Grandes
b. Mcd ianos
c. Pcque iios

3. Tipolog ia de lransforrnadorcs de leche
4. Tipologia de produc tores de leche

a. Pequeno productor
b. Med iano produc tor
c. Produc tor grande

5. Ti pologia de provccdorcs de b iencs y scrv ic ios
a. Proveedores po tcnc iales
b. Provecdores reales
c. Tipo de ofcrta

1. Proveedorcs m ix tos
i i. Provcedorcs cspec ial izados

d. Proveedorcs segtin cl produc to ofertado
i . Proveedores de sem illas forrajeras
i i . Proveedores de produc tos ve terinarios
i i i. Provccdorcs de a limen tos balanccados
iv. Provecdorcs de maqu inaria agricola

e. 1:'fodal idad de pago
f. Epoca de mayor dcmanda
g. Cursos de capac itac ion
h. Flujo de comcrc ial izac ion de los provcedorcs

Cap i tulo IV: VISION PROSPECTIVA DE LA CADENA DE VALOR DE LA LECHE.

1. ldcn1 i ficaci6n de los fac torcs cri t icos de la cadcna

Cap i tulo V: PROPUESTAS

I. ln ttoducc i6n
2. Bloquc de producc i6n

a. Formac i6n tccn ica a pr.oduc torcs de in tcrcs y cs tablcc im ien to de fincas de
in tcns i ficac i6n lechera

i . Obje t ivo general
i i . Obje t ivos cspcc ificos
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ii i . Ub icac i6n
iv. lnvers iones
v. Fuen tes de financ iam ienlo

b. Do比c i~n de an imales para el sec tor lechero, a traves de fondos rotalorios
i . Obje t ivo gene叫

i i. Objct ivos espcci ficos
． ． ．
i i i . Ub icac i6n
iv. lnvers iones

c. Capac i taci6n a produc tores de leche
i. Obje tivo general
i i . Obje tivos especi ficos...
i i i. Ub icac i6n
iv. lnvers iones

2. Bloque de serv ic ios
a. Gu ia pccuaria

i. Obje t ivo general
i i . Objet ivos espec ificos
i i i . Alcance
iv. lnvers iones

b. Censo lecbero
i. Obje tivo general
． ．
i i . · Obje t ivos espec币cos.........
i i i . Ub icac i6n
iv. lnvers iones

c. Cred i to para ve te rinar io m的l
i. Ob」ct ivo general
i i . Obje t ivos especi ficos
i i i . Ub icac i6n

..
iv. lnvers i cines

, 3. Bloque de trans formac i6n
a. Mun ic ip io de "San Carlos"
b. Mun ic i p io de "San ta Rosa" (El Chore)
c. Mun ic ip io de "Buena Vista" (Caranda)
d. Mun ic ip io de "Yapacan i" (El C6ndor)

4. Bloque de Comerc ial izac i6n
a. Estrateg ia Comerc ial para los produc tos lacteos "La Purita"

i . Objc t ivo general
i i. Fac torcs que inOuycn de fonna ncga t iva en el consume de lecbe
i i i . Desarrollo de la Estra teg ia•de Comercia lizac i6n

►Mercado obje t ivo
►Mezcla comercial
►Med ics de apoyo para la estra teg ia comerc ial
►Cuan t i ficac i6n de la estra tcgia propucs ta

AN£XOS
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GLOSARIO DE CONCEPTOS BASICOS • De fin ircri te riosdcdcsempe liode lacadena
PARA EL ESTUDIO DE CADENAS DE produc1 iva (e fic ienc ia, cal idad, compe t i t iv idad,
VALOR (Anexo 24)

A. VISION SISTEMICA

Ac tore.s ins litu cionnlcs. Sc d is t inguen dos ll pos
de ac tores;.en primer term ino, los ac torcs
ins t i tuc ionalcs p i,bl icos, como cl Gob ierno
Mun ic i pal y la Prc fcc turn y, en scgundo lug玑

los ac torcs ins t i tuc ionales privados: lns t i tuc ioncs
para cl Dcsarrollo (IPDs) y Organ izac ioncs no
Gubcmamcn tnlcs (ONGs).

Ac tores socinles de u11a cadcna. Los conjun tos
de ac tores soc iale.s sc involucran en los d i fcren tcs
eslaboncs in tcrnc t ivos de una cadcna produc t iva,
talcs comos s is temas produc t ivos agropecuarios
y agro fores tales, proveedores de serv ic ios e
rnsumos, · indus tr ias.de proccsam icn to y
trans fonnac i6n d is tribuc i6n y comcrc ial izac i6n;
adcmas de consum idorcs finales de produc to y
subproduc tos de la cade□a.

As i, una cadcna produc t iva es ta con fonnada por
urrn red de ac torcs ccon6m icos, que ccn tran sus
ac t iv idades en la producc i6n de un produclo o
servic io. Gencrnlrnen te, d icha cadcna involucra
dcsde ac tores rclac ionndos con la producc i6n de
ma tcriasprimas has ta ac tores que lrans fonnan y
haccn llcgar al consnrn idor los •produc tos o
servrc,os.

Agro-nego cio, Es el conjunlo de las operac iones
de producc i6n, procesam icn to, almaccnam icn to,
d is tr ibuc i6n y comcrc ia lizac i6n de insumos y
produc tos agropecuar ios y · agrofores talcs,
incluyendo serv ic ios de apoyo (as iSlcnc ia tecnica,
crcd i to, e tc.).

Por tan to, es la un idad de dec is iones quc camb ia
recurses na turales, humanos, ca p i tal,
conoc im ienlo, tccnolog ia c in l'omiac i 如 para
ded icarlos a. produc ir b icncs de or i gcn
agro forcs回，an imal y/o la trans fonnac i6n de las·
m ismos en b iencs in tcrmcd ios o de consume
伽al, para un mercado dclerm inado y denlro de
una opcrac i6n rcnlable.

Al泊 lisls de f:tclorcs cr iticos. Para anal iwr cslos
faclores se dcbc:
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• Anal izar flujos, tan to de ma ter ialcs y
cap i tal, como de procesos in temos de la cadena
producuva.

• ldcn t i ficar, basados en cl anal is is "cuellos
de bo tclla", el dcsempc fio de la cadena produc t iva

• Cuan t i ficar la tendenc ia h is t6rica de cada
fac tor c ri t ico, en los u lt imos 5 a IO a iios.

• Carac ter izar las pr inc ipales fuerzas
impulsoras y rcs tr ic t ivas, que ac tuan, o que
pueden ac tuar, sobre cada fac tor cril ico

An :i lis is de la dcmanda. Es te anal is is tiene por
obje to dcmostrar y cuan t i ficar la ex is tenc ia, en
lugares gcogra ficarnen te de fin idos, de ind iv iduos
o cn t idades organ izadas, que son consum idores
o usuarios, ac tuales o po tenc iales, del b ien o
scrv ic io que se p iensa o frecer.

Asociaci6n. Es un grupo volun tario, organ izado
sobre la ·base de carac teris t icas comunes, para
compar t ir los cos tos de producc i6n y los
bcnc fic ios de un b icn exclus ive

Cadena de Valor. Es una tccn ica de a呻l is is,
orig inal de M. Porter, que t icnc como fin ob tcncr
vcn taja com pc t i t iva. Es tc anal is is rc flcja
esenc ialmcn te un inc,'emento le加co de/ valor
sobre y par enc ima de/ cos to in ic ial
Generalmen tc, sc suponc que cs te valor debc ser
super ior a los cos tos acumulados, que se han
"agrcgado" a lo largo de la clapa del proceso de
producc ion. Las ac t iv idades dcl valor agregado
real (AVAR) son aquellas que, v istas porcl cl ienlc
final, son ncccsar ias para proporc ionar cl
rend im ien to quc cl cl ien te cs ta cspcrando.

Es una fo门na de anal is is de la ac t iv idad de un
ncgoc io, rubro o sec tor, med ian te la cual sc
descomponc en sus partcs cons t i tu tivas, buscando
idon t i ficar fuen tcs de vcn taja compc t i t iva en
aqucllas ac t iv idades gcneradoras de valor y
consecnen tcmcn tc buscar un mcjo「dcsempc ilo.
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Cudenu productiva. Es un conjun to de ac tores
soc iales que rcal izan acc ioncs y procesos
ccon6m icos in terrelac ionados a la generac ion de
un b ien o serv ic io para sa t is facer las neces idades
de un consum ido r. La cadcna produc t iva cs凶

compues ta par: I) Consum idores finales, 2)
Ac tores soc ialcs relac ionados al s is tema de
d is tribuc i6n y comerc ial izac ion, J) Ac tores
soc iales relac ionados a las indus tr ias de
procesam ien to y trans formac心n, 4) Ac torcs
sociales rclac ionados a los s isten1as produc t ivos
y 5) S is temas de proveedorcs

La cadcna sc dcsempc iia en un amb ienlc
ins t i tuc ional, en un amb ien tc organ izac ional, en
una region ccon6m ica y cs inOu ida par fac torcs
fortu i tos.

► Las pol i t icas de gob iemo, corrcspondien tes
al amb i to naciona l.

、
► Los fac torcs forn, i tos, tamb飞n en el amb110
nac ional

► Los fac torcs locales, en term inos de
can t idad y cal idad, en el :imb i to reg ional

►Las cond ic iones de la demand:i, en 忙rmmos
de loca lizac ion. tama iio, crec血 ien to, acccso, y
na turalcza de los cl ien tcs-dcmandan tes; d ichas
cond ic iones sc cncuentran, 还 im ismo, en el :imb i to
re g ional

► La cond ic i6n cspec币ca de la cadena
produc t iva, en term inos de e !ic icnc ia de !cs
procesos de 穿nerac ion de valor y de innovac曲；

cond ic i6n ub icada en el :imb i to de la cadena deSon modclos mcn tales, cs dcctr, construcciones
conceptuales que perm i tcn "dar sen t ido.. a la valor
rca liclad y ordenarla con un prop6s i to. En tenn inos
西c t icos, cs tos concep tos perm i tcn anal1zar
s is tcmas agro-al imcn tarios, s is temas indus triales
y tamb icn s istcmas econ6m icos.

Cadena produc t iva agro pecuar ia. Conjun to
de componcn tes in terac t ivos, quc comprcnde
las provcedorcs de scrv ic ios e insumos, los
s is temas produc t ivos agro pecuar ios y

agro forcs tales, el procesam ien to y la
trans formac i6n, la d is tr ibuc i6n y la
comerc ial i勾c i如 ， y, por ul t imo las consum idorcs
finales de productos y subproduc tos

Compc ti tiv idad. Es la capac idad de compe t ir

As i , las cadcnas de valor de una region comp仆en
con cadenas s im ilarcs de o tras rcg ioncs.
B的camenlc, es ta com pelenc ia es por la
part ic i pac i6n ea los mercados actuales y por las
opor tun idadcs de mcrcado fu1uras.

Es la adecua ci6n de la cs truc tura produc1 iva de
un pa is o empresa para producir, con max ima
ca lidad, al menor cos to y con el mejor serv ic io
al c licn te, lo quc se traduce en un 和crIC
d inam ismo y capac idad de incrcmen tar,
sosten idamen te, su desempc tlo en el mercado

La compe ti t iv idad cs白dc tcnn inada por una sene
de elemen tos ub icados en d i feren tes amb i tos.
Es tos clcmcn tos son

► En los m ismos tcrm inos, las cond1c1ones
especificas de los cslabones concxos y de opoyo,
las cualcs pe rtenecen, igualmcn te, al amb i to de
la cadena de valor.

Com pe t il iY idad S islcm ic :r . Reconoce la
d i fercnc iac i6n de cualro n ivclcs anal i t icos
d is t inlos (me ta, macro, mesa y m icro
econ6m icos).

Componcnles cx ternos de una cadcna:

• Componen te :unb icn tol: Sc re伽c a todas
relac iones que sc dan cn tre el grupo y las
rccu冗os na turaks. Talcs como l im i tac iones y

po tenc inl idades del ecos is tema, rccursos
renovables y no renovables, e tc.

• Componenlc cu ltural. Cons idcra esenc ial
el rcspeto a la idcnt idad cultural de! gnrpo, dentro
de un mundo que es臼cn pe而anen te camb io

• Com poncn te econ6m ico: Com p代ndc la
au tosu fic icnc ia al imcn taria, la genernc i6n de
cxceden tes, la d ivers i ficac i6n econ6m icu, el
man ten im ienlo de las invcrs ioncs y cl
mcjoram ien to de las bases produc t ivas.

• Cornponen te organ iza t ivo: Comprcnde
las formas orgun iza t ivas locales y cl
fo rtalcc im icn to de su capac idad de gcs t i 如 ，
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ncgoc iac i6n y d ialogo con o trns rns tancras y
organ izac ioncs; quc opcrnn en amb i tos d心ren tes.

• Componcn tc social: Abarca cl con丿un to
de tcns ioncs cxis tcn tcs c ntrc las d is t in tos grupos
soc iales, coma genera y genernc ion, por cjemplo,
y el n ivel de cqu idad en el uso y acccso a los

沁rv ic ios b的cos y n los recurses na turalcs

• Componen te tccnolog ico: Con t icne los
conoc而 ientos, quc 的lo puedcn scr enr iqucc idos
a travcs de d卤logo tccnol6g ico de sabcrcs.

Comporlam ien to de f consum idor. Pucdc
dc finirsc coma la conducla que los consum idorcs
adop tan al buscar, comprar, usar, cvaluar y
d isponer de los produc tos, scrv ic ios c ideas que
cspcran.que sa t is fagan sus ncccs idadcs.

Cas to. Es !ado d incro quc se usa para produc订

y vender un produclo u-o freccr un sm, ic io en
un negoc io o ernprcsa.

Cos tas d irec tos. Son los cos tos lang iblcs, quc
se relac ionan d ircc1amenlc a la producc i6n o
venla de- un produclo espcci fico,,por cjemplo,
adqu is ic i6n de ma tcr ias pr imas.

Cos tas ind ircclos. Son los que se pagan para
manlcncr un ncgoc io, per c」cmplo, alqu ilc「,

lransporlc,.rcparac ioncs, e tc.

Da tes pr imar ies. ln fomiac i6n quc es reun ida a
travcs de cncucs tas, cucsl ionar ios, obscrvac i6n,
o cxpcr imcnlnc i6n para un proycclO espcci fico
de invcs t igac i6n.

Da tos sccnndar ios. Dales quc ban s ido
rccolcc1ados per razones d is1 in1as a las de!
proyeclo cspcc i fico de invcsl igaci6n ac tua l.

Demanda. Can t idad de una mercnnc ia que Jes
consum idores dcscan y pucden comprar a un
prec io dado, en un pcr iodo dc t.enn inado

Dcsarrollo ins litu cional. Es la capac idad para
crnprendcr procesos d inam icos de camb io, que
lrans fonnen los gob iernos 'localcs, d ivers i fiqucn
la soc iedad c iv il y la ccono111 ia, c involucrcn a
lodos los ac tores, s in n inguna d iscrim inaci6n, y
hagan un uso e fic icnle dc-los recurses. Cons is te
C l! inlegrar una insl i tuc i6n local, capaz de
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movrl izar in formac i6n y cap i tal soc ial, a
ins t i tuc ioncs mas ampl ias, que pucdan acccder
al mercado y al Es tado.

Desempc fio. Es la capac idad que t iene un s istema
para trans formar insumos en produc tos. Es ta
capac idad pucdc ser med ida en relac ion a la
compc i i t iv idad, c fic ienc ia, cal idad, sos tcn ib il idad
u o tro a tribu to de comportam ien to del s is tcma

D ircctorio Local de Promo ci如Econ6m ica
(DILPE). Es un cs pac io de d戊 ！ogo y
concertac ion en tre el sec tor ptibl ico y privado,
es dec ir cn tre produc tores, soc iedad c iv il,
ins t i tuc iones, organ izac iones no gubemamen tales,
cmprcsas y gob iemo mun ic i pa l.

D isc iio_de pol iticas. Cons islc en mov i ltzar y
emp可ar las hab il idadcs de las agen tcs, para tomar
vcnuija de la in fonnac i6n y dcl cap仆al soc ial local,
con cl fin de organ izar rcspucs tas y generar
innovaciones locales, favo阰： iendo a la mejora del
comportan1 ien to coopera tive ya la efec t iv idad de
la coopcrac ion

Eslab6n. Cada grupo de ac tores (proveedores,
produclorcs, procesadorcs, mayoris tas, m inoristas
y consum idores) cons t i tuye lo quc sc
conccptual iza como cslabones de la eadena. Es tos
cslabones cumplen d iversas ac t iv idades como la
prov is ion de b iencs y se f\' ic ios, la producc i6n
primaria, la transfomiac i6n, la comercial izac i6n
y el consume

De es ta manera, un eslab6n de Ia cadena es ta
con formado por un gmpo de ac tores econ6m icos
quc real izan ac t iv idades s im ilares, t icncn
proccsos de gcncrac i6n de valor s im ilarcs, posccn
derechos propielarios sabre un produc to o serv ic io
en un cs tado de valor de fin ido, trans fic 「en es tc
produc to a los m ismos cl ien tcs y rec ibcn insumos
de las m ismos provcedores

En ·loses labones de una cadena produc trva sc
d is tingucn:

• El mercado consum idor compucs to por los
ind iv iduos quc conswncn y pagan por cl produc10
fina l.

• La red de mayor is tas y minor is tas.
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• La indus tr ia de proccsam icn to y/o

trans formac ion del produc to

• Las prop iedades agricolas, con sus d1versos
s istemas produc t ivos agropecuar ios

• Los proveedores de insumos (abonos, agro­
toxicos, maqu inas, equ ipam icn tos, c implemcn tos
agricolas, as is tenc ia tccn ica y o tros scrv ic ios)

Es tra tegia. Hab il idad de d ir i g ir operac,ones,
tales como la de tenn inac i6n de los prop6s i tos
fundamen tales a largo plaza, los objc1 ivos de
una cmpresa, la adopc i6n de los curses de acci6n
y la as i gnac ion de los recurses necesar ios para
alcanzar estos obje tivos

Es tud io d e! compor tam ien to de] consum idor.
Es un an的s is de la fomia en la quc los ind iv iduos
toman dec'is iones para gas tar sus recursos
d ispon ibles (d inero, l iempo, es fuer,o) en a rt iculos
relac ionados con el consumo. El cs tud io incluye
fac tores coma: que compran, por que lo compran,
c6mo lo compran, cuando lo compran, d6nde lo
compran y con que frecuenc ia lo compran.

Flujo. Los d i feren tes segmen tos de los d i feren tes
cslaboues sc relacionan en la fomia de flujos de
de te 「m inados recursos. Los flujos mas
im por tan tes de la cadena son los flujos de
d inero/recursos que prov ienen de los
consum idores o demandan tcs y los flujos de
produc tos/serv ic ios que prov ienen de los
produc tores de ma tcria p rima.

Fuerza impulsora. Es cual qu ier fen6meno,
variable o cstructura quc afccta de fonna pos i tiva
el dcsempe iio de un fac tor cri t ico.

Fuerza res tr ic t iva. Es ·cualqu ier fcn6meno,
va riable o es tructura que a fecta de fonna nega t iva
el desempc i\o de un fac tor cr i t ico.

Ins t i tu ci6n en In d imens ion loc :r l. Es cl
aceream ien to claro n las con小c iones y el con tex to
requcrido para alcanzar un crec im ien to y una
d inam ica con t inua de camb io y progreso, que
sea aprop iada para las c iudadanos, en un amb icn te
de democrnc ia po li t ica y econom ica.

Invers ion. Es el alqu iler de recursos o mcd1os
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de produ文 ion, a fin de obtcncr algunos bcnc fic,os
duran te un per iodo razonablemen tc largo de
t iempo. Las invers iones pueden ser publ icas,
pr ivadas o una comb inac i6n de ambas

Invers ion pub lica. Recurses pub licos para Ia
formac血 ，ob tenc i6n o desarrollo de
cap i tal/b ien/serv ic io publ ico.

fnvcrs i6n pr ivada. Es la apl icac i6n de recursos
privados con el objc tivo de max im i皿su rc tomo
a Ia invers ion

Manejo de S isremas Produc ti l'Os. Cons is忙~n·

► Max im izar la producc i6n b iol6g icn y/o
econom,ca.

►M io im izar coslos.

►Max im izar la c lic ienc ia dcl s is tema
produc t ivo, para de term inndo cscenar io
soc1oeconom1co.

► lograr de tenn inados pa troncs de cal idad.

► Garan t izar la compe t i t iv idad dcl produc to

Mercado. Es una organ izac i6n en que
compradores y vendedo代s, de un dc tcra1 inudo
b ien o serv ic io, en tran en con tac to d ircc to unos
con otros, con el obje t ivo de comprar y vcnder.
S in embargo, el mercado no ncccs打1amcnlC CSla
del im i tado por un espac io geogni fico

Modelo. Es una represen伍c i6n esquem汕ca y
s impl i ficada de la real idad, a objelo de foc il i tar
su comprcns i6n.

Normns. Son pau tas quc rcgulan la conducta de
los agcn tes de uu s is tema.

Objc t ivos del an i1l is is de la cadcna produc th•a
Es tos obje t ivos son:

I. E li cien cia. la e fic iencia de un s is tcma se
m ide por la rclaci如entre el produc to dcl s is tema
y los insumos necesarios para la producc i6n de
ese produc to.

2. Sos ten ib i lidad. Es la capac idad de un
s istema product ivo, que puede ser agropocuur io

10)
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a agro forcstal, de manlencr un dc tcrm inado pa的n
de e fic ienc ia y cal idad a lo largo de! 1 icmpo.

3. Ca lidad. Cons islc en las prop icdadcs y
caraclcrisl icas de un produclo, serv ic io o proccso,
quc conlr ibuycn a la sal is facc i6n de las
ncces idadcs exp lic ilas o imp lic i tas de los cl ien1es
inlenned ios y finales de una cadena producl iva
y de sus aclorcssociales

4. Equ idad. Es cl balance.en la apropiac ion
de los bcne lic ios econom icos, gcnerados a lo
largo de la cadena producl iva par sus grupos de
ac1ores soc iales o, in ternamcnle, enlre las
ind iv iduos y organ izac iones de un segmenlo de
la cadena produc t iva.

O ferla. Es poncr a d ispos ic ion, en un mercado,
b icnes y serv ic ios para su pos ible adqu is ic i6n o
con tra tac i6n por la parle demandanlc. La ofer1a
reprcsenla, en cl mcrcado, el fac tor cuan tilal ivo
de la cconom ia.

Pr in ci p ios tc6ricos del en foquc s is tcm ico. Los
conccplos de cadcnas producl ivas agropecuarias
y s islcmas producl ivos, son der ivados
d irec即nenlc del cn foque s islcm ico, sc iden t i fican
Ires princ i p ios 1e6ricos;

► El cn fo quc s is tcm ico

► La segmcn比c ion de mercados

► Vis ion prospcc tiva

d inam ica en func i6n de un objc t ivo. Ex is tc,
cn trc las partes de un s is tema, un conjun to de
rclac ioncs, unas vcccs de complemcn tariedad y
o tras de equ il ibr ia, que cs cl que hacc pos ible el
func ionam ien to del s is tcma.

Sis tema de invers ion privada. Esta con fonnado
por d订crcn tcs componcn tcs in tcrrclacionados,
como

• Sistemaprimario: compucs to por recursos
rio rcnovablcs (s islcma m inero, s is tema de
血rocarburos), y rccursos renovables (s is tema
agricola, s is tcma foreslal)

• Sistema sec1111dario: con formado por las
邮 rcnles indus lrias: m inera, del gas, del petr61co,
madereras y ngroal imen tarias.

• Sistema terciario: son los serv ic ios de
ho telcria y comcrcio.

S is tema de invers ion pub lica. Esla de acucrdo
a cr i tcr ios gcopo li t icos, geoccol6g icos (macro
ecos islemas) y sec tor iales (soc ial, econ6m ico y
med ia arnb ienle).

S is tema de valor. Un s is tema de valor. cons idera
que cl negoc io csla inmerso en un conjunlo
complejo de acl iv idadcs, cjcculadas par un gran
numero de aclores d i fercn tes.

S is tema cconom ico de la region. Es donde las
fac torcs reg ionalcs impulsan al dcsarrollo de
cap i talcs. Es tos cap i talcs son: humanos,

Problcma. Un problema es una s i tuac i6n que soc iocu lturales, econ6m ico- financ ieros, na turales
genera una ncces idad que, ademas de es tar y mcd io amb icn tales, ins t i tuc ionales,
iden t i licada, genera, tamb亿n, una dcmanda de organ izac ionalcs y tccno16gicos
soluc血 y se define al cs tablcccr, claramen te,
c6mo a ltcra d icha s i tuac i6n. S is tema gcopo li tico. Con formado por·

Rcnlab ifidad. Es la raz6n de scr de la cmpresa. subprc fcc turas, mun ic i p ios, gobrernos
lnd ica cl re tomo que los.prop ic tarios perc iben a mun i cipalcs, can toncs.
camb io de la invcrs i6n, r icsgo y cs fucrzo
clcsarrollado. Es la mcd ida de cx i to ccon6m ico S is tema na tura l. Es un conjun to de clcmcn tos
dcsdc el p11111o de v is tu de lacconom ia de mcrcado. b i6 t icos y ab i6 t icos, in tcrac tuando mcd ian tc un

flujo de encrg ia, man ten iendo un pennancn te
S is tema. Conjun to o colccc ion de cosas in tcrcamb io con su mcd io amb icn te. Conjun to
concc tadas o rclac ionadas de tal mancra quc formado por los componcn tcs suelo, agua,
fonnan o ac tuan como una un idad, como un todo. vege tac i6n a tm6s fcra y poblac i6n an imal en
Es tos clcmcn tos sc in tcgran en in tcracc i6n cons tan tc in tcrcamb io de ma tcr ia y cncrg ia.

depar tamen tos, pre fec turas, prov inc ias,
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S is tema produc tivo, Un s is tema producnvo cs
un conjun to de conoc im ientos y tecnolog ias,
aplicados a lllla poblac ion de vegetales o an imales,
en de tcrm inado med ia amb ien te, de u til idad p叩

el mercado consum idor

S is tema reg ional, Es un espac io fisrco con
carac te ris t icas d is t in tivas como: geogr的cas,
ecologicas, pol i t icas, cconom ica-s, soc ialcs,
cul turalcs, rcl ig iosas.

Solucion. Es dcsarrollar un plan, un me todo, una
prcscr ipc i6n para sa t is facer alguna neces idad o
actuar sobre un problema, con una comb inac i6n
de ideas ya cx is tcn tes. As i, la idcn t i ficac ion del
ode los problemas gencrados por una po li t ica
publ ica es el proced im ien to clave para poder in ic iar
un proceso de elaborac ion de una soluc ion.

• Sosten ib ilidad ins ti tu tiona l. Se logra cuando
un proyec to o programa es gerenc iado y ejecu比do
por el gob ierno local y/o las organ izaciones, de
una manera e阮 ien te y rela t ivamen te au t6noma
yen unas cond i ciones m in imas de es tab il idad y
de con fianza 会

Terr i tor io. Relac iones y procesos en tre
comun idades y med ia amb ien te que hab i tan,
suma y s in tes is de encadenam icnlos.

Ven taja Compara t iva. lnd ica la mayore fi cienc ia
produc tiva de un s is tema, con relaci6n a o tros;
es, pues, la mayor cal idad de un produclo, con
relaci6n a o tros produc tos, or i g inados en o tros
s is temas.

B. VISI6N SEGMENTADA

Segmen to. En mcrcadeo, los segmen tos son
如s iones en las que se agrupan ind iv iduos de!
mercado, de fonna te6r ica, de acucrdo a c iertos
comportam ien tos s im ilares que tienen an te un
produc to, b ien o serv ic io, es dec ir, demandas
s im ilares y o fer tas s im ilares, y de acuerdo,
igualmen te, a las d i ferenc ias, en es tos aspec tos,
con o tros segmen tos.

C. VISI6N PROSPECTIVA

Desarrollo del produc to. Cons is te en produc订

nuevos produc tos para nuevos mercados

A f,JEXOS

E tapas del d iagnos t ico. El proccso de
d iagnos tico com ienza por una caractc rizac i6n de
la cadena produc tiva; pos te riormen te, se real iza
una modelac i6n de esta cadena; luego, un anal is is
de ma tcr ialcs y de cap心I, as i come de cn trndas
y sal idas, adem :is de un an11l is is de procesos
in temos, en los segmen tos de d icha cadena
produc t iva; segu idamen te, se idcn t i fican y

p riorizan fac torcs cri t icos, para con t inuar con
una cuan t 计icac i6n de la tende.nc ia h is t6r ica de
cada uno de cs tos faclores, y, finalmen te,
iden t ificar las p rinc i pales fuc r.庄s impulsoras y

restnc t1vas

Marcos concepluales de! an :i lis is prospec tivo.
Son los conceptos s istem icos de! en tomo, factores
crit icos, fuerzas impulsoras y fue rz.飞rnstric t ivas,
apl icados al proccso <le i camb io ins t i tucional

Pr in ci pales herram ien tas. Para cl anahs ,s

prospectivo son:

• Me todo Tendcn cia l. E/fi,11 ／兀心 parecido
al pasado. En·es te caso, se u til izan tecn icas de
prev is ion o me todos cx tra polativos, tales come:
proyecc i6n s imple, curvas S, anal is is h is t6rico,
e tc

• Mc todo Explorn torio. E/fi11111v puede ser
diferen te. Las tecn icas pucden ser ex trapola tiva.s

talcs como: escenar ios, Delh i , an,ll is is
morfologico, (construcc i6n de modclos). An :i lis is
de s is temas.

• Mc toclo Normalivo. Es pos ible crear 1111
/i111110 deseado. Se u t il iza tccn icas ex trapola t ivas
con uso norma t ive, Comun icac i6n persona l.

D. VISION PARTICIPATIVA

Cons trucc ion de escenar ios. Cuan to mayor es
cl 驴do de incer tidumbrc, mayor es la neces i如d
de generar comprcns i6n, y cs1a cs prcc isamcn te
In mayor fo rtale勾de la tecn ica de cons trucc i6n
de esccnarios: rcduc订cl 妒do de incc rt .idumbrc
a traves de la comprcns i6n de las inOucnc ias que
la moldean.
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Los esccnar ios pcrm i tcn el anal is is prospcc11vo
del enlorno general y o pera t ivo, cu yas
carac tcr is t icas y desempe lio fu tures sc qu icrc
comprendcr a pa rt ir d e! en tend血 ie1110 de las
innuenc ias que moldean sus tcndcnc ias en cl
presenle.

D e.sarrollo de una cs tra tcgia ins t i tuc iona l. Es
un proceso in tens ive de in formac i <in, quc,
lamb血，es t imula la imag inac i<in c i11 tu ic i6n de
los es tralcgas. Ad ic ionalmcn tc, wrn es tra tcg ia
insl iluc ional no es fomiulada de fom,a abs trac ta,
s ino para v iab山zar un objc t ivo concrc to, cuya
rclcvancia cs ta asoc iada al con tcx to dondc cslc
debc ser logrado

Es tudios sohre cl fu turo,.son una fuenic
poderosa de in formac i6n y de p is tas para la
crca t iv idad de los cslra tegas de! camb io y de la
i11novac i611 insl iluc ional, los cualcs ncccs i tan de
elcmc1110s ind ica t ives de largo plaza, para
in fonnar sus propucs tas en el presenle.

Aportan clcmc11 tos cstra tcg icos para la fomiac咖

de mia cul turaprospcc tiva, adcmas de oricn tar
dec is ioncs prcsen tcs con cfcc to de largo plaza.
De hccho, cs, a !raves de la d imcns i如de gcs t i6n,
quc los es tudios asoc iados al fu ture puedcn
bcnc fic iar la organ iznc i6n, su acl iv idad fin y su
en tomo relevan tc

Modelo cua li ta tivo. Sc basa en la in tcrprc tac沁11
cual i ta t iva de la 『cal idad y cl cnlorno rclcvan tc
de la organ i乙1c i611 y en la mancrHn quc es tas
variables <le i pasado sc relac ionan con el fu turo.

Modelo cu a.n t italivo. Sc basa en la rccop ilac i6n
de nn irnpor tan tc volumcn de da tos cs tad is t icos
<le i presen tc, in tcman, por tan to; cxpl ic,rr cl fu turo
mcd ian tc modclos ma tcm扣cos y son,
b的camcnlc, de t i po pred ic t ive.

（四＿＿

Par ti ci pa cion. En tra en los cstud ios sobrc cl
佃uro coma un insumo imprcsc ind iblc, al m ismo
t iempo en que lo;resu ltados de cs tos es tud ios
s irvcn para ilum inar la acc i6n colcc t iva de los
in tcrcsados en in fluenc iar la cons trucc i6n de su
prop io fu turo. S in es tos cs tud ios, no sera pos iblc
constru ir una v is ion y, cvcn tualmen tc, una cu lt叩

prospcc t iva, que son imprcsc ind iblcs para la
sos ten ib il idad de organ izac iones y nacioncs

Prop6s itos de la cons truccion de escenar ios.
Enla consl 「ucc ion de csccnarios pcrsegu imos
dos propos i tos; el primero, cs pro tec tor, logmndo
an tic i par y cnlcnder los r iesgos; cl segundo
prop6s i10 cs cmpresarial, dcscubricndo opc ioncs
cs1m1cgicas, quc, prev iamcn tc, han s ido ignomdas.

Esa cons trucc ion se apl ica para la fonnulac ion
de obje1 ivos, po li ticas y eslra tcg咡 insl i tucionalcs
De esle modo, los csccnarios fortaleccn el proceso
de toma de dec is ioncs, am p lian los modelos
mcn talcs de las organ izac ioncs, mcjoran la
pcrccpc i6n corpom t iva, forialcccn la gcrcnc ia y
s in,cn como herram ien ta de l idemzgo.

Prospccci6n no tecnol6gica. Anal is is en el que
t icnen m的 加rzas las ca tcgorias o fac tores
socialcs (de g亡nero, ctn icos, grupos), econ6m icos,
cu lturales, rel ig iosos, e tc

S is tema de d ia gn6s tico. Es cl conjunlo dcl
proceso que se lleva a cabo en d isl inlos momcnlos
o clapa.s.

Tccnologia. Es la apl icac i6n de conoc im icn tos
c ien t i ficos para gcnerar produc tos y serv ic ios
quc sa t is fagan las ncccs idadcs humanas.



ANexo5

TALLER DE IDENTIFICAC的N DE FACTORES
C虹TICOS (Anexo 25)

I. Modelac i6n de la cadcna
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2. S is tema de produccion (Ejemplo cul tivo del durazno)

妇opro己卢＼

4-5 Ailos
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ANEXOS

3. Anal is is de costos de producci6n

Cos to de producc16n denlop16rogduc tor I Cas to de opgroiadutraccdii6cniodneall produc tor ＼

con mnovac10n tee 1ca con tecnol o emp i.ri.ca
ITEM I Bs./ha I ITEM Bs ./ha

COSTO VARIABLE I 7372,00 I COSTO VARIABLE 6449,00

COSTO FIJO I 3925,0 1 I COSTO FIJO 1864,06

COSTOTOTAL I 11297.01 I COSTO TOTAL 8313,06

Cosio un ilario (Bs/k g) I 0,53 \ Cas to un, tario 2,13

4. D istr ibuc i6n de las cos tos de producc i6n

Con innovac16n tecnol6gica Tecnologia trad ictonal ＼

COSTO丿 COSTO丿FIJO F IJO
35% 22¼

COSTO COSTO
VARIABLE VARIABLE

65¾ 78%

＼

5. El mun ic ip io y sus zonas productoras
Comun idades productoras de durazno en el Munic1p10

Canton Comun idad Varicdades produc idas I Rcnd im icn tos

6. Des t ina de la produce ion

s。Ic

二
二
/

[霾
％

％

％

EPOCA DE COSECHA Trueque ％
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7. Flujo de! produc to hac ia el mere ado local, deparlamcn tal, nac ional e in ternac ional

印

8.Demandas del consum idor (ejemplo durazno)

Demandas del consum idor

can t idad
3%

需 二勹护

prcc io
16%

Q ca lidad Qprec i 。 Qsabor Qcan t idad

＼

9. Ma trices de idcn t i licac ion defac tores c『 it,cos

Produc tor- provcedor:

Problema E fcc to Pos iblc soluc i6n I Acc i6n I Rcsul tados

S islema de producci6n
Problcrna Efec to Pos ible soluc16n I Acc i6n I Resul tados

Sis tema de comerc ial izac16n
Problcma E fec to Pos iblc soluc1611 Acc i6n I Rcsul tados

Organ心c i6n
Problema E feclo I PoSJble soluc i6n I Acc16n I Resu ltados
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A”;XOS

TALLER DE ELABORAC的N DE LA AGENDA DE
RESPONSABILlDAD COMPARTIDA (Anexo 26)

I. Breve re sumen de! proceso (Papcl6gra fo I)
Mcmor ia del taller de arranque de Mun ic i p io Produc t ive y Promoc i6n Econom ica: Ro i y capac idad
de ges t i6n de! gob ierno mun ic i pal y de los ac tores econ6m icos.

DIAGRAMA DEL PENTAGONO.

PEM

I`

DILPE: D irec torio Local de Promoc i6n Econ6m ica
DER: Dcsarrollo Econ6m ico Rural
PEM: Promoc i6n Econ6rn ica Mun.ic i pal
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Priorizac i6n c iden t i ficac i6n de cadcnas oportunidad (papclografo 2)

Zona A ZonaB ZonaC
Produc tos

＿
＿
＿＿＿

，

一

,

/
“

Total
Jerarqu izac ion

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL ESTUDIO (papel6gra fo 3)

ACTIVIDADES PUBLICO PRIVADO PUBL!CO-PRIVADO

Elaboraci6n de una agenda de trabajo

Para real izar es ta malriz, se dcbc rev isar, con an terioridad, el mapeo ins t i tuc ional, organ izac ional,
asoc ia rivo, con el fin de ob tener una l ista de los pos ibles al iados para apoyar a las diferen tes ac tiv idades,
d ichos al iados deberan ser presen tados en es te taller.

(Rpetisbploicnossa-bplreisvados)
、 ＼

Acl iv idades Subac t iv idades Plazas

Sis tema produc t1vo

S is tema de
comerc iahzac16n

S is tema de
trans fonnac i6n

Organ izac i6n

1
3

矗

I
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